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Forord

I Sun Blade 2500 Komma iging (819-0459-11) beskrivs hur du konfigurerar
operativsystemmiljon och anvénder den forinstallerade programvaran pa Sun Blade
2500 Workstation med silverpaneler. Boken &r skriven fér anviandare som har
erfarenhet av installation av maskinvara och programvara for arbetsstationer.

Dokumentationen Sun Blade 2500 Komma iging ar oversatt till franska, tyska,
italienska, spanska, svenska, japanska, koreanska, forenklad kinesiska och
traditionell kinesiska. Den 6versatta dokumentationen finns pa Sun Blade 2500
Hardware Documentation CD (705-1198). Sun Blade 2500 Komma igdng och
oversdttningar finns dven péa:

http://www.sun.com/documentation/

Handbokens uppldaggning

Dokumentet &r indelat i kapitel pa foljande sétt:

I Kapitel 1 beskrivs uppackning, kabelanslutningar och igdngsittning av
arbetsstationen.

I Kapitel 2 beskrivs konfiguration och anvdndning av den forinstallerade Solaris™
operativmiljon.

I Kapitel 3 beskrivs hur man startar de forinstallerade programmen.

I Kapitel 4 beskrivs felsokning av arbetsstationen.

Xi
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Anvanda UNIX-kommandon

Sun Blade 2500 Komma iging innehaller eventuellt inte all information som behévs till
att utfora vanliga UNIX®-kommandon som att stinga av systemet, sitta pa systemet

eller att konfigurera enheter.

Mer information om olika UNIX-kommandon finns i:

Solaris Handbok for Sun-tillbehor

http://docs.sun.com

Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual (817-5117)
Ovrig programvarudokumentation som medfdljer arbetsstationen
Dokumentation for Solaris operativsystem finns pa

Typogratiska konventioner

Typsnitt* Betydelse Exempel
AaBbCcl23 Namn pa kommandon, filer och  Redigera din.login-fil.
kataloger; utdata frdn datorn pd  Anvind 1s -a om du vill visa alla
-skdrmen. filer.
% You have mail.
AaBbCcl123 Vad du skriver, i relation till $ su
utdata fran datorn. Lésenord:
AaBbCc123 Boktitlar, nya ord eller termer, Las kapitel 6 i User’s Guide

ord som ska framhéavas. Ersatt
kommandoradsvariabler med
verkliga namn och vérden.

(anvandarhandboken).

De har alternativen kallas class
-alternativ.

Du miste vara superanvandare om
du ska kunna ersitta variabler pa
kommandoraden.

Om du vill ta bort en fil skriver du
rm filnamn.

* Instéllningarna for din webblésare kan avvika fran dessa installningar.
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Ledtexter i skalet

Skal Ledtext
C-skal datornamn$
Superanviandare i C-skalet datornamn#
Bourne-skal och Korn-skal $
Superanviandare i Bourne-skal och Korn-skal #

Relaterad dokumentation

Programtillampning Rubrik Artikelnummer

Systeminstallation Sun Blade 2500 Start Here (Poster) 817-5113

Grundldggande felsokning Sun Blade 2500 Troubleshooting Card 817-5115

Detaljerad service, diagnos och  Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual 817-5117

felsokning

Forandringar for maskinvara Sun Blade 2500 Product Notes 817-5121

programvara och dokumentation

Sakerhet och kompatibilitet Sun Blade 2500 Safety and Compliance Guide 817-5120
Important Safety Information for Sun Hardware Systems 816-7190

Solaris operativsystem Solaris 8 2/04 Handbok for Sun-plattformar
Solaris Handbok for Sun-tillbehor

Ytterligare tilliggsinformation for Solaris 9 9/04 pi
Sun-maskinvara

Solaris 9 9/04 Sun Handbok for maskinvaruplattformar

Grafikkort Sun XVR-100 Grafikaccelerator Installationshandbok

Sun XVR-600 Grafikaccelerator - Installationsanvisningar och
anvindarhandbok

Sun XVR-1200 Grafikaccelerator - Installationsanvisningar och
anvindarhandbok

Coprocessor board SunPCi™ III 3.2.1 User’s Guide

(Kan komma

att dndras)

817-1748
817-2195

817-1125

817-3630

Forord

xiii



Oppna Suns onlinedokumentation

Du kan visa, skriva ut eller kopa manga olika typer av Sun-dokumentation,
inklusive 6versatta versioner, pa foljande adress:

http://www.sun.com/documentation/

Webbsidor fran tredjepart

Sun &r inte ansvariga for tillgédnglighet till de webbsidor fran tredje part som
omndmns i det hdr dokumentet. Sun gar inte i god foér och kan inte héllas ansvariga
for innehéll, marknadsforing, produkter eller annat material som ar tillgéngligt fran
sddana webbplatser eller resurser. Sun kan inte héllas ansvariga for nagon faktisk
eller pastddd skada som orsakas av eller i samband med anvandning av eller
forlitelse pd innehall, produkter eller tjanster som tillhandahalls frén sédana
webbplatser eller resurser.

Kontakta Suns tekniska support

Om du har tekniska fragor om produkten som inte besvaras i det hdar dokumentet
gar du till foljande adress:

http://www.sun.com/service/contacting/

Sun vill garna ha dina synpunkter.

Sun vill gdrna forbéttra sin dokumentation och valkomnar dina synpunkter och
forslag. Du kan lamna dina kommentarer pa foljande adress:

http://www.sun.com/hwdocs/feedback/
Bifoga dokumentets namn och artikelnummer till dina kommentarer. Artikelnumret

for den har Sun Blade 2500 Komma iging dr 819-0459-11.
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KAPITEL 1

Konfigurera Sun Blade 2500
Workstation

Det hér kapitlet innehaller information om féljande dmnen:

Information om sdakerhet och kompatibilitet
Plan for installationen

Packa upp arbetsstationen

Koppla ihop arbetsstationen

Sétta igang arbetsstationen

Stanga av arbetsstationen

Information om sakerhet och
kompatibilitet

Las dokumentet, Important Safety Information for Sun Hardware Systems (816-7190).
Dokumentet medféljer Sun Blade 2500 Workstation.

Mer information om sidkerhet och kompatibilitet finns i the Sun Blade 2500 Safety and
Compliance Guide (817-5120). Den hér guiden ér tillgdnglig online pa:

http://www.sun.com/documentation/

Plan for installationen

Anvind foljande flodesschema som hjélp vid installationen av Sun Blade 2500
Workstation.


http://www.sun.com/documentation/
http://www.sun.com/documentation/

¢ START D

v

Packa upp arbetsstationen och bekanta dig
med dess funktioner.

Mer information finns i "Packa upp arbetsstationen”.
Se aven "Oversikt, framsida” och "Oversikt, baksida”.

Installera Om du ska installera DIMM-minnen, grafikkort,
ytterligare PCl-kort, harddiskar, diskettenheter eller drivrutiner
komponenter. for optisk media laser du om antingen i Sun Blade
2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting
Manual (817-5117) eller de dokument som medféljde
komponenterna.

nstallera
ytterligare
komponenter?

Ja

Anslut arbetsstationens och de externa
enheternas kablar.

Sétt pa arbetsstationen. Mer information finns i "Satta igang arbetsstationen”.

Y

Mer information finns i "Koppla ihop arbetsstationen”.

A

en forinstal- Nej Installera annan | Ytterligare anvisningar finns i dokumentationen
leradversion >y version fran i Solaris Media Kit (Solaris mediauppséttning) for
av program- annan den operativmiljé du anvéander.

lagringsplats.

Besvara fragorna om programvara i Solaris. Mer information finns i "Installera operativsystemet”.

( FARDIG ATT SATTA IGANG! )—P Mer information finns i "Komma igang med ytterligare
férinstallerad programvara”.

FIGURE 1-1 S3 hér installerar du Sun Blade 2500 Workstation

Obs — Solaris 8 2/04 och Solaris 9 9/04 och manga andra programvaror ar
forinstallerade pd harddisken. Mer information finns i “Installera den forinstallerade
programvaran for operativmiljon Solaris” pa sidan 11.
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Packa upp arbetsstationen

Ta forsiktigt ut alla komponenter ur forpackningarna. Arbetsstationens
konfiguration kanske inte innehéller alla de komponenter som visas i FIGURE 1-2.

FIGURE 1-2 Packa upp arbetsstationen

Kapitel 1 Konfigurera Sun Blade 2500 Workstation 3



Oversikt, framsida

Smartkortslasare

DVD-ROM/CDRW-enhet

Enhet for flyttbar media
eller tackbricka

Silverpanel —_|

Strdmbrytare

FIGURE 1-3 Oversikt, framsida
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Oversikt, baksida

Strom

Anslut musen och
tangentbordet till endast
USB 1.1-anslutningar

Universal serial bus USBO
(4xUSB1.1) « ysp1

Serial0 DB-9 (RS-232)
Parallell //
TPEO (Twisted-pair Ethernet) o

scsio &

) §

AABE-TRR

Ljudanslutning

66 MHz/64-bitar— PCl-kortplats 5
33 MHz/64-bitar — PCl-kortplats 4
PCl-kortplats 3
PCl-kortplats 2
PCl-kortplats 1
PCl-kortplats 0

66 MHz/64-bitar~|:

33 MHz/64-bitar{

FIGURE 1-4 Oversikt, baksida
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XVR-100 (33 MHz) a1y
g M_,//,:-:""/—H/ ._l\__ﬁl

-

K video DDV

XVR-600 (66 MHz)

Stereo DIN7 4 DVI- IO

XVR-1200 (66 MHz)

KOlpvi-i & Stereo DIN7

BNC  Seriell DB9

IEEE 1394- och USB 2.x-kort (33 MHz) “
i Y

|

<> USB-2.x (3) IEEE 1394A (2) %

Ljudkort Mikrofon D
Seriell DB9

[ _ ' _\\ LjudIinjeutgéngé

Horlurn Ljudlinjeingang ¢y

(W]

FIGURE 1-5 Valfri grafikaccelerator, installerade IEEE 1394 och USB-kort
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Koppla ihop arbetsstationen

I FIGURE 1-6 visas kabelanslutningarna for arbetsstationen.

FIGURE 1-6 Ansluta Sun Blade 2500 Workstation

Anslut arbetsstationen och de externa enheterna i f6ljande ordning (FIGURE 1-6):
1. Anslut arbetsstationens stromsladd till ett jordat stromuttag.

2. Anslut tangentbord och mus till USB 1.1-kontakterna pa moderkortet
(kontakterna ndrmast flikten FIGURE 1-4).

Kapitel 1 Konfigurera Sun Blade 2500 Workstation 7



Obs — Kontakterna p& moderkortet dr av typen USB 1.1. Du miste ansluta musen
och tangentbordet till USB 1.1-kontakterna, inte till USB 2.x-kontakterna. IEEE 1394-
och USB 2.x-kortplatserna passar battre till enheter dar snabbare datadverforing &ar
att foredra.

. Anslut bildskdrmens stromsladd till ett jordat stromuttag.

. Anslut bildskdrmskabeln till videoanslutningen pa grafikacceleratorns tiackbricka.

Obs — Ditt Sun Blade 2500 Workstation-system kan innehalla ett annat grafikkort 4n
det som visas i FIGURE 1-6. Du kan ldsa i Sun Blade 2500 Product Notes (817-5121) for
att avgora om ditt grafikkort maste installeras i en specifik PCI-kortplats.

Obs — Bildskdrmar med 13W3-kontakter maste anslutas via en adapterkabel fran
Sun av typen 13W3 till VGA. Den hér kabeln (Sun store part no. X471A) gar att kdpa
hos din Sun-aterforsiljare eller hos Sun online péd: http://store.sun.com/

Du kan soka efter kabeln med hjdlp av bdde serienumret och kabelbeskrivningen.

5. Anslut Ethernet-kabeln till TPE-anslutningen.

6. Anslut eventuell annan extern utrustning till arbetsstationens andra kontakter.

8

Satta igang arbetsstationen

Tips! Om du installerar valfria interna komponenter, som extra minne, PCI-kort,
optiska enheter eller hdrddiskar kan du ldsa i Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and
Troubleshooting Manual (817-5117), eller den installationsinformation som medfoljde
komponenterna, innan du sétter pa arbetsstationen. Om du inte ska installera
ytterligare komponenter kan du nu sétta pa arbetsstationen.

Tips! ShowMe™-videoanimeringar finns p& Sun Blade 2500 Hardware Documentation CD
(705-1198). I de hér videoanimeringarna visas installations- och borttagningsprocedurer
for DIMM-minnen, PCI-kort, harddiskar och enheter f6r optiska medier.

1. Sla pa strommen till bildskdrmen och till all extern utrustning.

2. Tryck in och slipp strombrytaren pa framsidan (FIGURE 1-3).

Sun Blade 2500 Komma igadng ¢ december 2004
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3. Vinta nagra sekunder och kontrollera sedan strombrytarens lysdiod lyser.

Lysdioden pa strombrytaren tinds nar den interna startprocessen for systemet
startar (FIGURE 1-3).

Om du far problem med att sédtta pa datorn kan du ldsa i “Fels6kningsprocedurer for
Sun Blade 2500 Workstation” pa sidan 35.

Tips! Nar du har startat arbetsstationen forsta gdngen ar du klar att konfigurera den
forinstallerade Solaris 8 2/04 och Solaris 9 9/04 operativmiljon. Ga till “Planera
installationen av Solaris” pa sidan 11.

Stanga av arbetsstationen

I TABLE 1-1 beskrivs tva sétt att stinga av arbetsstationen.

TABLE 1-1 Sténga av arbetsstationen

Metod Instruktion
Metod 1 1. Spara och stdng eventuella 6ppna program.
. 2. Tryck pa viloldgestangenten (eller tryck in och slapp
strombrytaren).

3. Vilj Shutdown.

Metod 2 1. Spara och stidng eventuella 6ppna program.
2. Som superanvandare skriver du: shutdown

Obs — Nir du har stingt av arbetsstationen bor du alltid véanta minst fyra sekunder
innan du sétter pa den igen.

Kapitel 1 Konfigurera Sun Blade 2500 Workstation 9
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KAPITEL

2

Installera den forinstallerade
programvaran for operativmiljon
Solaris

Det héar kapitlet innehaller information om féljande dmnen:
m Planera installationen av Solaris

m Installera operativsystemet

m Sun Install Check

m Power Management-funktioner

Planera installationen av Solaris

Arbetsstationen har image-filer med dubbla startalternativ. Nar du konfigurerar
systemet véljer du antingen Solaris 8 eller Solaris 9 som operativmiljo. Endast en
Solaris-miljé kan viljas. Nar du valt operativmiljo raderas den andra versionen av
Solaris operativsystem automatiskt.

Obs — Det krivs ingen licensavgift for den version av Solaris du viéljer. Om du
véljer att installera en andra versioner av Solaris-programvara kan det krdvas
licensavgifter for dessa.

Om du vill ha mer information gar du till f6ljande webbplats:
http://wwws.sun.com/software/solaris/licensing/index.html

Det som forinstallerats pa harddisken dr foljande:

m Root (/) partition — 14.0 Gbytes
m Swap partition — 0.5 Gbytes
m /utrymmespartition — aterstoden av den primdra harddisken

1


http://wwws.sun.com/software/solaris/licensing/index.html
http://wwws.sun.com/software/solaris/licensing/index.html

Obs — For Sun Blade 2500 Workstation krdvs antingen Solaris 8 2/04 och Solaris 9
9/04 eller en senare kompatibel version av Solaris.

Anvind féljande flodesschema som hjalp vid installationen av operativsystemet.

C START D

Satt pa arbetsstationen. Mer information finns i “Sétta igadng arbetsstationen”.

arl:i/gﬁ da ) Installera annan

en forinstalle Nej version fran Ytterligare anvisningar finns i dokumentationen
ad version av » ann?n i Solaris Media Kit (Solaris mediauppsattning)
program- lagringsplats. fér den operativmilj du anvander miljé.

varan?

Ja

Véalj Solaris-version. Acceptera licensen.
Besvara uppmaningarna i Solaris-programmen
med lokal information, som du kan fa fran din
systemadministratér. Om du behéver kan du | Mer information finns i “Installera operativsystemet”.
lasa i “TABLE 2-1, Information for installation av
Solaris Desktop operativsystem”.

( FARDIG ATT SATTA IGANG! ) I\{Igr information finns i “Komma igdng med ytterligare
foérinstallerad programvara”.

FIGURE 2-1 Flodesdiagram for installationsprocessen

12  Sun Blade 2500 Komma igang ¢ december 2004



Installera operativsystemet

1. Satt pa arbetsstationen.

Mer information finns i “Satta igang arbetsstationen” pa sidan 8.

2. Kontrollera vilken version av programvaran som dr installerad. Du kan vilja att
installera en nyare version av operativsystemet Solaris.

Obs — En del versioner av Solaris kanske inte fungerar i Sun Blade 2500 Workstation.
Kontrollera Solaris-operativsystemets kompatibilitet innan du pabdérjar installationen.

3. Svara pa fragorna om Solaris operativsystem som visas pa bildskdarmen.

Tips! Om du vill fa hjilp med att besvara installationsfrdgorna bor din system-
administratdér kunna ge dig information som géller speciellt fér din plats innan
du bérjar. En del information kan finnas tillgédnglig i ndtverket - frdga din system-
administratdr. Anvand en kopia av TABLE 2-1 och anteckna information du kan
behdva innan du installerar Solaris operativsystem.

4. Nir du kommer till installationsfonstret End klickar du pa knappen Confirm.

Inloggningsfonstret visas dar du kan logga in med anvdndarnamn och Iésenord och
borja anvanda arbetsstationen.

Tips! Ett antal andra praktiska programvarupaket har ocksa forinstallerats i
arbetsstationen. Mer information om de hér programmen finns i “Komma igang
med ytterligare forinstallerad programvara” pa sidan 19.

5. Lds igenom tilliggsinformationen for Solaris ddr all den senaste informationen
om den forinstallerade programvaran finns.

Tillaggsinformationen for Solaris 8 2/04 och Solaris 9 9/04 hittar du pa:

http://docs.sun.com
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TABLE 2-1

Information for installation av Solaris Desktop operativsystem

Instéllningsfonster

Férklaring och noteringar

Dina uppgifter

Avtal for Solaris

Acceptera avtalet for Solaris operativsystem.

Solaris version

Viélj version av Solaris operativsystem.

Select Language and

Sprak och landsinstéllningar som ska anvéndas

Locale (Véljsprak och i arbetsstationen.

landsinstéllningar)

Host Name Ett namn pé arbetsstationen.

(Vardnamn)

Network Protokoll som anvénds fristdende eller for natverk
Connectivity i arbetsstationen. Du kan behova hjalp fran en
(Néatverksanslutning) systemadministrator med att slutfora det har avsnittet.

(IP Address) Obs — Hur du svarar och vilken information som kommer

(IP-adress)

fran natverket avgdr om du far en uppmaning att ange
arbetsstationens IP-adress.

Kerberos Security

Acceptera inte eller acceptera och installera Kerberos
security.

Name Service
(Namntjénst)

Ange tjanst som ska anvandas: NIS+, NIS, DNS, LDAP,
eller None.

Obs - Den hir dialogrutan visas bara om arbetsstationen
inte dr ansluten till ett natverk.

Domain Name
(Doméannamn)

NIS- eller NIS+-domin for den har arbetsstationen.

Obs - Den hir dialogrutan visas bara om nagon av
tjansterna NIS eller NIS+ anvinds i arbetsstationen.

Name Server/
Subnet/
Subnet Mask
(Delnétmask)

Namnserver (ange server eller lat arbetsstationen soka efter
en i ett lokalt delnét).

Obs - Den hir dialogrutan visas bara om arbetsstationen
inte dr ansluten till ett natverk.

Time Zone (Tidszon)

Lokal tidszon (valj geografiskt omrade, skillnad mot GMT
eller tidszonsfil).

Date and Time
(Datum och tid)

Dagens datum och aktuellt klockslag (acceptera
standardvérdena eller ange aktuellt datum och klockslag).
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Sun Install Check

Med verktyget Sun Install Check kan du verifiera och fa information om
arbetsstationens konfiguration av program- och maskinvara. Sun Install Check tool
upptar 15 MB diskutrymme efter installation.

For att kunna kora verktyget Sun Install Check hiamtar du det fran foljande
webbplats.

http://wwws.sun.com/software/installcheck/index.html

Hur du hamtar hem Sun Install Check tool.

Hamta hem Sun Install Check

. Logga in som superanvindare pa Sun Blade 2500 Workstation.

Obs — Kontakta systemadministratéren om du inte &r superanvéandare.

. Starta en webblisare och ga till webbsidan Install Check:
http://wwws.sun.com/software/installcheck/index.html
. Klicka pa Get the software.

. Klicka pa Download Sun Install Check Tool.

. Logga in med ditt anvindarnamn och 16senord fér My SunSM, Sun Store, eller
SunSolveSM,

Obs — Registrera dig hos Sun om du inte redan &r en registrerad anviandare. Klicka
pé Register Now.

. Las och acceptera licensavtalet.

. Klicka pa limplig lank for att ladda ner och spara zip-filen pa harddisken.
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8. Ga till biblioteket ddr du sparade zip-filen och packa upp filen.

unzip filename.zip

En underkatalog skapas. I katalogen finns en README-fil.

9. Las README-filen for ytterligare instruktioner om installation och anviandning
av verktyget Sun Install Check.

Power Management-funktioner

Sun Microsystems samarbetar med Energy Star®. De produktinstillningar som har
Energy Star-mairket foljer eller 6verskrider Energy Stars riktlinjer. For att fa mer
information om vilka instdllningar som dr Energy Star-kompatibla géar du till:

http://www.energystar.gov/index.cfm?=computers.pr_computers/
Klicka pa lankarna: Products—»Computers—Product List

Den Power Management™-programvara som ar integrerad med Solaris-
operativmiljon gor att arbetsstationen blir energisnalare. Stromsparldge aktiveras for
interna undersystem efter en angiven tid av inaktivitet (standard &r 30 minuter).
Strommen kommer tillbaka till undersystemen nér det finns behov for det.

Nér arbetsstationen ar i energisparldge dr den i kontakt med natverket och svarar pa
néatverkstrafik. Nar systemet svarar pd natverkstrafik atergar systemet till
energisparlédge efter tidigare instdlld tid av inaktivitet. Mer information om hur du
dndrar instéllningar for stromsparldget finns i det forinstallerade dokumentet Solaris
User Collection (Solaris anvandarinformation), Using Power Management (anvanda
stromsparfunktioner) (mer information finns i “Solarisdokumentation” pa sidan 20).
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Lysdioden for stromindikering i mitten av strombrytaren pd datorns framsida visar
arbetsstationens tre stromldgen, som beskrivs i TABLE 2-2.

TABLE2-2 De olika lidgena for lysdioden for stromindikering

Lysdiodaktivitet Betydelse

Lysdiod slackt Strommen &r avstdngd eller arbetsstationen héller pa att startas.

Lysdioden blinkar Alla interna undersystem har lagsta mojliga stromforbrukning for
arbetsstationen.

Obs - Vissa maskinvarukomponenter och programvarudrivrutiner
kan inte anvindas med arbetsstationens lage for lagsta strom-
forbrukning. I sa fall blinkar inte lysdioden for stromindikering.

Lysdiod pé Ett eller flera av de interna undersystemen har full stromstyrka och
arbetsstationens sjalvtest har slutforts utan problem.

Aktivera stromsparldge

Efter en bestdmd tidsperiod av inaktivitet kan arbetsstationen aktivera
stromsparldget automatiskt. Du kan aktivera stromsparldge for arbetsstationen
manuellt.

. Tryck pa viloldgestangenten pa Sun Type 6 USB-tangentbordet (FIGURE 2-2).
Dialogrutan Power Off Selection (avstangningsval) visas.

. Vilj Low Power (stromsparlige) i dialogrutan Power Off Selection
(avstingningsval).

Arbetsstationen slutfor alla pagédende aktiviteter och gar sedan over till
stromsparlédge efter en kort tidsperiod.

Obs — Om du vill aktivera liget for mesta stromsparande eller stinga av
arbetsstationen anviander du viloldgestangenten pa tangentbordet. Mer information
finns i FIGURE 2-2.

Obs - Viloldgestangenten kan inte anvindas till att sld pa strommen till systemet.
Om du vill sdtta péd arbetsstationen trycker du pa strombrytaren pa arbetsstationens
frontpanel.
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Viloldgestangenten
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Please select one of the options.
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LowPower | Shutdown Cancel

FIGURE 2-2 Viloldgestangenten pd tangentbordet Sun USB Type-6 och
avstingningsmenyn

Aktivera arbetsstationen fran stromsparlage

Om du vill aktivera en arbetsstation i stroémsparldge ror du pa musen eller trycker
pé en tangent pa tangentbordet. Bildskdrmen tdnds (om den var sldackt) och
informationen uppdateras, och processorn och harddisken atergar till full effekt
(om det behovs).

Obs — Som standard stoppas arbetsstationens interna diskar i strémsparlédge.

Det kan ta upp till 30 sekunder for den interna harddisken att starta och aterta ratt
hastighet. Om du vill &ndra stromsparinstillningarna fér harddiskar kan du ldsa i det
forinstallerade dokumentet Solaris User Collection (Solaris anvandarinformation),
Using Power Management (anvanda stromsparfunktioner) (mer information finns i
“Solarisdokumentation” pa sidan 20).
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KAPITEL

3

Komma igang med ytterligare
forinstallerad programvara

Det hér kapitlet innehaller information om féljande dmnen:

Systemprogramvara och relaterade dokument

Solarisdokumentation

Sun Blade 2500 Workstation Dokumentation pa hérddisken
Mozilla

Solstice DiskSuite och Volume Manager

CDE (Common Desktop Environment)

GNOME Desktop Environment

Apache Server

Programvara for samarbete och interoperabilitet
m Adobe Acrobat Reader

Produktpaket

m Sun ONE Grid Engine

m StarOffice

Utvecklingsverktyg:

m Sun ONE Studio
m Perl
m Utvecklingsverktyg for Java-plattformen

Multimediaprogramvara:

m JMStudio

m SunForum

Aterstilla forinstallerad programvara och sikerhetskopiera den forinstallerade
avbilden

m Aterstilla forinstallerad programvara
m Sikerhetskopiera den forinstallerade avbilden till en annan harddisk
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Solarisdokumentation

Om du vill ha mer information om Solaris™ operativmiljé gér du till féljande
webbplats:

http://docs.sun.com

Om du vill ha mer information om Solaris f6r Sun-maskinvara gar du till foljande
webbplats:

http://www.sun.com/documentation/
Klicka pa lankarna:

Hardware Product Categories—»Software—Solaris on Sun Hardware

Sun Blade 2500 Workstation
Dokumentation pa harddisken

Dokumentation pd harddisken

Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual, (817-5117-11) med
inbdddade serviceprocedurer i multimedieformat ar installerat pa harddisken i PDF-
format.

Om du vill visa servicehandboken i PDF-format skriver du f6ljande kommando pé
kommandoraden:

/opt /Docs/ServiceManual/817-5117-11.pdf

For att visa Sun Blade 2500 Komma igdng, (819-0459-11) i PDF-format, skriver du in
foljande kommando:

/opt/Docs/GettingStartedGuide/819-0459-11.pdf

Obs — Du kanske maste installera Adobe Reader innan du kan visa dokumenten.
Mer information finns i “Komma igang med Adobe Acrobat Reader” pa sidan 25.
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Dokumentation pa CD

Dokumentation om Sun Blade 2500 Workstation ar inkluderad pé& Sun Blade 2500
Hardware Documentation CD (705-1198) som medfoljde ditt system. P& Sd hir anvinder
du cd-skivan (819-0468), finns en lista med CD-innehall och instruktioner for hur du
anvander Sun Blade 2500 Hardware Documentation CD (705-1198).

Obs — ShowMe™-videoanimeringar finns p& Sun Blade 2500 Hardware
Documentation CD (705-1198). I de hér videoanimeringarna visas installations- och
borttagningsprocedurer fér DIMM-minnen, PCI-kort, harddiskar och enheter for
optiska medier.

Anvianda ShowME How-videoanimeringar

ShowMe How-videoanimeringsldnkar kan sluta att fungera om Adobe acrobat
reader startas fran en webbldsare. Anvand i detta fall en av metoderna som beskrivs
nedan.

Metod 1
1. Starta Adobe Acrobat Reader

2. Oppna Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual direkt
fran Acrobat Reader for att folja lankarna fran manualen.

PDF-filen om Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual finns pa
dokumentations-cd-skivan under:

m /cdrom/cdrom0/Docs/ServiceManual/ (for Solaris)
m /sunblade2500_doc/Docs/ServiceManual/ (f6r andra plattformar)

Metod 2

1. Klicka pa fliken ShowMe How pa HTML-sidan i dokumentationen pa cd-skivan.

2. Klicka pa nagon av lankarna for att se videoklippen.
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Mozilla

Mozilla™ &r den ledande open source-webblédsaren for Internet. Om du vill ha mer
information om Mozilla gar du till foljande webbplats:

http://www.mozilla.org/

Komma igang med Mozilla

Starta Mozilla genom att skriva foljande i ett terminalfénster:

/usr/sfw/bin/mozilla

22

Solstice DiskSuite och Volume Manager

Solstice DiskSuite™ och Volume Manager &r program for disk- och lagrings-
hantering for Solaris-operativmiljon. Med programmen far du hog datatillgéng-
lighet, forbattrad datatillforlitlighet, forbattrade system- och I/O-prestanda samt
enkel system- och diskadministration.

Komma igang med Solstice DiskSuite pa Solaris 8

For att starta Solstice DiskSuite skriver du foljande: /usr/sbin/metatool

Mer information om hur du startar Solstice DiskSuite finns i Solstice DiskSuite User’s
Guide (anvandarhandbok for Solstice DiskSuite) pa:

http://www.sun.com/documentation/

Klicka pa lankarna: Hardware Product Categories—Software—Solaris on Sun
Hardware
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Komma igang med Volume Manager i Solaris 9
operativsystem

Mer information om hur du startar Solaris Volume Manager finns i Solaris Volume
Manager Administration Guide (anvandarhandbok for Solaris Volume Manager) pa:

http://docs.sun.com

CDE (Common Desktop Environment)

CDE &r den skrivbordsmiljé som anvands som standard fér bada operativmiljoerna
Solaris 8 och Solaris 9 p& Sun Blade 2500 Workstation.

Mer information om CDE finns i Solaris User’ Collections pa:

http://www.sun.com/documentation/

m Solaris Operating System—Solaris 8—Solaris 8 User Collection
m Solaris Operating System—Solaris 9-Solaris 9 User Collection

GNOME Desktop Environment

GNOME ér en kostnadsfri skrivbordsmiljo som innehaller ett grafiskt
anvandargranssnitt. Mer information om GNOME finns pa foljande webbplats:

http://www.gnome.org/

Komma igang med GNOME

Med Solaris 9 som operativmiljé kan du vilja GNOME som skrivbordsmiljo. Om du
vill anvanda GNOME gor du pa det sétt som beskrivs nedan.

. Logga ut fran din CDE-session.

. Iinloggningsfonstret viljer du menyn Options.
. Vilj undermenyn Sessions.

. Vidlj GNOME pa menyn.

. Logga in pa systemet.
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Apache Server

Apache Server dr en webbserver som finns tillgdnglig som dppen programvara.
Apache Server dr en sédker, effektiv och expanderbar server som tillhandahaller
tjanster som foljer de nuvarande standarderna fér HTTP.

Komma igang med Apache Server

Folj stegen nedan for att aktivera webbservern i arbetsstationen:

. Bli superanvindare (rot) genom att skriva su och ditt superanvandarlosenord.

. Kopiera konfigurationsfilexemplet ht tpd. conf-example till httpd. conf genom

att skriva féljande:

cp /etc/apache/httpd.conf-example /etc/apache/httpd.conf

. Redigera konfigurationsfilen sa att den anpassas till arbetsstationen.

Du bér till exempel ange HTML-katalogen for arbetsstationen.

Om du vill ha mer information gér du till Apache User’s Guide genom att klicka pé
lanken Documentation pé foljande webbplats:

http://www.apache.org/httpd.html

. Starta webbserverdemonen genom att skriva féljande:

/etc/rc3.d/S50apache start
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Adobe Acrobat Reader

Adobe Acrobat Reader &r en programvara som distribueras fritt utan kostnad. Med
den kan du visa och skriva ut PDF-filer (Portable Document Format). Med PDF kan
du visa och skriva ut filer precis som forfattaren utformat dem. Du behover inte det
program som filen skapades med eller de teckensnitt som anvéndes.

Komma igang med Adobe Acrobat Reader

Om du vill installera Adobe Reader skriver du féljande:
/opt/spool/acroread/INSTALL

Om du vill starta Adobe Reader efter installationen skriver du féljande:
/s6kvig/bin/acroread

Dar sokvig anger den mapp dér du installerade Adobe Reader.

(Standardsokvégen for installationen dr /opt/Acrobats.)

Sun ONE Grid Engine

Sun ONE Grid Engine &r forinstallerat pa harddisken. Innan du konfigurerar
Sun ONE Grid Engine bor du ldsa Sun ONE Grid Engine-dokumenten pa foljande
webbplats:

http://www.sun.com/products-n-solutions/hardware/docs/Software/
S1GEEE/index.html

Om du vill ha mer information gar du till f6ljande webbplats:

http://wwws.sun.com/software/gridware/ds-gridware/index.html
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StarOffice

StarOfficeTM é&r det optimala vad géller kontorsproduktivitetsprogram fran Sun
Microsystems. StarOffice dr en kraftfull och heltickande samling kontorsprogram
som integrerar ordbehandling, kalkylblad, grafik, HTML och databaskomponenter
i en enda integrerad arbetsplats.

Huvudfunktionerna omfattar:

m Robusta och skalbara integrerade kontorsproduktivitetsverktyg, inklusive
ordbehandling, kalkylblad, grafik, webbpublicering samt databastillimpningar.

m StarOffice — som kan anvédndas pa olika plattformar - kan koras fristaende i
Solaris (SPARC® och Intel), Microsoft Windows NT, Windows 98, Windows ME,
Windows 2000 samt Linux.

m Det faktum att programpaketet fungerar tillsammans med Microsoft Office-filer
gor det majligt att omarkligt och transparent flytta och byta ut ordbehandlings-,
kalkylblads- och presentationsfiler.

m En fullt integrerad arbetsmiljo som anvander en enda arbetsyta gor det mojligt att
enkelt komma 4at, hantera, redigera och dela information.

m Inbyggd webbpublicering som gor det mojligt att enkelt skapa, utforma och
publicera webbsidor i HTML.
Produktkomponenter:

m StarOffice Writer: ett mangsidigt ordbehandlingsprogram som du anvander nir
du vill skapa affarsbrev, langa textdokument, professionell layout och HTML.

m StarOffice Calc: ett sofistikerat program for avancerade kalkylbladsfunktioner,
t.ex. analysera siffror, skapa listor och visa data.

m StarOffice Impress: ett verktyg for effektiva, sldende presentationer.
m StarOffice Draw: en vektororienterad ritmodul for att skapa 3D-illustrationer.

m StarOffice Base: ett kraftfullt datahanteringsverktyg som gor det mojligt att flytta
data mellan dokument.

Komma igdng med StarOffice

Du startar det forinstallerade StarOffice genom att klicka pa StarOffice-ikonen i
uppgiftsfaltet pd CDE-skrivbordet.

Om du vill starta StarOffice skriver du:

/opt/staroffice’7/sprik/program/soffice
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Dar sprik dr english (engelska), french (franska), german (tyska), italian
(italienska), japanese (japanska), korean (koreanska), spanish (spanska),
swedish (svenska), simplified_chinese (férenklad kinesiska) eller
traditional_chinese (traditionell kinesiska).

Om du vill ha mer information om hur du anvénder programvaran StarOffice ldser
du i programmets inbyggda hjilpsystem.

Obs — Support for StarOffice ingér inte i Sun Blade 2500 Workstation.
Programsupporttjanster for StarOffice maste avtalas i ett separat kontrakt. Senaste
informationen om supporttjanster for StarOffice finner du pa foljande webbplatser:
http://wwws.sun.com/software/star/staroffice/index.html
http://wwws.sun.com/software/star/starsuite/

Sun ONE Studio

Sun ONE Studio, Community Edition &r en integrerad utvecklingsmiljo (IDE) for
Java™-utvecklare. Sun ONE Studio ar baserat pa NetBeans™, och innehaller de
senaste Java-funktionerna och branschmetoderna inom utveckling av
foretagstillimpningar och webbtjanster.

Komma igdng med Sun ONE Studio

Om du vill installera Sun ONE Studio skriver du foljande:
/opt/spool/sun-one-studio/ffj_ce_solsparc.bin
Om du vill ha mer information gar du till f6ljande webbplats:

http://www.sun.com/software/sundev/jde/index.html
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Perl

Perl &r ett programmeringssprak (skriptsprak) som finns tillgdngligt som 6ppen
programvara. Perls behandlings-, fil- och texthanteringsfunktioner gor det speciellt
lampligt for uppgifter som att skapa prototyper, system- eller programvaruverktyg
pa ett snabbt satt.

Komma igang med Perl

Om du vill starta Perl skriver du foljande:
/usr/bin/perl

Om du vill veta hur du anvander Perl ldser du man-sidorna for det programmet
genom att skriva:

man perl

28

Utvecklingsverktyg for Java-plattformen

Suns utvecklingsverktyg for Java-plattformen ar forinstallerade pé arbetsstationen.

Obs — Om du behover &terstilla Java-produkterna kan du hdmta de senaste
versionerna genom att f6lja lankar fran féljande webbplats:
http://java.sun.com/products/javacomm/

m Java 2 Runtime Environment och Software Development Kit 4r installerade i
//usr/java/. Om du vill ha mer information gar du till féljande webbplats:

http://java.sun.com/products/j2se/

m Java 3D™ API finns tillgéngligt i Java2 SDK. Om du vill veta mer f6ljer du
dokumentationsldnkarna pa foljande webbplats:

http://java.sun.com/products/java-media/3D/

m Java Plug-In ar ett tilldgg for webbldsaren Netscape som har fullt stod for
standardversionen av Java. Om du vill ha mer information gér du till féljande
webbplats:

http://java.sun.com/products/plugin/
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m Java Media Framework ér installerat i /opt/JMF. Om du vill ha mer information
gér du till foljande webbplats:

http://java.sun.com/products/java-media/jmf/
Om du vill installera Java Media Framework skriver du féljande:
cd /opt ; /opt/spool/jmf/install

m Java Communications API kan anvéndas till att skriva plattformsoberoende
kommunikationsprogram for t.ex. telefonmeddelanden, fax och smartkort. Om du
vill ha mer information gér du till féljande webbplats:

http://java.sun.com/products/javacomm/

JMStudio

JMStudio ar en fristaende Java-tillimpning dar JMF 2.0 API anvénds till att spela
upp, spela in, konvertera och skriva mediadata. I JMStudio anvédnds ockséd JMF RTP
APIer till att ta emot och 6verfora mediastrommar i nédtverket.

JMStudio ingér i Java Media Framework, som ar ett utvecklingspaket. (Mer
information finns i “Utvecklingsverktyg for Java-plattformen” pa sidan 28)

Om du vill ha mer information om JMStudio gar du till f6ljande webbplats:

http://java.sun.com/products/java-media/jmf/2.1.1/jmstudio/
jmstudio.html

Komma igang med JMStudio

Om du vill anvianda JMStudio maste du forst installera Java Media Framework.
(Mer information finns i “Utvecklingsverktyg for Java-plattformen” pa sidan 28)

Om du vill starta JMStudio skriver du: /opt/JMF-2.1.1le/bin/jmstudio

Obs — ShowMe™-videoanimeringar finns pa Sun Blade 2500 Hardware
Documentation CD (705-1198). I de hér videoanimeringarna visas installations- och
borttagningsprocedurer f6r DIMM-minnen, PCI-kort, harddiskar och enheter for
optiska medier. Du kan spela upp animationerna med JMStudio.
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SunForum

Med SunForum™ &r det mdjligt att samarbeta med kollegor i en blandad miljé med
Sun-arbetsstationer, samt PC- och Macintosh-datorer Genom att anvianda SunForum
kan du vilja att samarbeta med hjélp av foljande funktioner i industristandarden
H.323 over ditt TCP/IP-nétverk:

m Video- och ljudkonferenser mellan tva eller fler personer.

m En delad milj6 av egna och andras tillimpningar som gor att PC-program kan
koras pa Solaris-skrivbordet och vice versa, och som ger méjlighet att 6verfora
styrningen av programmen mellan de olika deltagarna.

m Delad whiteboard, chattfonster, urklippsfunktion och filer.

Komma igdng med SunForum

Om du vill starta SunForum skriver du: /opt/SUNWdat /bin/sunforum

Om du vill veta mer om SunForum eller himta den senaste versionen av
programmet gér du till féljande webbplats:

http://www.sun.com/desktop/products/software/sunforum/
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Aterstilla forinstallerad programvara

Arbetsstationen levereras konfigurerad med Solaris-operativmiljon och annan
forinstallerad programvara. Om du ersétter din harddisk av ndgon anledning sa
kommer inte den nya harddisken med nagon férkonfigurerad programvara, vare sig
Solaris-operativmiljon eller de andra programmen.

Vi rekommenderar dérfor att du gor en fullstindig sdkerhetskopia av operativmiljon,
som sedan kan anvéndas till att aterstélla systemet vid behov. Anvisningar fér hur du
sdkerhetskopierar operativmiljon dr en del av den forinstallerade Solaris System
Administration Guide (systemadministrationshandbok for Solaris).
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Du kan ocksé aterstélla en del av den programvara som ar forinstallerad pa din
disk frdn de CD-skivor som ingar i lamplig version av Solaris Media Kit

(Solaris mediauppsattning). Solaris Media Kit innehaller delvis samma programvara
som d&r forinstallerad i arbetsstationen. Om du vill installera om nagot program
kan du behéva hamta programvaran fran de webbplatser som finns med i det har
dokumentet. Vissa programvaruforetag, t.ex. Netscape™, erbjuder olika versioner av
programvaror pa sina respektive webbplatser.

Aterstilla forinstallerad Solaris-programvara

Obs — Du maste anvénda Solaris 8 2/04 och Solaris 9 9/04 eller efterféljande
versioner pa Sun Blade 2500 Workstation.

. Skaffa sikerhetskopiemedier, Solaris Media Kit (Solaris mediauppsittning).

Det kan hidnda att du redan har Solaris Media Kit (Solaris mediauppséattning) om du
bestallde det med arbetsstationen. Om du inte bestéllde Solaris Media Kit (Solaris
mediauppsdttning) med systemet kontaktar du Suns forsiljningsrepresentant och
bestéller Solaris Media Kit (Solaris mediauppsattning) fér ditt sprak och din Solaris-
version. Om du vill ha mer information gar du till f6ljande webbplats:

http://wwws.sun.com/software/solaris/binaries/get.html

. Folj installationsanvisningarna i dokumentet Start Here (borja hir) som
medfoljer.

Du kan installera Solaris-operativmiljon och sa mycket du vill av den bifogade
programvaran.

Mer réttningsinformation finns tillgédnglig pa den hir webbplatsen. Du kan ocksé
hémta rattningar pa foljande webbplats:

http://sunsolve.sun.com/

Versionskommentarerna till Sun Blade 2500 Product Notes kan ocksa innehélla
versionsinformation om rattningar och programvara. Om du vill ha den senaste
versionen av Sun Blade 2500 Product Notes kan du ldsa pa foljande webbplats:

http://www.sun.com/documentation/

Klicka pa lankarna: Hardware Product Categories—Desktop & Workstation—»Sun
Blade 2500 Workstation
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Aterstilla dokumentationen till Sun Blade 2500
Workstation

Om du vill dterstidlla arbetsstationens maskinvarudokumentation installerar du
den igen fran Sun Blade 2500 Hardware Documentation CD (705-1198), som medfoljer
arbetsstationen.

Folj instruktionerna i, Sd héir anviinder du cd-skivan (819-0468).

Installera om annan programvara

Om du behover installera om annan programvara bor du se till att du har den
senaste versionen av programvaran. Mer information om senaste programvaru-
versioner finns pa de webbplatser som ndmns i den hédr guiden.

Installera om StarOffice-programvara

Du kan hamta Community Edition av StarOffice utan kostnad pa foljande webbplats:
http://Openoffice.org/

Om du vill képa den fullstindiga produkten StarOffice 6.0 kontaktar du ndrmaste
StarOffice-representant eller auktoriserade Sun-aterforséljare och bestéller Enterprise
Edition av StarOffice.

Du kan ocksd bestilla den senaste versionen av en fullstindig produktmedie-
uppsattning som innehdller anvdndardokumentationen och programvaran pa
CD-ROM fran foljande webbplatser:

http://wwws.sun.com/software/star/staroffice/get/index.html

http://wwws.sun.com/software/star/starsuite/get/index.html

Installera om Mozilla

Mer information om att installera om Mozilla finns pé féljande webbplats:
http://wwws.sun.com/software/download/
Klicka pa lanken:

Top 10 Software Downloads
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Sakerhetskopiera den forinstallerade
avbilden till en annan harddisk

Information om sdkerhetskopiering av harddiskar finns i Solaris System
Administration Guide (systemadministrationshandbok for Solaris). Om du vill ha
den hér guiden kan du ldsa pa foljande webbplats:

http://docs.sun.com

Klicka pa lankarna:

m Alla Solaris-versioner—Solaris 8—Solaris 8 System Administrator Collection
m Solaris 9-System Administrator Collection

Spegling av harddiskar

Solaris 8

Las i Solstice DiskSuite User’s Guide (anvandarhandbok for Solstice DiskSuite) for din
Solaris-version. I guiden beskrivs manga olika sitt att hantera harddiskar.

Mer information om hur du startar Solstice DiskSuite finns i Solstice DiskSuite User’s
Guide (anvandarhandbok for Solstice DiskSuite) pa:

http://www.sun.com/documentation/
Klicka pa lankarna:

Solaris Operating System—Software—Storage

Solaris 9

Mer information om hur du startar Solaris Volume Manager finns i Solaris Volume
Manager Administration Guide (anvandarhandbok for Solaris Volume Manager) pa:

http://www.sun.com/documentation/
Klicka pa lankarna:

Solaris Operating System—Solaris 9 4/04-Solaris 9 4/04 System Administrator
Collection—Solaris Volume Manager Administration Guide
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KAPITEL 4

Felsokning och teknisk support

Det hér kapitlet innehaller information som ar till hjalp ndr du ska felsbka mindre
allvarliga problem med arbetsstationen.
Det har kapitlet innehaller information om féljande d&mnen:

m Felsokningsprocedurer f6r Sun Blade 2500 Workstation
m Hur du far teknisk hjélp

Felsokningsprocedurer for Sun Blade
2500 Workstation

Om du har problem med konfigureringen av arbetsstationen kan du ldsa
felsdkningsinformationen i TABLE 4-1.

TABLE 4-1  Felsokningsprocedurer

Symptom Fels6kning

Arbetsstationen gar 1. Ar strémbrytaren pa bildskdrmen paslagen?

igang men det gor inte N1 . .. .

tﬂldsgkéirmen. 9 2. Ar bildskdrmens stromsladd ansluten till ett eluttag?

3. Ar det strom i eluttaget? Testa genom att ansluta nigon annan enhet.

Systemstarten avbryts  Vid ok-prompten skriver du: boot boot
efter att ok- t . .. ..
visas. CRTPEOIEER T Om systemet inte startar kontaktar du systemadministratoren eller en Sun-

servicetekniker.

35



TABLE 41 Felsokningsprocedurer (forts.)

Symptom

Felsdkning

CD- eller DVD-skivan
matas inte ut fran
enheten nér du trycker
pa utmatningsknappen.

Procedurer pa anvandarniva
1. Flytta musen eller tryck pa nagon tangent pa tangentbordet. Enheten kan vara i
stromsparlage.

2. Forsok mata ut CD-skivan med hjélp av utmatningsknappen pa enheten.
3. I terminalfonstret skriver du: eject cdrom

4. Om steg 3 inte fungerar kontrollerar du att CD-enheten inte 4r monterad.
I terminalfonstret skriver du: df | grep cdrom
Om CD-enheten dr monterad visas text som ser ut ungefar pa foljande satt:
/cdrom/wzi-2230 (/vol/dev/dsk/c0t2d0/wzi-2230): 0 blocks 0 files

5. Avmontera cd-spelaren gemon att skriva: umount och instruktionssvaret som visas i
parantesen ovan. I exemplet ovan dr monteringspunkten wzi-2230, sa att du skulle
skriva foljande: umount /vol/dev/dsk/c0t2d0/wzi-2230

6. Skriv kommandot: eject cdrom

Alternativ procedur fér media-CD-skivor
1. Hogerklicka med musen och vilj Workspace Menu—Mappar—Oppna cd-rom
Ett File Manager-fonster (filhanteraren) bér 6ppnas.

2. Vilj Arkiv—Oppna

3. Om CD-skivan inte matas ut anvéander du ett terminalfonster till att g& ut fran
CD-katalogen, genom att skriva: ed

4. Forsok att mata ut CD-skivan fran File Manager-fonstret (filhanteraren) igen.
Om du behover ytterligare hjalp kan du kontakta antingen din systemadministrator
eller en Sun-servicetekniker.

Procedurer som géller alla CD-skivor for systemadministratéren vid nédfall
Stoppa demonen vold som superanvandare:

1. Oppna ett terminalfonster.

2. Som superanvéandare skriver du: /etc/init.d/volmgt stop
3. Tryck pa utmatningsknappen pa mediaenheten.

Obs — Om du vill montera en annan CD-enhet maste du starta vold genom att skriva
foljande:
/etc/init.d/volmgt start

Om CD-skivan inte matades ut vid steg 3 ovan gor du pa foljande sitt:
1. G& till ok-prompten i systemet.
2. Tryck pa utmatningsknappen.

Om CD-skivan fortfarande inte matas ut efter att du genomfort procedurerna ovan kan
det vara fel pa kablar eller annan maskinvara. Kontakta en Sun-servicetekniker om du
behover ytterligare hjalp.
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TABLE 4-1

Felsokningsprocedurer (forts.)

Symptom

Felsdkning

Det visas ingen video pa
bildskdrmen.

1. Ar bildskdrmskabeln ansluten till grafikkortet?
2. Fungerar bildskdrmen om den ansluts till ndgot annat system?

3. Om du har en annan bildskdrm, fungerar den om du ansluter den till
originalsystemet?

4. Kontrollera att standardinstillningarna fér OpenBoot™ PROM iér rétt instéllda:

e Tryck pa och hall in strombrytaren i 4 sekunder sé att systemet stiangs av.

* Vinta 4 sekunder och satt pa systemet igen.

® S5a fort strombrytaren blinkar trycker du snabbt pa den tvé génger. ok-prompten
visas och systemet anvéander ett sikert NVRAM-lige.

¢ Verifiera OpenBoot PROM-parametrarna: output-device &r instélld pd screen och
input-device ér instilld pa keyboard.

* Om ok-prompten inte visas, eller om det inte hjélper att dndra instillningen
output-device (utdataenhet) kontaktar du en Sun-servicetekniker.

Arbetsstationen far
ingen stréom néar
strombrytaren pa
framsidan trycks in.

Anteckna vad som héander i f6ljande situationer, om du skulle behova ringa efter hjalp:
1. Lyser lysdioden pa strombrytaren pa systemets frontpanel?
(Se till att stromsladden ar ansluten till systemet och till ett jordat eluttag.)
2. Ar det strom i eluttaget? Testa genom att ansluta nigon annan enhet.
3. Piper systemet nér du startar det? (Se till att tangentbordet ar anslutet.)
4. Testa med nagot annat tangentbord som du vet fungerar. Piper systemet nar du
ansluter tangentbordet och sétter pa systemet?
5. Synkar bildskdrmen inom 5 minuter efter att du satt pa systemet? (Den grona
lysdioden pa bildskdrmen slutar att blinka och lyser med fast sken.)
Obs — Om bildskdrmen synkar, men det inte visas ndgon ok-prompt eller nagot
inloggningsfonster kanske inte systemet kommer férbi POST. Ring en Sun-
servicetekniker.
Om systemet kommer f6rbi POST och ok-prompten visas, men Solaris inte ldses in i
systemet skriv: boot

Tangentbordet och
musen svarar inte pa
nagon atgard.

1. Kontrollera att musen och tangentbordet ar anslutna till USB 1.1-kontakterna pa
arbetsstationen. (Anslut inte musen och tangentbordet till USB-kontakterna pa
IEEE 1394- och USB 2.x-kortet.)

2. Kontrollera att arbetsstationen &r péaslagen och att strombrytaren lysdioden for
strombrytaren pd framsidan lyser.

Arbetsstationen verkar
vara i stromsparlage
men lysdioden pa
strémbrytaren blinkar
inte.

Lysdioden blinkar endast nér alla komponenter ar i stromsparldge. En bandenhet kan
vara ansluten till arbetsstationen. Eftersom stromsparldge inte aktiveras for
bandenheter kommer inte lysdioden att blinka.

Kapitel 4 Felsékning och teknisk support
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TABLE 41 Felsokningsprocedurer (forts.)

Symptom

Felsdkning

Ett program har last sig.
Ett program svarar inte.

Metod 1: Anvénda vérd.arbetsstationen
1. Vélj Tools—Process fran verktygsfaltet CDE.

2. I dialogrutan Process Manager (processhanteraren) viljer du Find Process (sok
process).

3. Markera den process som har last sig. Namnet pa programmet eller processen star i
kolumnen Command (kommando).

4. Vilj Process—Kill Process (process/avbryt process) pa menyn i Process Manager
(processhanteraren).

Obs - Du kanske kan logga in fran en annan arbetsstation och anvianda samma
granssnittsverktyg till att spara och stinga, eller avbryta program.

Metod 2: Anvéanda ett terminalfonster fran din egen arbetsstation

1. For att bestimma ID-numret f6r den hingda processen skriver du:
ps -ef | grep process name

Obs — Avbryt forst det sista program du anvande nér systemet laste sig, och vid behov
de program du anviande tidigare.

2. Stoppa processen genom att skriva: kill -9 process ID

Metod 3: Sa hér anvander du fjarrlogin eller telnet

1. Anvénd ett terminalfonster frdn ndgon annan arbetsstation och skriv antingen:
rlogin hostname
eller skriv: telnet hostname

2. Ange anvandarnamn och losenord.
3. I terminalfonstret skriver du: ps -ef

grep process name

4. Borja avbryta processer. Skriv namnet pé det sista program du anviande nér systemet
laste sig.
Skriv: kill -9 process ID
Efter att du avbrutit processerna for det senast anvianda programmet kontrollerar du
om systemet gar att anvanda. Om inte sa fortsdtter du att avbryta processer tills
systemet gar att anvanda, eller tills du kan stdnga av och sdtta pa det igen.

Varning: Se till att du loggar ut fran fjarrsystemet. Andra anvéndare kan fa atkomst till
ditt system om du inte avslutar terminalfonstret.

5. Skriv exit péd den andra arbetsstationen och sting terminalfonstret.
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TABLE 41  Felsokningsprocedurer (forts.)

Symptom

Felsdkning

Ett felmeddelande om
nétverket visas nar
systemet startas.

Anviand den hér proceduren om de hir felmeddelandena visas i systemet:

Warning: timed out waiting for NIS to come up
:Timeout waiting for ARP/RARP packet

1. Pinga systemet fran ett fjarrsystem med hjilp av foljande kommando:
ping hostname

. Kontrollera med systemadministratdren att ndtverket fungerar.
. Ar Ethernet-kabeln ansluten mellan arbetsstationen och vigguttaget eller routern?
. Prova att ansluta en annan Ethernet-kabel. Fungerar den nya kabeln?

U= W N

. Om det inte hjélper att byta kabel gar du till ok-prompten och kontrollerar
OpenBoot PROM-instéllningarna. De flesta system ska ha alternativen diag-
switch? = false och boot-device instillda pa disk net. Mer information om
OpenBoot PROM-instéllningar finns i Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and
Troubleshooting Manual, (817-5117) eller sa kan du kontakta en Sun-servicetekniker.

Héngd eller fryst
arbetsstation: Inget svar
fran mus, tangentbord
eller program.

1. Forsok att fa dtkomst till systemet fran en annan arbetsstation i ndtverket.
2. I terminalfonstret skriver du: ping hostname

3. Om du inte far nagot svar loggar du in fran ett annat fjarrsystem med hjilp av
telnet eller rlogin, och pingar systemet igen.

4. Forsok att avbryta processer tills systemet svarar. (Gér som i proceduren for "Ett
program har last sig" i den hér tabellen.)

Om ovanstaende losningar inte fungerar gor du pa féljande satt:

Varning : Endast erfarna systemadministratérer bér anvanda kommandot Stop. Vid
anvandning av Stop-kommandon kan minnesdumpar ga forlorade, sa att det blir svart
att diagnostisera systemproblem.

1. Om systemet svarar visas ok-prompten.

2. Forsok att genomfora en minnesdump till fil. Vid ok-prompten skriver du foljande
kommando: sync

Obs - Standardplatsen for en fil med minnesdump ar: /var/crash/hostname
3. Sun-servicetekniker kan vilja ha minnesdumpsfilen for orsaksanalys.

Om ovanstaende I6sningar inte fungerar gor du pa féljande satt:
1. Tryck pa strombrytaren sa att systemet stangs av.
2. Vénta 20 till 30 sekunder och sétt pa systemet igen.

Obs — Nar du sétter pa systemet igen kan du behéva reparera skadade lankar genom att
kora fsck for att laga skadade lankar. Om systemet fortfarande inte fungerar ordentligt
kontaktar du en Sun-servicetekniker.

Mer felsokningsinformation finns i Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual (817-5117).

Kapitel 4 Felsékning och teknisk support
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Hur du far teknisk hjalp

TABLE 4-2

Suns webbplatser och telefonnummer

Sun Blade 2500 Workstation-Dokument och supportresurser for arbetsstationen

URL-adress eller telefonnummer

PDF-filer for alla aktuella Sun Blade 2500 Workstation-dokument.

De viktigaste dokumenten ér bl.a. foljande:

Sun Blade 2500 Service, Diagnostics, and Troubleshooting Manual, 817-5117
Sun Blade 2500 Komma igdng, (819-0459-11)

Sun Blade 2500 Product Notes, (817-5121)

http://www.sun.com/documentation/
Klicka pa lankarna:

Hardware Product Categories—Desktop &
Workstation—Sun Blade 2500 Workstation

Dokument om Solaris och annan programvara finns har. Det har ar
dessutom en alternativ webbplats for en del dokument om Sun Blade 2500
Workstation. Det gar att utfora fulltextsokning pa den hir webbplatsen.

http://docs.sun.com/

Dokumentation om Solaris fér Sun-maskinvara finns hér.

http://www.sun.com/documentation/
Klicka pa lankarna:

Hardware Product Categories—Software—
Solaris on Sun Hardware

Kontaktinformation vid garanti eller supportkontrakt. Lankar till andra
serviceverktyg.

http://www.sun.com/service/online/

Forum for diskussion och felsokning.

http://supportforum.sun.com/

Support, diagnosverktyg och information for alla Sun-produkter.

http://www.sun.com/bigadmin/

SunSolve™: Innehaller lankar till programvaruréttningar. Har visas
information om systemspecifikationer, felsokning och underhéll, samt
andra verktyg.

http://www.sunsolve.sun.com/
handbook_pub/

Har visas garantivillkor for alla Sun-produkter.

http://www.sun.com/service/support/
warranty/

Telefonnummer till Sun-servicetekniker for support.

1-800-872-4786 (1-800-USA-4Sun) Vilj alternativ 1

Pa den hér webbplatsen finns internationella telefonnummer till
Sun-servicetekniker.

http://www.sun.com/service/
contacting/solution.html
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