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Forord

Sun Java W1100z och W2100z arbetsstationer: Anvéndarhandbok ger detaljerade
beskrivningar av den maskin- och programvara som anvands till stoéd for
arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z. Den héar boken riktar sig framst till
systemadministratdrer, natverksadministratdrer och servicetekniker som har
kunskaper i maskin- och programvara for arbetsstationer.

Hur boken ar upplagd

Kapitel 1 innehaller en dversikt 6ver arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z.
Kapitel 2 innehaller information om hur du felséker arbetsstationerna.

Kapitel 3 innehéller information om diagnostik.

Kapitel 4 innehéller information om hur du tar bort och byter ut komponenter.

Bilaga A innehaller information om systemspecifikationer.

Vii



Typografiska regler

Typsnitt” Betydelse Exempel
AaBbCcl23 Namn pa kommandon, filer och  Redigera din.login-fil.
kataloger. Text pa skarmen Anvind 1s -a for att gora en lista

over alla filer.

o

% You have mail.

AaBbCcl23 Text som du skriver for att skilja % su

den fran text som visas pa Password:
skédrmen

AaBbCc123 Boktitlar, nya ord och termer Las kapitel 6 i Anvandarhandboken.
eller ord som ska markeras. De kallas klassalternativ.

Ersatt kommandoradsvariabler

o . Du maste vara administrator for att
med riktiga namn eller varden.

gora detta.
Om du vill radera en fil, skriver du in
rm filnamn.

* Installningarna for din webblasare kan skilja sig fran de har instéllningarna.

Kontakta Suns tekniska
supportavdelning

Om du har tekniska frdgor om den har produkten som inte besvaras i det har
dokumentet gar du till:

http://www.sun.com/service/contacting/
For teknisk support online gar du till:
http://www.sun.com/service/online/

Om du vill skapa ett konto hos www . sun . com klickar du pa Register under My
Online Account till hoéger.
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Tillhérande dokumentation

Omrade Titel Artikelnummer

Systeminstallningsinformation ~ Sun Java Workstation W1100z and 817-6583-xx
W21100z Setup Poster

Installationsinformation Sun Java W1100z och W2100z 819-0006-xx
arbetsstationer: Komma igang

Sékerhetsinformation Sun Java Workstation W1100z and 817-6586-xx
W21100z Safety and Compliance Guide

Sent tillkommen information Sun Java W1100z och W2100z 817-7995-xx
arbetsstationer: \Versionsinformation

Ytterligare Sun-dokumentation online

Du kan visa, skriva ut och kopa ett brett urval Sun-dokumentation, inklusive
oversatta versioner, pa adressen:

http://www.sun.com/documentation/

Du kommer &t den senaste versionen av dokumentationen for arbetsstationerna Sun
Java W1100z och W2100z via lanken Documentation pa adressen:

http://www.sun.com/wll00z
http://www.sun.com/w2100z

Forord  ix


http://www.sun.com/documentation/

Integritetspolicy

Sun Microsystems, Inc. respekterar din integritet och inser ditt behov av lampligt
skydd och lamplig hantering av de personidentifierande uppgifter du forser oss
med.

Las var integritetspolicy pd http://www.sun.com/privacy/ for att fa veta vilka
atgarder vi vidtar for att skydda din integritet.

Garanti

For specifik information om din garanti gar du till:

http://www.sun.com/service/support/warranty/index.html

Sun ar tacksamma for alla synpunkter

Sun vill garna forbéttra sina dokument och &r tacksamma fér alla synpunkter och
forslag. Du kan skicka in synpunkter via:

http://www.sun.com/hwdocs/feedback/

Ange titel och artikelnummer pa det aktuella dokumentet nar du lamnar
synpunkter: Artikelnumret for denna Sun Java W1100z och W2100z arbetsstationer:
Anvéandarhandbok &r 817-6585-10.
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KAPITEL

1

Introduktion till arbetsstationerna
Sun Java W1100z och W2100z

Arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z &r system som bygger pd AMD
Opteron-processorer. Arbetsstationerna levereras med en eller tvd AMD 64 Opteron-
processorer forinstallerade pa de inbyggda AMD sockel 940-platserna. Upp till 16
GB Dual Channel Registered ECC 400 DDR SDRAM finns tillgangligt fér
tvaprocessorssystemet (fyra DIMM-moduler per processor). Harddiskkapaciteten
omfattar upp till tva interna PATA-100 80 GB harddiskar eller upp till tva 73 GB
Ultra 320 SCSI harddiskar.

Arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z ar utrustade med en AGP8x-
kortplats fér avancerade grafikkort och en 133 MHz och fyra 100 MHz PCI-X-
kortplatser. Arbetsstationen har ocksa ett Gigabit Ethernet-granssnitt, tva IEEE 1394-
granssnitt, fem USB 2.0-granssnitt och ljudgranssnitt av branchstandard.

Foljande avsnitt ingar i det har kapitlet:

m Avsnitt 1.1, ”Bestandsdelar”’pa sidan 1-2.

m Avsnitt 1.2, ”Operativsystem och programvara”pa sidan 1-3.

m Avsnitt 1.3, ”Oversikt 6ver maskinvarusystemet”pa sidan 1-4.

m Avsnitt 1.4, ”Starta och stanga av arbetsstationen”pa sidan 1-8.
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1.1 Bestandsdelar

TABELL 1-1 visar systemets huvudkomponenter.

TABELL 1-1 Sun Java W1100z- och W2100z-arbetsstationens bestandsdelar

Komponent Beskrivning
Processor = En 64-bitars AMD Opteron-processor (Sun Java W1100z)
respektive tva 64-bitars AMD Opteron-processorer (Sun Java
W2100z). Arbetsstationen Sun Java W1100z kan inte uppgraderas
till tva processorer.
= Processorfrekvenser 1,8 GHz och snabbare
= Upp till 1 MB Level 2-cache
Minne = Fyra DIMM-kortplatser per processor.
= Varje inbyggd DIMM-sockel stoder moduler for 512 MB, 1 GB
eller 2 GB DDR 400 SDRAM (maxhdjd 3,05 cm).
Obs! For tvaprocessorskonfigurationen stoder systemet atta
kortplatser och en stérsta mojliga minneskapacitet pa 16 GB.
Medialagring CD-RW/DVD-ROM- och DVD-RW-enheter

Héarddiskenheter

Nataggregat

Natverksanslutning

PCl-anslutningar

Ovriga anslutningar

Upp till tvd USCSI320 73 GB-enheter eller upp till tva PATA100 80
GB-enheter. Harddisktyperna kan inte kombineras.

550 W PSU

Inbyggd Broadcom BCM5703ci 10/100/1000BASE-T Gigabit
Ethernet-styrenhet

Fem PCl-busskortplatser med fyra separata bussegment
= En 133 MHz PCI-X-busskortplats
« Fyra 100 MHz PCI-X-busskortplatser

« En parallellanslutning (skrivaranslutning)
= Tva seriella anslutningar

= Fem USB 2.0-anslutningar (tva pa framsidan och tre pa baksidan
av arbetsstationen)

= Tva IEEE 1394-anslutningar (Firewire)
= Anslutningar for linjeingdng/linjeutgang
= Anslutning for mikrofon
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1.2

Operativsystem och programvara

Arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z levereras inte med forinstallerade
operativsystem. Information om vilka operativsystem som stods pa arbetsstationerna
finns i Sun Java W1100z och W2100z arbetsstationer: Komma igang, 817-6584-xx.

Sun Java Workstation W1100z and W2100z Supplemental CD, som medfoljer
arbetsstationen, innehaller féljande programvara:

m Kompletterande drivrutiner for stod at anvandarinstallerade operativsystem.
Information om hur du installerar de héar drivrutinerna finns i Sun Java W1100z
och W2100z arbetsstationer: Komma igang, 817-6584-xx.

m Diagnostikprogrammet Eurosoft Pc-Check som ger olika mojligheter till
diagnostiktestning av arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z. Mer
information finns i "Diagnostik™ pa sidan 3-1.
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1.3 Oversikt Over maskinvarusystemet

I de féljande avsnitten beskrivs maskinvarukomponenterna och deras placering i
arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z.

1.3.1 Utvandiga komponenter

1.3.1.1 Fram- och baksida

BILD 1-1 visar framsidan pa arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z.

R B
-\;‘ CD/DVD-ROM-enhet
@ __ Strémbrytare
S271 Indikatorlampa fér

harddiskaktivitet
L Systemfelslampa

Anslutning for linjeutgang

~__ USB2.0-anslutningar

ﬁ. ~ |EEE 1394-anslutning

=
_- Anslutning for mikrofon

HIHINEES  Anslutning for linjeutgéng

BILD 1-1 Framsida

Obs! Systemfelslampan fungerar an sa lange inte.
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BILD 1-2 visar baksidan pa arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z.

Mdjliga grafikacceleratorer
| Natstroms- NV5280
© anslutning 5 é o
Parallellanslutning- LFH 60sed
Seriella anslutningar — e
IEEE 1394-anslutning 4> | |
USB 2.0-anslutningar ..
Gigabit Ethemnet- . n
anslutning ¢
Lo o[TT ] &y L Qanvéand
Anslutning for linjeutgang. & T = Z se(l PCI-X 100 MHz ° Stereo DVI-1  DVI-2
Anslutning for linjeingdng - 1 = cum§® | PCI-X 133 MHz
’ Sk PCI-X 100 MHz
Anslutning for mikrofon & i =y G AGP 8% FX3000
1/ — R |
I — = | bl
= 2 Oa - - K
N j o — ém??i— PCI-X 100 MHz Stereo DVI-1  DVI-2
a—
BILD 1-2 Baksida
1.3.1.2 Indikatorlampor pa framsidan

TABELL 1-2 innehaller beskrivningar av indikatorlamporna pa arbetsstationens
framsida.

TABELL 1-2 Indikatorlampor pa framsidan

Lampa Beskrivning

Plattformsstréom Den har lampan lyser nar plattformsstrémmen ar paslagen.
Harddiskaktivitet Den har lampan lyser nar systemets harddisk(ar) arbetar.
Systemfel Den har lampan blinkar nar ett allvarligt systemfel, t.ex.

overspanning eller for hdg temperatur, har detekterats. Den har
indikatorlampan fungerar 4n s lange inte.
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1.3.2 Invandiga komponenter

BILD 1-3 visar var komponenterna &r placerade i en Sun Java W1100z-arbetsstation
som ar konfigurerad for en processor (1P).

Moderkort Minnesbanker
(DIMM 1-4)
= -
U e D1 D1 ap- D1 DI e |31 - a— @1 Spérrarm f6r CD/DVD-~
Nataggregat i == enhet
U —
'U' — Sparrarm for
" 5,25-tumsenheter (tillval)
U
“Systemflékt —
I Enhetshallare
PCI-X 100 MHz
PCI-X 133 MHz
PCI-X 100 MHz .
AGP 8X Expansionskort
PCI-X 100 MHz
PCI-X 100 MHz
=I|=-||=II:II=II:I|=|II:II=II:II=II=I|
Processor 0

BILD 1-3 Systemkomponenter i arbetsstationen Sun Java W1100z
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BILD 1-4 visar var komponenterna ar placerade i en Sun Java W2100z-arbetsstation
som ar konfigurerad for tva processorer (2P).

Moderkort Minneshanker
(DIMM 1-4)

. Spérrarm fér
Nataggr_eggtﬁ___ CD/DVD-gnhet
Spérrarm fér
Mezzaninkort med 5,25-tumsenheter
processor 1 (tillval)— 4! (tillval)
Systemflakt i

Minnesbanker fbri_“_ _ | Enhetshallare

mezzaninkort
(pIMM 5—8)

PCI-X 100 MHz—
PCI-X 133 MHz—
PCI-X 100 MHz

PCI-X 1(/?(()3 IF\’A% ©ﬂ - @ o= e Expansionskort

PCI-X 100 MHz— - ——
H-":l':“:n:n:n:n

Y

Processor 0

BILD 1-4 Systemkomponenter i arbetsstationen Sun Java W2100z
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1.4

1.4.1

Starta och stdnga av arbetsstationen

Starta arbetsstationen

Om du har installerat systemet korrekt och anslutit alla erforderliga kablar enligt
anvisningarna i Sun Java W1100z och W2100z arbetsstationer: Komma igéng, 817-6584-
xX, kan du nu starta systemet.

Tips — Om du ska installera tillvalskomponenter i arbetsstationen, t.ex. extra
DIMM-moduler, PCl-kort, optiska enheter eller harddiskar, gor du det innan du
startar arbetsstationen. Information om hur du tar bort och byter ut komponenter
finns i Kapitel 4. Om du inte ska installera tillvalskomponenter &r du nu klar att
starta arbetsstationen.

Starta arbetsstationen pa foljande satt:

. Sl& pé strommen till bildskarmen och alla externa enheter.
. Tryck pa strombrytaren pa arbetsstationens framsida (BILD 1-1).

. Vanta ett antal sekunder och kontrollera sedan att indikatorlampan for

plattformsstrom pa strombrytaren lyser.

Indikatorlampan for plattformsstrom tands nar arbetsstationens interna startprocess
paborjas (BILD 1-1).

. Om det &r forsta gdngen arbetsstationen satts igdng maste du installera

operativsystemet nar systemets startprocess har slutforts.

Mer information finns i Sun Java W1100z och W2100z arbetsstationer: Komma igang, 817-
6584-xx.

Om du behéver andra systemparametrar i BIOS trycker du pa F2 under POST-
processen for att 6ppna BIOS-konfigureringsprogrammet.

Var forsiktig — Var forsiktig nar du gor andringar i systemets BIOS, eftersom vissa
andringar kan orsaka systemfel.
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1.4.2

Stanga av arbetsstationen

1. Spara dina data och stang alla 6ppna program.

2. Las igenom alla féljande avstangningsalternativ innan du stanger av
arbetsstationen:

Stang av arbetsstationen genom att anvanda operativsystemets kommando eller
menyalternativ for avstangning.

I de flesta fall stdnger detta av operativsystemet och darefter arbetsstationen.

Om arbetsstationen inte stdngs av genom operativsystemskommandot eller om
detta kommando inte ar tillgangligt trycker du pa strombrytaren (vars placering
visas i BILD 1-2).

Detta initierar en ordnad avstdéngning av operativsystemet och stéanger av
arbetsstationen.

Obs! Undvik dataforluster genom att alltid anvanda ett av de tva forsta alternativen
nar det gar.

Om arbetsstationen inte stangs av med nagot av de tva forsta alternativen trycker
du pa strombrytaren och haller den intryckt i cirka fyra sekunder.

Detta slar av strommen till arbetsstationen, men initierar inte en ordnad
avstdngning av systemet. Den har metoden kan leda till dataforluster.

Om du inte lyckas stanga av arbetsstationen med nagot av ovanstaende alternativ
finns fler alternativ i Kapitel 2, "Felsokning” pa sidan 2-1.

Vanta i minst fyra sekunder efter att du har stangt av arbetsstationen innan du
startar den igen.
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1.5 Komponenter som kan bestéallas

Du kan bestélla ytterligare komponenter till arbetsstationerna Sun Java W1100z och
W2100z. Komponenter som gar att bestélla visas i TABELL 1-3. Kontakta din lokala
Sun-representant for mer information.

TABELL 1-3 Utbytbara komponenter

Komponent Artikelnummer
EIDE 80 GB harddisk, 72 000 RPM, 2M 595-7431-01
SCSI 73 GB harddisk, LVD 320, 10K 595-7432-01
DVD/RW-enhet 595-7434-01
2 x 512 MB DDR 1-400 minnes-DIMM 595-7435-01
2 x 1 GB DDR 1-400 minnes-DIMM 595-7436-01
2 X 2 GB DDR 1-400 minnes-DIMM (i man av tillgang) 595-7437-01
NVIDIA NVS280 grafikkort 595-7437-01
NVIDIA FX500 grafikkort 595-7437-01
NVIDIA FX1100 grafikkort 595-7440-01
NVIDIA FX3000 grafikkort 595-7443-01
Ultra 320 SCSI-adapter med dubbla portar 595-7353-01
Gigabit Ethernet-natverkskort med en port (koppar) 595-7359-01

Information om fler arbetsstationskomponenter som kan bytas ut finns i Avsnitt 4.5,
”Procedurer for enheter som kunden sjalv kan byta ut (CRU)”pa sidan 4-7.

Obs! Arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z ar konfigurerade med
antingen EIDE (ATA)- eller SCSI-harddiskar. Du kan inte blanda olika typer av
harddiskar i samma system.
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KAPITEL

2

Felsbkning

Ta reda pa féljande information innan du bérjar felsoka dina specifika
arbetsstationsproblem:

Vad hande innan felet uppstod?

Var det ndgon maskinvara eller programvara som modifierades eller
installerades?

Har arbetsstationen nyligen installerats eller flyttats?

Hur lange har arbetsstationen visat symptom?

Hur lange varar problemet och hur ofta dyker det upp?

Nar du har analyserat problemet och noterat din nuvarande konfiguration och milj6é
kan du vélja mellan flera olika sétt att felsdka arbetsstationen:

Inspektera systemet visuellt enligt anvisningarna i Avsnitt 2.1, ”Visuell
inspektion” pa sidan 2-2.

Las igenom felsokningsprocedurerna i Avsnitt 2.2, ”Felsokningsprocedurer” pa
sidan 2-3 for att se om nagon av dem ldser problemet.

Utfor ett diagnostiktest enligt anvisningarna i ”Diagnostik™ pa sidan 3-1.

Om du inte kan komma till ratta med problemet kontaktar du Suns tekniska
support. Telefonnummer for support finns i Avsnitt 2.3, "Teknisk hjalp” pa
sidan 2-5.
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2.1

2.1.1

2.1.2

Visuell inspektion

Felaktigt instéllda kontroller och l6sa eller felaktigt anslutna kablar &r vanliga
orsaker till problem med maskinvarukomponenter. Nar du undersoker ett
systemproblem bérjar du med att kontrollera alla utvédndiga strombrytare, kontroller
och kabelanslutningar. Se Avsnitt 2.1.1, ”Utféra en utvandig visuell inspektion” pa
sidan 2-2.

Om detta inte l0ser problemet inspekterar du systemets invandiga maskinvara och
ser efter om det finns nagra problem som t.ex. att ett kort, en kabelanslutning eller
en fastskruv har lossnat. Se Avsnitt 2.1.2, ”Utféra en invandig visuell inspektion” pa
sidan 2-2.

Utfora en utvandig visuell inspektion

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning (i férekommande fall).

. Kontrollera att alla natkablar &r korrekt anslutna till systemet, bildskarmen och

all kringutrustning, och kontrollera stromkallorna.

. Inspektera anslutningarna till alla anslutna enheter, déaribland natverkskablar,

tangentbord, bildskédrm och mus samt alla enheter som ar anslutna till den seriella
porten.

Utfora en invandig visuell inspektion

. Stang av operativsystemet om det ar pa och stang av plattformsstrémmen pa

framsidan av arbetsstationen.

. Stang av natstrommen pé baksidan av arbetsstationen.
. Stang av all ansluten kringutrustning, men koppla inte fran natkablarna.

. Ta av den vanstra panelen enligt anvisningarna i Avsnitt 4.2, ”Sakerhetsatgarder

vid installation” pa sidan 4-2.

Var forsiktig — Vissa komponenter, som t.ex. kylflansen, kan bli valdigt varma nar
systemet ar i drift. Ge de hdr komponenterna tid att svalna innan du tar i dem.

. Kontrollera att komponenterna sitter pa plats i socklar respektive anslutningar

och att socklarna ar rena.
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6. Kontrollera att alla kablar inuti systemet ar ordentligt kopplade till ratt

anslutningar.

7. Satt pa den vanstra panelen igen.

8. Anslut systemet och all kringutrustning till stromkallorna igen, och starta dem

sedan.

2.2

Felsokningsprocedurer

TABELL 2-1 innehéller mojliga problem som kan uppstd under anvandandet av
arbetsstationen. Mgjliga l6sningar anges for varje problem. Om de angivna
atgarderna inte l6ser problemet kor du lampligt diagnostiktest (se Kapitel 3).

TABELL 2-1 Felsdkningsprocedurer

Problem

Mdojlig 16sning

Arbetsstationen startar
inte nar jag trycker pa
strombrytaren pa
framsidan.

Kontrollera att strombrytaren pé framsidan ar péslagen
(indikatorlampan for plattformsstrom pa strombrytaren ska lysa).

Kontrollera att natkabeln ar korrekt ansluten.

Kontrollera att det finns strom i vagguttaget. Testa det genom att
koppla in en annan enhet.

Arbetsstationen stangs
inte av nar jag trycker
pa strombrytaren pa
framsidan.

Prova med alla avstédngningsalternativen som beskrivs i
Avsnitt 1.4.2, ”Stanga av arbetsstationen” pa sidan 1-9.

Om arbetsstationen fortfarande inte stangs av kopplar du fran
natkabeln pa baksidan.

Indikatorn for
natverksstatus tands
inte.

Kontrollera kabelanslutningarna och nétverksutrustningen for att
se efter sa att alla kablar sitter som de ska.

Installera om natverksdrivrutinerna.

En extern enhet som &r
kopplad till en USB-
anslutning fungerar
inte.

Minska antalet externa enheter som ar anslutna till ett USB-
natnav.

Se dokumentationen som medfdljer enheten.

Kan inte mata ut
CD-RW/DVD-ROM-
sladen.

Stoppa in en pennspets eller ett gem i utmatningsdppningen pa CD-
RW/DVD-ROM-enheten.
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2-4

TABELL 2-1 Felsdkningsprocedurer (forts.)

Problem

Mdjlig 16sning

Systemet kan inte lasa
harddiskinformationen.

Gor foljande:

1.

2

4

Stang av arbetsstationen genom att trycka pé strombrytaren.

. Ta av den vanstra panelen.
3.

Kontrollera att strom- och datakablarna ar anslutna till
hérddiskenheten och att stiften pa kabeln och anslutningen inte &r
bojda.

. Séatt pa den vanstra panelen igen.
5.

Starta om arbetsstationen.

Systemet kan inte lasa
CD-informationen.

Kontrollera foljande:

Anvander du ratt typ av CD-skiva?

Sitter CD-skivan som den ska i enheten?

Ar CD-skivan ren och utan repor?

Ar kablarna anslutna till CD-RW/DVD-ROM-enheten?

Ingen bild visas pa
bildskarmen.

Kontrollera foljande:

Ar kabeln ansluten till videoanslutningen?
Ar bildskarmens natkabel ansluten till n4tuttaget?

Finns det strom i vagguttaget? Testa det genom att koppla in en
annan enhet.

Sitter videokortet ordentligt pa plats i anslutningen?
Ar de invandiga kablarna korrekt anslutna till videokortet?

Extern enhet fungerar
inte.

Se efter i dokumentationen som medféljde enheten om du
behover installera nagra enhetsdrivrutiner.

Kontrollera att kablarna for den externa enheten ar ordentligt
anslutna och att stiften pa kabeln och anslutningen inte ar bojda.
Stang av systemet, anslut den externa enheten pa nytt och starta
systemet.

Nyinstallerat minne
identifieras inte.

Kontrollera att minnet sitter som det ska p4 DIMM-sockeln.

Flytta minnet till den andra DIMM-sockeln for att kontrollera om
det ar nagot fel pa sockeln.

Kontrollera att du anvander 512 MB, 1 GB eller 2 GB DDR 400
SDRAM-moduler som ar hogst 3,05 cm hoga.

Kontrollera att minnet ar installerat parvis.
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2.3 Teknisk hjalp

Om felsdokningsprocedurerna i det har kapitlet inte 16ser problemet kan du i
TABELL 2-2 hitta information om Suns webbplatser och telefonnummer for ytterligare

teknisk support.

TABELL 2-2 Suns webbplatser och telefonnummer

Arbetsstationsdokument och supportresurser

URL-adress eller telefonnummer

PDF-filer for alla aktuella dokument om
arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z.

Dokumentation fér Solaris™ och andra
programvaror.

Den har webbplatsen har fullstdéndiga
sokmojligheter.

Diskussions- och felsokningsforum.

Support, diagnostikverktyg och
varningsmeddelanden for alla Sun-produkter.

Webbplatsen SunSolvesM. Innehaller lankar till
korrigeringsfiler fér programvaror. Har finns aven
uppgifter om en del systemspecifikationer,
fels6knings- och underhallsinformation och andra
verktyg.

SunServiceSM supporttelefonnummer.

Innehéller en lista 6ver internationella
telefonnummer fér SunService Support.

Supportkontakter for garanti- och
kontraktarenden. Lankar till andra serviceverktyg.

Garantier for alla Sun-produkter.

http://www.sun.com/documentation/

http://docs.sun.com/documentation/

http://supportforum.sun.com/

http://www.sun.com/bigadmin/

http://www.sunsolve.sun.com/handbook pub/

+1-800-872-4786 (1-800-USA-4Sun) Valj alternativ 1

http://www.sun.com/service/contacting/
solution.html

http://www.sun.com/service/online/

http://www.sun.com/service/support/warranty
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KAPITEL 3

Diagnostik

Detta kapitel innehaller information om hur du anvander diagnostikdelen pa Sun
Java Workstation W1100z and W2100z Supplemental CD som medféljde systemet.
Om du har specifika problem med systemet anvéander du programmet Pc-Check
Diagnostics for att diagnostisera och 16sa dem.

Foljande avsnitt ingar i det har kapitlet:

Avsnitt 3.1, ”Diagnostics Main Menu” pa sidan 3-2.
Avsnitt 3.2, ”System Information Menu” pé sidan 3-3.
Avsnitt 3.3, ”Advanced Diagnostics” pé sidan 3-4.
Avsnitt 3.4, ”Immediate Burn-in Testing” pa sidan 3-8.
Avsnitt 3.5, ”Deferred Burn-in Testing” pa sidan 3-11.
Avsnitt 3.6, ”Create Diagnostics Partition” pa sidan 3-12.
Avsnitt 3.7, ”Show Results Summary” pa sidan 3-18.
Avsnitt 3.8, "Print Results Report” pa sidan 3-20.
Avsnitt 3.9, ”"About Pc-Check” pa sidan 3-20.

Avsnitt 3.10, "Exit to DOS” pa sidan 3-20.
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3.1

Diagnostics Main Menu

S& har 6ppnar du Pc-Check Diagnostics huvudmeny:

. Satt i Sun Java Workstation W1100z and W2100z Supplemental CD i CD-RW-

enheten och starta om systemet.

Nar systemet startar dppnas huvudmenyn for Sun Java Workstation W1100z and
W2100z Supplemental CD.

. Skriv 1 for att kdra programmet Hardware Diagnostics.

Systeminformationen laddas och sedan 6ppnas Diagnostics Main Menu dér foljande
menyalternativ visas:

System Information Menu
Advanced Diagnostics Tests
Immediate Burn-in Testing
Deferred Burn-in Testing
Create Diagnostics Partition
Show Results Summary
Print Results Report

About PC-CHECK

Exit to DOS

Obs! Du anvander diagnostikmenyn och alternativen pd ungefar samma sitt som
nér du navigerar i DOS-baserade program, t.ex. genom att anvanda
tangenbortskommandon och ESC for att stanga ett fénster. Navigationsinstruktioner
visas langst ned i varje fonster.
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3.2

System Information Menu

| féljande tabell beskrivs alla alternativ pa systeminformationsmenyn.

TABELL 3-1 Alternativ pa System Information Menu

Alternativ Beskrivning

System Overview Innehaller grundlaggande information om systemet,
moderkort, BIOS, processor, minnescache, enheter,
video, modem, natverk, bussar och portar.

Hardware ID Image Menu P& Hardware ID Image Menu kan du skapa ett
dokument med information om ditt system och
jamfora det med uppdateringar och de senaste
versionerna av systemet. XML ar det format som
anvands for att skapa och visa den har informationen,
men du kan ocksa valja ett textformat (.txt).

System Management Information Information som hamtas fran systemet om BIOS-typ,
system, moderkort, extern diskenhet, processorer,
minnesmoduler, cacheminne, kortplatser,
systemhéndelselogg, minnesmatris, minnesenheter,
minnesenhetsadresser och systemstart.

PCI Bus Information Det hér alternativet pAminner om System Management
Information och innehaller information om specifika
enheter frdn omradet pci-config i systemet.

IDE Bus Information Visar huvud/slav-enheter p& de priméara och
sekundara IDE-styrenheterna.

PCMCIA/CardBus Info Inte relevant for arbetsstationerna Sun Java W1100z
och W2100z.

Interrupt Vectors Detaljredovisar och listar information om
enhetsavbrottsvektorer.

IRQ Information Visar avbrottstilldelningar for maskinvara.

Device Drivers Visar enhetsdrivrutiner som laddats under Open DOS.

APM Information Det har alternativet testar systemets APM-kapacitet

(Advanced Power Management). Du kan vdlja att
andra stromforsorjningslage, granska energistatus, visa
processoranvandning, hdmta en PM-handelse eller
andra granssnittslaget.

1/0 Port Browser Visar in- och utporttilldelningarna for systemets
maskinvaruenheter.

Memory Browser Gor sa att du kan visa det tilldelade minnet for hela
systemet.
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TABELL 3-1 Alternativ pa System Information Menu (forts.)

Alternativ Beskrivning

Sector Browser Laser sektorinformation pé& harddiskarna och CD-
RW/DVD-ROM-skivor sektor for sektor.

CPU Frequency Monitor Testar processorhastigheten.

CMOS RAM Utilities Visar systemets CMOS-installningar.

SCSI Utilities Ej tillampligt for arbetsstationerna Sun Java W1100z
och W2100z.

Text File Editor Oppnar en filredigerare.

Start-Up Options Har kan du gora installningar for diagnostiktestning.

3.3 Advanced Diagnostics

I féljande tabell visas namnet och en kort beskrivning pa varje alternativ p4 menyn
for avancerade diagnostiktester.

TABELL 3-2 Alternativ p& Advanced Diagnostics Tests Menu

Alternativ Beskrivning

Processor Visar detaljerad information om processorn och
innehaller menyn Processor Tests for testning av
systemets processor.

Memory Visar detaljerad information om minnet och innehaller
menyn Memory Tests fér testning av minnet i
systemet. Anger ocksd alla typer av minne i systemet,
t.ex. system-, cache- och videominne.

Motherboard Visar detaljerad information om moderkortet och
innehaller menyn Motherboard Tests for testning av
systemets moderkort.

Floppy Disks Inte relevant for arbetsstationerna Sun Java W1100z
och W2100z.
Hard Disks Visar detaljerad information om harddisken och

innehaller menyn Hard Disk Tests for testning av
systemets harddiskar. Mer information om hur du
testar harddiskar plus skriptinformation finns i
Avsnitt 3.3.1, ”Testning av harddisken” pé sidan 3-7..

CD-ROM/DVD Innehaller menyn CD-ROM/DVD for testning av CD-
RW/DVD-ROM-enheter i systemet.
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TABELL 3-2 Alternativ pd Advanced Diagnostics Tests Menu (forts.)

Alternativ

Beskrivning

ATAPI Devices

Serial Ports

Parallel Ports

Modems

ATA

UsB

FireWire

SCsI
Network

Keyboard

Mouse

Joystick

Audio

Visar information om andra enheter som ar anslutna
till systemets IDE-styrenheter (t.ex. Zip-enheter) utdéver
CD-RW/DVD-ROM-enhet och harddiskar.

Visar information om den seriella porten och
innehaller menyn Serial Ports Tests for testning av
systemets seriella portar.

Visar information om parallellporten och innehéller
menyn Parallel Ports Tests for testning av systemets
parallellportar.

Visar detaljerad information om modemet och
innehéller en meny som du kan anvéanda for olika
tester av. modemen som é&r anslutna till systemet.

Innehaller en ATA-testmeny. Vilj den parallell-ATA-
drivrutin du vill testa, eftersom seriell ATA annu inte
stods pa arbetsstationerna Sun Java W1100 och W2100.

Visar detaljerad information om USB-enheterna i
systemet och innehdller menyn USB Tests for USB-
testning.

Visar detaljerad information om FireWire-enheter och
innehéller menyn FireWire Tests.

Utfor tester av SCSI-registerstyrenheter.
Utfor tester av natverksregisterstyrenheter.

Innehaller menyn Keyboard Test med alternativ for
olika tester av tangentbordet.

Visar detaljerad information om musen och innehaller
en meny for testning av systemets mus.

Visar detaljerad information om styrspaken och
innehaller en meny for testning av styrspaken.

Visar detaljerad information om ljudenheterna i
systemet och innehdller menyn Audio Tests for
testning av ljudenhetsinformation. Det kravs ett PCI-
ljudkort for att kdra det har testet.
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3-6

TABELL 3-2 Alternativ pd Advanced Diagnostics Tests Menu (forts.)

Alternativ Beskrivning

Video Visar detaljerad information om videokortet. Till att
bdrja med kan bildskarmen flimra, men sedan visas
menyn Video Test Options som du kan anvanda for att
utféra olika tester av bildvisningen.

Printers Visar detaljerad information om skrivare och
innehaller en lista 6ver skrivartyper for testning av
skrivare.

Firmware - ACPI Visar detaljerad information om ACPI (Advanced

Configurable Power Interface) och innehdller menyn
ACPI Tests for testning av ACPI.
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3.3.1

Testning av harddisken

Sa hér testar du harddisken:

. Valj Advanced Diagnostics Tests p4 Main Menu (huvudmenyn).
. Valj Hard Disks pd Advanced Diagnostics Menu.

. Valj harddisken du ska testa pa Select Drive Menu.

| fonstret Hard Disk Diagnostics som dppnas visas dels information om harddisken
du har valt, dels Hard Disk Tests Menu.

P& Hard Disk Tests Menu finns féljande alternativ:

Select Drive

Test Settings

Read Test

Read Verify Test
Non-Destructive Write Test
Destructive Write Test
Mechanics Stress Test
Internal Cache Test
View Error Log
Utilities Menu

Exit

Media Test-alternativen omfattar Read Test, Read Verify Test, Non-Destructive Write
Test och Destructive Write Test. De hér testerna ar relevanta for att testa de medier
som ar sammankopplade med harddiskmaskinvaran, t.ex. den fysiska disken.

Var forsiktig — Nar du kor Destructive Write Test forstors alla data pa disken.

Device Test-alternativen omfattar Mechanics Stress Test och Internal Cache Test. De
héar testerna ar relevanta for att testa icke-medierelaterade enheter som ar
sammankopplade med harddiskmaskinvaran, t.ex. huvudet och det interna
cacheminnet.

Forutom att du kan vélja ett av de har testerna kan du aven definiera flera
parametrar for testet.

Du kan dndra parametrarna i alternativet Test Settings. | Test Settings har du tillgang
till féljande installningar:
m Media Test Settings

Har kan du vilja hur lange testet ska pagd, hur manga procent av harddisken som
ska testas och vilka sektorer av harddisken som ska testas.
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3.4

Device Test Settings

Har kan du vilja hur lange enhetstesterna ska paga och vilken testniva som ska
gélla.

Number of Retries

Har kan du vilja hur manga forsok som ska goras att testa en enhet innan testet
avbryts.

Maximum Errors

Har kan du vilja hur manga fel som tillats innan testet avbryts.
Check SMART First

SMART star for Smart Monitoring Analysis Reporting Test.
HPA Protection

HPA star for Host Protected Area.

Exit

Immediate Burn-in Testing

Med alternativet Immediate Burn-in Testing kan du koéra skript for inbranningstester
pa arbetsstationen. Det finns tre forinstallerade skript for testning av systemet:

quick.tst — Utfor ett snabbt 6versiktstest for att faststalla systemets driftstatus.
Testet kan ta upp till tjugo minuter och kréver ett visst deltagande av anvandaren.

noinput.tst — Utfor ett snabbt 6versiktstest for att faststélla systemets
driftstatus. Det har testet kraver inte anvandarens deltagande. Hur lang tid testet
tar beror pa hur mycket minne det finns i systemet. Det kan ta upp till en timme
och tjugo minuter.

full.tst — Utfor ett fullstdndigt test av alla komponenter for att faststélla
systemets driftstatus. Testet kan ta flera timmar beroende pa
systemkonfigurationen.

Tips — Vart och ett av de héar skripten testar hela systemets driftstatus. Om du bara
vill testa en viss del av systemets harddiskar finns information i Avsnitt 3.3.1,
”Testning av harddisken” pa sidan 3-7. om hur du andrar testalternativen for att
testa endast en procentandel av harddiskarna i systemet.

Nar du valjer menyalternativet Immediate Burn-in Testing 6ppnas fonstret
Continuous Burn-in Testing.
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Fonstret innehéller samma lista 6ver testkérningsalternativ som visas i TABELL 3-3.
Nar ndgot av skripten quick.tst, noinput.tst eller full.tst anvands laddas
automatiskt de standardinstallningar som visas i den tredje kolumnen.

TABELL 3-3 Alternativ fér Continuous Burn-in Testing

Alternativ

Standardinstélining —
allmant

Standardinstallning
med quick.tst,
noinput.tst eller
full.tst

Méjliga installningar

Pass Control

Duration

Script File

Report File

Journal File

Journal Options

Pause on Error

Screen Display

POST Card
Beep Codes

Maximum Fails

Overall Time

01:00

E/T

Ingen

Ingen

Failed Tests

N

Control Panel

N
N

Inaktiverat

Overall Passes

quick.tst,
noinput.tst eller
full.tst

Ingen

D:\noinput.jrl,
D:\quick.jrl
eller D:\full.jrl

All Tests, Absent
Devices och Test
Summary

N

Control Panel

N
N

Inaktiverat

Individual Passes,
Overall Passes eller
Overall Time

Ange valfritt varde
for att ange testets
varaktighet

quick.tst,
noinput.tst eller
full.tst

Anvandardefinierat

Anvandardefinierat

Failed Tests, All
Tests, Absent
Devices och Test
Summary

Y eller N

Control Panel eller
Running Tests

Y eller N
Y eller N
1-9999
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3-10

Sa har gor du for att ladda ett av de befintliga skripten for att testa enheterna i
systemet:
® Vilj Immediate Burn-in Testing pa Main Menu (huvudmenyn).

| den Ovre delen av fonstret visas alternativen som beskrivs i TABELL 3-3, och i den
nedre delen visas alternativen p& Burn-in Menu som beskrivs nedan.

m Load Burn-in Script

Ange nagot av foljande:
s quick.tst, noinput.tst eller full.tst
= Om du har skapat och sparat ett eget skript anger du d: \testnamn.tst

Dar testnamn ar namnet pa skriptet du har skapat.

m Save Burn-in Script
For att spara ett inbranningsskript som du har skapat anger du 4: \testnamn. tst
Dar testnamn &r namnet pa skriptet du har skapat.

m Change Options

Oppnar menyn Burn-in Options sé att du kan andra installningar for de olika
alternativen i TABELL 3-3 for det testskript som &r laddat.

m Select Tests

Oppnar en lista 6ver de tester som beroende pa din arbetsstationskonfiguration
kan koras for det testskript som &r laddat.

m Perform Burn-in Tests
Borjar kdra det inbréanningstestskript som &r laddat.
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3.5

Deferred Burn-in Testing

Med Deferred Burn-in Testing kan du skapa och spara ett eget skript som du senare
kan kora.

Valj Deferred Burn-in Testing pa Main Menu (huvudmenyn).

| den dvre delen av fonstret visas alternativen som beskrivs i TABELL 3-3, och i den
nedre delen visas alternativen p& Burn-in Menu som beskrivs nedan.

Load Burn-in Script

Ange nagot av foljande:
s quick.tst, noinput.tst eller full.tst
= Om du har skapat och sparat ett eget skript anger du d: \testnamn.tst

Dar testnamn ar namnet pa skriptet du har skapat.

Save Burn-in Script

For att spara ett inbranningsskript som du har skapat anger du 4: \testnamn. tst
Dar testnamn ar namnet pa skriptet du har skapat.

Change Options

Oppnar menyn Burn-in Options s att du kan andra installningar fér de olika
alternativen i TABELL 3-3 for det testskript som &r laddat.

Select Tests

Oppnar en lista éver samtliga mojliga typer av tester som kan koras for det
testskript som ar laddat.
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3.6

3.6.1

AN

A W

Create Diagnostics Partition

Alternativet Create Diagnostic Partition anvander du for att installera en
diagnostikpartition pa den forsta startbara disken som Sun Java W1100z- eller
W2100z plattformen patraffar.

| ett IDE-system finns den forsta startbara disken pa primar-/huvud-1DE-enheten. |
ett SCSI-system finns den forsta startbara disken p& SCSI A-kanalen. Om det inte
finns ndgon disk p& SCSI A-kanalen soker systemet p& SCSI B-kanalen efter den
forsta harddisken som patraffas.

| foljande delavsnitt forklaras hur du skapar och kommer at diagnostikpartitionen
pa arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z:

m “Ta bort befintliga partitioner p& en harddisk” péa sidan 3-12.

m “Léagga till en diagnostikpartition pa den forsta startbara disken” pa sidan 3-13.
m "Skapa en loggfil pa diagnostikpartitionen” pa sidan 3-15.

m ”Komma &t diagnostikpartitionen i Red Hat Linux” pa sidan 3-16.

m "Komma at diagnostikpartitionen i Solaris x86” pa sidan 3-17.

m ”Komma &t diagnostikpartitionen i Windows” pa sidan 3-18.

Ta bort befintliga partitioner pa en harddisk

Den aktuella harddisken maste vara helt fri frAn partitioner for att det ska kunna
skapas en diagnostikpartition pd den med alternativet Create Diagnostic Partition.
Darfor méaste du ta bort alla befintliga partitioner pa en harddisk om du planerar att
skapa en diagnostikpartition pa den.

Var forsiktig — Nar du tar bort alla harddiskpartitioner forstors alla data pa disken.

Du rensar bort partitionerna med hjélp av féljande procedur:

Satt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.

Starta om arbetsstationen.

Skriv 3 pa Supplemental CD:s huvudmeny for att avsluta och ga till DOS.

Skriv £disk vid kommandoprompten och tryck pa Retur.
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10.
11.

3.6.2

> wn

Skriv 4 for att valja alternativ fast disk.

Den andra harddisken sett fran fdisk ar den forsta startbara disken i systemet. Den
forsta harddisken sett fran fdisk ar den startbara Supplemental CD.

Var forsiktig — Var forsiktig nar du utfor féljande tester sa att du inte rdkar radera
nagra operativsystemspartitioner som du vill behalla. Om du tar bort
harddiskpartitioner forstors alla data pa disken.

Skriv 2 for att ta bort DOS-partition.

Skriv 1 eller 2 beroende pa vilken typ av partition du vill ta bort.
Skriv numret pa den partition du vill ta bort.

Skriv Y fOr att radera alla data och partitionen.

Upprepa Steg 6 till Steg 9 tills alla partitioner har tagits bort.

Tryck p& ESC for att avsluta och sedan pa valfri tangent for att starta om
arbetsstationen.

Lagga till en diagnostikpartition pa den forsta
startbara disken

Pc-Check kan bara visa den forsta eller andra harddisken i systemet fran
laddningsprogrammet. Programmet installerar automatiskt diagnostikpartitionen pa
den forsta startbara disken. Sa har lagger du till diagnostikpartitionen pa den forsta
startbara disken:

Satt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
Starta om arbetsstationen.
Skriv 1 pa Supplemental CD:s huvudmeny for att kora Hardware Diagnostics.

Vilj Create Diagnostic Partition pd Main Menu (huvudmenyn).

m Om det inte finns nagra partitioner pa den forsta startbara disken 6ppnas fonstret
Sun Microsystems Partitioning Utility. Dar visas foljande meddelande: Your
primary hard disk is not partitioned. Would you like to
partition it now?

= VAlj Yes och tryck pa Retur.
» Ett fonster 6ppnas med féljande meddelande: Partitioning complete.
Your machine will now be restarted.

Kapitel 3 Diagnostik  3-13



m Om den forsta startbara disken innehdller partitioner visas ett meddelande om att
det inte gar att skapa en partition for maskinvarudiagnostik eftersom det redan
finns partitioner pa disken.
= Om detta sker foljer du anvisningarna i ”Ta bort befintliga partitioner pa en

harddisk” pa sidan 3-12. och rensar bort partitionerna fran disken.
s Upprepa déarefter Steg 1 till Steg 4 i den héar proceduren.

5. Tryck pa Retur for att starta om arbetsstationen.
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3.6.3

10.
11.

Skapa en loggfil pa diagnostikpartitionen

Alla skript som kan laddas med programmet for maskinvarudiagnostik ar

fordefinierade att spara en logg pa den aktiverade diagnostikpartitionen. Namnen
pa loggfilerna motsvarar skriptnamnen. Ett skript med namnet noinput . tst skulle

till exempel skapa en loggfil med namnet noinput.jrl.

| foljande anvisningar visas hur du skapar och kommer at en loggfil pa
diagnostikpartitionen for skriptet noinput . tst:

Satt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.

Starta om arbetsstationen.

Valj 1 pa Supplemental CD:s huvudmeny for att kora Hardware Diagnostics.
Valj Immediate Burn-in Testing pa Main Menu (huvudmenyn).

Valj Load Burn-in Script.

Skriv noinput. tst och tryck pa Retur.

Om du anvander ett test som du har skapat sjalv maste du ange
d: \testnamn.tst i féltet Load Burn-in Script.

Dar testnamn ar namnet pa testet du har skapat.
Valj Perform Burn-in Tests for att kéra skriptet.

Nar testet har slutforts trycker du pd ESC for att avsluta och ga till fonstret
Display Results.

Vilj Exit to DOS och tryck pa Retur.
Skriv D: vid DOS-prompten och tryck pé& Retur.

Skriv dir for att visa en lista 6ver diagnostikpartitionens innehall.
Loggen noinput.jrl finns med i listan.
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3.6.4 Komma at diagnostikpartitionen i Red Hat Linux

S& har kommer du at diagnostikpartitionen om du kor ett Red Had Linux-
operativsystem:

1. Ta ut Supplemental CD ur CD-RW/DVD-ROM-enheten.
2. Starta om arbetsstationen och starta operativsystemet Linux Red Hat.
3. Logga in som superanvandare.

4. Kontrollera om diagnostikpartitionen har konfigurerats som monterad genom att
skriva féljande kommando:
# 1ls /diagpart

m Om det har kommandot inte far fram en lista 6ver loggfilerna som skapats av
programmet for maskinvarudiagnostik har operativsystemet aldrig konfigurerats
att montera diagnostikpartitionen. Fortsatt till Steg 5.

m Om det har kommandot visar en lista 6ver loggfilerna som skapats av
programmet for maskinvarudiagnostik har operativsystemet redan konfigurerats
att montera diagnostikpartitionen. Alla anvéndare har lasbehérighet till den har
partitionen. Det &r dock endast superanvandaren som har las- och
skrivbehdrighet till partitionen. Du behodver inte fortsatta med den har
proceduren.

5. Satt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
6. Oppna ett terminalfénster nar CD-skivan ar installerad.

7. Skriv foljande kommando:

# cd /mnt/cdrom/drivers/linux

8. Skriv foljande for att installera diagnostikpartitionen:
# ./install.sh

9. Tryck pa Retur.
Foljande rader visas om diagnostikpartitionen monteras som den ska:

Mounting Diagnostic Partition
Installation Successful

10. Skriv féljande kommando:
# 1s /diagpart
Da visas en lista dver diagnostikpartitionens innehall.
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3.6.5

10.

Komma at diagnostikpartitionen i Solaris x86

S& har kommer du at diagnostikpartitionen om du kor ett Solaris x86-
operativsystem:

Ta ut Supplemental CD ur CD-RW/DVD-ROM-enheten.
Starta om arbetsstationen och starta Solaris x86.

Logga in som superanvéandare.

Kontrollera om diagnostikpartitionen har konfigurerats som monterad genom att

skriva féljande kommando:

# 1ls /diagpart

s Om det har kommandot inte far fram en lista 6ver loggfilerna som skapats av
programmet for maskinvarudiagnostik har operativsystemet aldrig konfigurerats

att montera diagnostikpartitionen. Fortsatt till Steg 5.
m Om det har kommandot visar en lista 6ver loggfilerna som skapats av

programmet for maskinvarudiagnostik har operativsystemet redan konfigurerats
att montera diagnostikpartitionen. Alla anvéndare har lasbehérighet till den har

partitionen. Det ar dock endast superanvandaren som har l&as- och
skrivbehdrighet till partitionen. Du behodver inte fortsatta med den har
proceduren.

Satt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
Oppna ett terminalfonster nar CD-skivan ar installerad.
Skriv féljande:

# cd /cdrom/cdrom0/drivers/sx86

Skriv foljande for att installera diagnostikpartitionen:
# ./install.sh

Tryck pa Retur.
Foljande rader visas om diagnostikpartitionen monteras som den ska:

Mounting Diagnostic Partition
Installation Successful

Skriv féljande kommando for att visa en lista Over diagnostikpartitionens
innehall:

#1ls /diagpart
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3.6.6

Komma at diagnostikpartitionen i Windows

Operativsystemet Windows tillater inte att en diagnostikpartition monteras. Det
finns inget satt att visa eller komma at diagnostikpartitionen om du kér Windows pa
en Sun Java W1100z- eller W2100z-arbetsstation.

Det enda sattet att f& fram innehallet (loggfilerna) pa diagnostikpartitionen ar att
ansluta en USB-diskettenhet till arbetsstationen Sun Java W1100z eller W2100z och
utfoéra foljande procedur:

Anslut USB-diskettenheten till en USB-port pa arbetsstationen Sun Java W1100z
eller W2100z.

Satt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
Starta om arbetsstationen.
Skriv 3 pa Supplemental CD:s huvudmeny for att avsluta och ga till DOS.

Skriv féljande vid DOS-kommandoprompten:

C> a:

For att kopiera en fil med namnet noinput.jrl till USB-diskettenheten skriver
du:

C:> copy d:\noinput.jrl a:\

Da sparas journalfilen pa disketten i USB-diskettenheten.

3.7

Show Results Summary

| sammanfattningen visas testerna som har korts och deras resultat. For varje post
anges Pass, Fail or N/A (godkant, icke godkéant, ej tillampligt).

Foljande lista &r en komplett upprékning av alla mgjliga alternativ som ar
tillgdngliga med Supplemental CD. Om inte alla de héar alternativen finns i ditt eget
system kanske de inte visas i Show Results Summary.

m Processor

I den har sektionen visas foljande tester som goérs pa processorn: Core Processor
Tests, AMD 64 Bit Core Tests, Math Co-Processor Tests — Pentium Class FDIV och
Pentium Class FIST, MMX Operation, 3DNow! Operation, SSE Instruction Set,
SSE2 Instruction Set och MP Symmetry.
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Motherboard

I den har sektionen visas foljande tester som gérs pa moderkortet: DMA
Controller Tests, System Timer Tests, Interrupt Test, Keyboard Controller Tests,
PCI Bus Tests och CMOS RAM/Clock Tests.

Memory, Cache Memory, and Video Memory

I den har sektionen visas foljande tester som goérs pa de olika typerna av minne:
Inversion Test Tree, Progressive Inv. Test, Chaotic Addressing Test och Block
Rotation Test.

Input Device

I den har sektionen visas foljande tester som goérs pa inenheter: Verify Device,
Keyboard Repeat, Keyboard LEDs och Turbo Switch.

Mouse

I den har sektionen visas foljande tester som gérs pa musen: Buttons, Ballistics,
Text Mode Positioning, Text Mode Area Redefine, Graphics Mode Positions,
Graphics Area Redefine och Graphics Cursor Redefine.

Video

I den har sektionen visas foljande tester som goérs pa bildvisningen: Color Purity
Test, True Color Test, Alignment Test, LCD Test och Test Cord Test.

Printer
Testet Verify Output gors pa skrivaren.,
Multimedia

I den har sektionen visas foljande tester som gors pd multimediekomponenterna:
Internal Speaker Test, FM Synthesizer Test, PCM Sample Test, CD/DVD Drive
Read Test, CD/DVD Transfer (KB/Sec), CD/DVD Transfer Rating, CD/DVD
Drive Seek Test, CD/DVD Seek Time (ms), CD/DVD Test Disk Read och
CD/DVD Tray Test.

ATAPI Devices

I den har sektionen visas foljande tester som gors pd ATAPI-enheter: Linear Read
Test, Non-Destructive Write och Random Read/Write.

Floppy Disk

I den hér sektionen visas foljande tester som gors pa disketten: Linear Read Test,
Write Protect Test, Non-Destructive Write och Random Read/Write.

Hard Disk

I den har sektionen visas féljande tester som gors pa harddisken: Read Test, Read
Verify Test, Non-Destructive Write Test, Destructive Write Test, Mechanics Stress
Test och Internal Cache Test.

Serial Port

I den héar sektionen visas féljande tester som gors pa den seriella porten: IRQ Test,
Line Control Test, Handshake Test, Loopback Test och Internal FIFO Test.
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s Modem

I den har sektionen visas foljande tester som gérs pa modemet: Data Collection,
Register Test, Loopback Test, Carrier Test och Dial Tone Test.

m Parallel

I den har sektionen visas foljande tester som gors pa parallellportarna: Verify
Controller, Check Status Port och Interrupt Test.

= USB

I den har sektionen visas foljande tester som goérs pa USB: Controller Tests och
Functional Tests.

s Hardware ID

Jamforelsetestet anvands for att faststélla systemets maskin-ID. Det har testet ar
inte tillgangligt for arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z.

3.8 Print Results Report

Med det har alternativet kan du skriva ut resultat av systemdiagnosen.

Kontrollera att arbetsstationen ar ansluten till en skrivare och ange sedan erforderlig
information for att skriva ut resultaten.

3.9 About Pc-Check

Det har fonstret innehaller allméan information om programmet Pc-Check, inklusive
residenta och icke-residenta komponenter som exempelvis musenheter.

3.10 Exit to DOS

Med det héar alternativet avslutar du Pc-Check och &tergér till DOS-prompten.
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KAPITEL

4

Underhall av arbetsstationen

Detta kapitel innehaller anvisningar om hur du lagger till, byter ut och konfigurerar
komponenter i arbetsstationen efter att den har installerats. Foljande avsnitt ingar i
det har kapitlet:

4.1

Avsnitt 4.1, ”Verktyg och material som behdévs” pa sidan 4-1.

Avsnitt 4.2, ”Sakerhetsatgarder vid installation” pa sidan 4-2.

Avsnitt 4.3, "Oppna arbetsstationen” pé sidan 4-4.

Avsnitt 4.4, ’Komponenternas placering” pa sidan 4-6.

Avsnitt 4.5, ”Procedurer for enheter som kunden sjalv kan byta ut (CRU)” pa
sidan 4-7.

Verktyg och material som behdvs

Stjarnskruvmejsel

Flat skruvmejsel

Sexkantsnyckel (endast for borttagning av mezzaninkort i ett system med dubbla
processorer (2P))

Antistatiskt handledsband (medféljer varje CRU, dvs. enhet som kunden sjalv kan
byta ut)

Alkoholfuktade torkdukar och kylpasta (medfdljer processorer, kylflansar,
moderkort och mezzaninkort som kunden sjéalv kan byta ut)

41



4.2

4.2.1

4.2.2

A\

Sakerhetsatgarder vid installation

L&s de foljande avsnitten innan du tar av systemets vanstra panel. De har avsnitten
innehaller information om viktiga ESD-sakerhetsatgarder samt anvisningar om hur
du ska ga till vaga fore och efter installation.

ESD-séakerhetsatgarder

Elektrostatiska urladdningar (ESD) kan skada processorn, diskenheter,
expansionskort och andra komponenter. laktta alltid foljande sakerhetsatgarder
innan du installerar en systemkomponent:

. Ta inte upp en komponent ur skyddsférpackningen forrdn du &r klar att installera

den.

. Ta pa dig ett antistatiskt handledsband och koppla det till systemchassits

metallplatta eller ndgon annan metalldel i systemet innan du tar i komponenter.

. Koppla bort natkabeln frdn systemet innan du tar bort eller byter ut ndgon av

systemkomponenterna.

Anvisningar fore installation

utfor alltid foljande atgarder innan du installerar en komponent:

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning.

. Koppla bort natkabeln fran systemet.

(Moderkortet forses alltid med reservstrom nar en natkabel ar ansluten.)

. Vidta de ovan angivna ESD-sédkerhetsatgarderna nar du hanterar en

systemkomponent.

Se foljande avsnitt for specifika installationsanvisningar.

Var forsiktig — Om inte systemet ar ordentligt avstangt innan du borjar installera
komponenter kan det leda till allvarliga skador.
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4.2.3

Anvisningar efter installation

utfor foljande atgarder efter att du har installerat en arbetsstationskomponent:

. Kontrollera att samtliga komponenter har installerats enligt de stegvisa

anvisningarna.

. Installera om eventuella PCI-kort och kringutrustning som du tidigare fick

avlagsna.

. Satt pa systemets vanstra panel och frontram igen.
. Anslut alla utvandiga kablar till systemet.

. Starta systemet.

Var forsiktig — Nar den vanstra panelen och harddiskarna ar avlagsnade ska du
inte lata arbetsstationen vara igang i mer an hogst tio minuter. Otillrackligt kylande
luftflode kan skada systemets komponenter.
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4.3 Oppna arbetsstationen

Var forsiktig — Stang av systemet och all ansluten kringutrustning innan du
fortsatter. Se Avsnitt 4.2.2, ”Anvisningar fore installation” pa sidan 4-2..

Obs! Bilderna i det har avsnittet visar ett systemchassi fér en processor (1P).

4.3.1 Ta av panelen

4-4

Du maste ta av den véanstra panelen for att komma at systemets invandiga
komponenter. Se BILD 4-1 nér du utfér den har proceduren.

1. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning.
2. Lossa de tva fastmonterade fingerskruvarna pa den vanstra panelens bakre kant (1).

3. For panelen mot arbetsstationens baksida (2). Luta panelens 6vre kant utdt (3) och
lyft sedan upp (4) panelen for att ta loss den fran chassit.

VY Y Y Y Y

VYY)

CYYYYYYYY

BILD 4-1 Ta av den vénstra panelen
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4.3.2

Ta av frontramen

Se BILD 4-2 nar du utfoér den har proceduren.

. Ta av den vanstra panelen.

. Tryck de lasklammor i plast som finns nedtill p&d ramen uppét sa att de frigors

fran fastena pd insidan av frontchassit.

. Lossa pa ramen genom att luta dess nederkant bort fran chassit.

. Dra bort ramen fran chassit.

BILD 4-2 Ta av frontramen

Kapitel 4 Underhall av arbetsstationen  4-5



4.4 Komponenternas placering

Se efter i BILD 4-3 var komponenterna &r placerade innan du bdérjar ta bort eller byta
ut nagonting.

Moderkort Minnesbanker
(DIMM 1-4)

NS e D1 D11 e 3011 =

Spérrarm for

Nataggregat — CD/DVD-enhet
=Te] Sparrarm for
Mezzaninkort med 5,25-tumsenheter

processor 1 (tillval) 1l

Systemﬂéiktim

Minneshanker fﬁrin
mezzaninkort |
(DIMM 5-8)

PCI-X 100 MHz
PCI-X 133 MHz !
PCI-X 100 MHz

AGP 8X
PCI-X 100 MHz

PCI-X 100 MHz—

W' o e Y e Y W T =Y {1 [}

BILD 4-3 Komponenternas placering (system med dubbla processorer (2P) visas)

(tillval)

| Enhetshéllare

Expansionskort

Processor 0
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4.5

Procedurer for enheter som kunden sjalv
kan byta ut (CRU)

Foljande systemkomponenter kan installeras eller bytas ut av kunden sjalv.

Harddisk (se "Byta ut harddiskar” pa sidan 4-8).

DVD-enhet (se "Byta ut en CD/DVD-enhet” pa sidan 4-10).
Extra lagringsenheter (se Installera extra lagringsenheter” pa sidan 4-12).
Processor (se ”Byta ut en processor” pa sidan 4-13).
DIMM-moduler (se "Byta ut DIMM-moduler” pé sidan 4-20).
PCl-kort (se ”Byta ut ett PCl-kort” p& sidan 4-22).

Batteri (se ”Byta ut systembatteriet” pa sidan 4-24).

Systemflakt (se "Byta ut systemflakten” pa sidan 4-25).
Nataggregat (se ”Byta ut nataggregatet” pa sidan 4-26).
USB-ljudkort (se ”Byta ut USB-ljudkortsenheten” pa sidan 4-27).
Systemkablar (se ”Byta ut systemkablar” pa sidan 4-30).
Mandverpanel (se ”Byta ut mandverpanelen” pa sidan 4-28).
Mezzaninkort (se ”Byta ut mezzaninkortet” pa sidan 4-32).
Expansionskort (se "Byta ut expansionskortet” pa sidan 4-33).

Obs! Moderkortet bor endast bytas ut av utbildade servicetekniker.

Moderkort (se ”Byta ut moderkortet” pa sidan 4-34).
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4.5.1

Byta ut harddiskar

Obs! For narvarande stods upp till tva harddiskar pa varje arbetsstation. De tva
hérddiskarna maste vara av samma storlek och typ. | ett 1P-system maste darfor en
andra harddisk vara en 80 GB EIDE-enhet, och i ett 2P-system maste en andra
harddisk vara en 73 GB SCSl-enhet.

Obs! Den nya harddisken méaste ha samma konfiguration som den som byts ut.

| foljande procedur beskrivs hur du tar bort en harddisk. Se BILD 4-4 nar du utfor den
hér proceduren.

S& har tar du bort harddisken:

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den vanstra panelen.
. Koppla bort strém- och datakablarna fran harddisken (1).

. Ta tag i harddiskens handtag (2), och dra sedan forsiktigt ut harddisken fran

dess plats.
Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.
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BILD 4-4 Ta bort harddisken

S& héar byter du ut en harddisk:
. Ta bort harddisken enligt féregaende beskrivning.

. Lossa de fyra skruvarna som laser fast harddisken i hallaren och ta bort
harddisken.

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.
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4.5.2

E NN

Byta ut en CD/DVD-enhet

| foljande procedur beskrivs hur du tar bort CD/DVD-enheten. Se BILD 4-5 ndr du
utfér den har proceduren.

Obs! Den nya CD/DVD-enheten maste ha samma konfiguration som den som byts
ut.

S& har tar du bort en CD/DVD-enhet:

Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort
natkabeln fran systemet.

Ta av den vanstra panelen.

Ta av frontramen.

. Koppla bort strém- och IDE-datakablarna fran CD/DVD-enheten (1).

. Tryck enhetens sparrarm inat och nedat samtidigt for att 16sgéra armen fran

sparrhaken (2).

. Vrid armen mot chassits framsida tills stiftet i andra anden av armen frigors fran

halet intill sparrhaken (3).

. Dra forsiktigt ut CD/DVD-enheten ur chassit (4).
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BILD 4-5 Ta bort CD/DVD-enheten

. Placera CD/DVD-enheten pa en antistatisk yta eller i en antistatisk pase.
Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

Obs! Nar du satter tillbaka CD/DVD-enheten i enhetsfacket ska du se till att halet i
enhetens holje ar i jamnhojd med halet i chassit som enhetens sparrarm drogs ut ur
(se BILD 4-5).

Obs! Kontrollera att IDE-bygeln pa baksidan av CD/DVD-enheten &ar stalld pa CS
(Cable Select).
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4.5.3

10.

Installera extra lagringsenheter

Systemet levereras med en forinstallerad CD-RW/DVD-ROM-enhet. Under CD-
RW/DVD-ROM-enheten finns ett tomt 5,25-tums halvhojdsfack dar du kan
installera en extra lagringsenhet. Se BILD 4-5 nar du utfér den har proceduren.

S& har tar du bort en extra lagringsenhet:

. Stdng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den vanstra panelen.
. Ta av frontramen.

. Dra ut fackets skyddshdlje.

Spara skyddshdljet for senare bruk.

. Tryck enhetens sparrarm inat och nedat samtidigt for att 16sgéra armen fran

sparrhaken (2).

. Vrid armen mot chassits framsida tills stiftet i andra anden av armen frigors fran

halet intill sparrhaken (3).

. For in 5,25-tumsenheten med forinstallerad héllare i enhetsfacket.

. La&s fast enheten i facket genom att vrida enhetens sparrarm mot chassits baksida.

Obs! Nar du satter tillbaka CD/DVD-enheten i enhetsfacket ska du se till att halet i
enhetens holje ar i jamnhojd med halet i chassit som enhetens sparrarm drogs ut ur
(se BILD 4-5).

. Tryck sparrarmen nedéat och inat tills den lases fast av sparrhaken.

Anslut strém- och IDE-datakablarna pa den nya enhetens baksida.
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4.5.4

Byta ut en processor

I det har avsnittet beskrivs hur du tar bort eller byter ut processor och kylflans.
Procedurerna ar exakt likadana for bade processor 0 (pa moderkortet) och processor
1 (p& mezzaninkortet som ér tillval).

S& har tar du bort kylflans och processor:

Obs! Se till att sakerhetskopiera alla viktiga data innan du tar bort en processor fran
moderkortet.

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den véanstra panelen.

. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

Varning! — Kylflansen kan bli valdigt varm. Lat kylflansen svalna i ndgra minuter
innan du fortsatter den har proceduren.

. Koppla bort processorflaktens kabel frdn dess uttag.

Om du tar bort processor 0 pa moderkortet, se BILD 4-6.
Om du tar bort processor 1 p& mezzaninkortet, se BILD 4-7.
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Processor 0-flaktuttag

Processor 0

—
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BILD 4-6 Processor O-flaktens uttag p& moderkortet

Processor 1-fléktuttag
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Processor 1
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BILD 4-7 Processor 1-flaktens uttag pa mezzaninkortet

5. Lossa de tva skruvarna som haller fast kylflans- och flaktenheten mot
moderkortet (se (1) i BILD 4-8), och svang darefter lasklammorna utat (2).
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Se Bm 4-6 eller
Bild 4-7

BILD 4-8 Lossa kylflans- och flaktenhetens lasklammor

6. Vrid kylflans- och flaktenheten at hoger eller vanster for att lossa den fran
tatningen med kylpasta.

7. Lyft kylflans- och flaktenheten rakt upp och ta undan den frdn moderkortet (se
BILD 4-9).

Kapitel 4 Underhall av arbetsstationen ~ 4-15



BILD 4-9 Ta bort kylflans- och flaktenheten

8. Placera kylflansen uppochnedvand pa en plan yta sa att kylpastan inte kommer i
kontakt med andra komponenter.

9. Torka med en alkoholfuktad torkduk bort kylpastan fran kylflansens undersida
och processorns dversida.

Obs! Om inte processorn rengors innan den tas bort finns det risk att processorn
eller andra komponenter fororenas.

10. Tryck forst ned och for sedan upp processorsockelns sparrarm till det helt 6ppna,
vertikala laget (se (1) i BILD 4-10).

11. Lyft upp processorn ur sockeln och lamna sparrarmen i det 6ppna laget (2).
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BILD4-10  Ta bort processorn

Sa har installerar du kylflans och processor:

1. laktta ESD-sédkerhetsatgarderna och folj procedurerna fore installation som finns
angivna i Avsnitt 4.2.1, "ESD-sdkerhetsatgarder” pa sidan 4-2..

2. Kontrollera att processorsockelns sparrarm ar i det helt 6ppna, uppratta laget.

3. Passa in processorn mot sockeln sa att stift 1 pa processorn (vid det avfasade
hornet) sitter mot hal 1 pa sockeln (vid hornet med en pil). Se BILD 4-11.

My
'""""""Wluﬁnﬂ“‘"

BILD 4-11 Installera processorn
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4-18

10.

11.

. Satt i processorn i sockeln.

Obs! Om processorn ar korrekt inriktad trycks den pa plats utan stérre
anstrangning. Forsok inte tvinga ned processorn i sockeln om det tar emot.

. Nar processorn ar pa plats i sockeln trycker du ned sockelns sparrarm for att lasa

fast processorn (se (2) i BILD 4-11).

Anvand sprutan som medfoljer den nya processorn och tryck ut cirka 0,1 ml
kylpasta i mitten pa processorns 6versida.

Stryk inte ut pastan.

Se efter om det finns damm och ludd pa kylflans- och flaktenheten. Rengér vid
behov.

Placera forsiktigt kylflans- och flaktenheten pd processorn och passa in den mot
fastena for att det ska bli sa liten rorelse som mojligt efter den forsta kontakten
med kylpastan (se BILD 4-12).

Var forsiktig — Om kylflansenheten forflyttas for mycket under installationen
kanske kylpastan inte fordelas jamnt vilket kan medféra komponentskador.

Placera lasklammorna 6ver kylflans- och flaktenheten (se (1) i BILD 4-13).

Borja dra at fastskruvarna och vaxla fran sida till sida tills skruvarna ar helt
atdragna (2).

Anslut processorflaktens kabel till uttaget pd moderkortet (3).
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BILD 4-13  Sétta fast kylflans- och flaktenheten
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4.5.5

A wDN

Byta ut DIMM-moduler

Det har avsnittet innehaller anvisningar om hur du tar bort och installerar en
DIMM-modul (Dual In-line Memory Module). Se BILD 4-14 nar du utfor den har
proceduren.

Obs! Med undantag for konfigurationen for Single-DIMM maste minnesmoduler
installeras (och tas bort) parvis pa intilliggande kortplatser.

For processor 0 galler att DIMM-socklarna 1 och 2 ska fyllas forst och darefter
socklarna 3 och 4. For processor 1 fylls DIMM-socklarna 5 och 6 forst och déarefter
socklarna 7 och 8.

Obs! Se till att sdkerhetskopiera alla viktiga data innan du tar bort ndgra DIMM-
moduler fran moderkortet.

S& har tar du bort en DIMM-modul:

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den vanstra panelen.
. Lagg forsiktigt ned systemet pé dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.
. Leta reda pa den DIMM-modul du vill ta bort.

. Ta bort DIMM-modulen genom att trycka ned utmatningsspakarna i bada dndar

av DIMM-sockeln.

Obs! Lagg pekfingrarna pa DIMM-modulens ovankant innan du trycker ned
utmatningsspakarna for att varsamt frigora modulen fran sockeln.
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BILD 4-14  Ta bort och installera en DIMM-modul

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

Obs! Det finns skaror pa DIMM-sockeln for att sakerstalla korrekt installation.

Konfigurera om systemminnet
Systemet kanner automatiskt av hur mycket minne som &ar installerat. Kér BIOS-

konfigureringsprogrammet for att visa det nya vardet for totalt systemminne och
notera det.
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4.5.6

10.

Byta ut ett PCl-kort

Den har proceduren beskriver hur du installerar ett vanligt PCI-kort, inklusive HBA
(Host Bus Adapter).

Obs! Det kan finnas sma skillnader pa vilket satt olika PCl-kort installeras i
systemet. Inspektera varje kort visuellt och faststall dess monteringskrav innan du
paborjar foljande procedur.

S& har installerar du ett PCl-kort:

Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort
natkabeln fran systemet.

Ta av den vénstra panelen.
Lagg forsiktigt ned systemet pé& dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

Se efter pa serviceetiketten pa insidan av den vanstra panelen och valj en tom
PCIl-kortplats som &r kompatibel med kortet du ska installera.

. Tryck fran insidan av chassit ihop den bla lasklamman (som laser fast tackplaten

for den valda kortplatsen) tills den gar igenom 6ppningen pa baksidan (se (1) i
BILD 4-15). Vrid sedan klamman utat.

. Dra ut tackplaten (se (2) i BILD 4-15).

Spara den for senare bruk.

. Ta ut PCl-kortet ur skyddsférpackningen. Lagg vid behov kortet pa en antistatisk

yta tills du &r klar att installera det.

. Installera PCl-kortet pa den valda kortplatsen och tryck in det tills det sitter

ordentligt (se (1) i BILD 4-16).

. Vrid tillbaka lasklamman in i chassit tills den snapper pa plats (se (2) i BILD 4-16).

Obs! Om du installerar ett fullangds-PCl-kort kontrollerar du att kortets framkant
sitter som det ska i plastskenan under enhetshéllaren.

Anslut alla erforderliga adaptrar och kablar till kortet.

Borttagning sker i motsatt ordning till den har proceduren.
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Ta bort tackplaten for en PCl-kortplats

BILD 4-15
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Installera PCI-kortet

BILD 4-16

4-23
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4.5.7

Byta ut systembatteriet

S& har tar du bort och installerar batteriet (se BILD 4-17):

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den vanstra panelen.
. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

. Ta bort mezzaninkortet, om det finns ett sddant, och PCl-kortet pa kortplats 1 for

att komma &t batterisockeln.

. Stoppa in en liten flat skruvmejsel mellan batteriet och sparrhaken for att fa loss

batteriet fran sockeln (1).

. Lyft upp batteriet och ta bort det (2).

. Satt i ett nytt batteri med plustecknet (+) uppat, och kontrollera att det sitter

ordentligt pa plats (3).

. £
o 4 @“_
\‘ p A
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BILD 4-17  Ta bort och installera batteriet
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4.5.8 Byta ut systemflakten

S& har tar du bort systemflakten (se BILD 4-18):

1. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort
natkabeln fradn systemet.

N

. Ta av den vanstra panelen.
. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

3
4. Koppla bort systemflédktens stromanslutning till moderkortet (1).

ol

. Tryck fran utsidan pé chassits baksida pa den fjaderbelastade knappen i mitten av
systemflakten (2).

6. Hall knappen intryckt och for samtidigt upp flakten (3) och dra ut den ur
monteringssparen (4).

BILD 4-18  Ta bort systemflakten ur systemet

7. Ta loss flakten fran dess ram genom att knappa upp de fyra hakarna pa ramen
innan du drar undan flakten.
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4.5.9

BILD 4-19  Ta bort systemflakten ur ramen

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

Byta ut nataggregatet

S& héar tar du bort nataggregatet (se BILD 4-20):

Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort
natkabeln fran systemet.

Ta av den vanstra panelen.
Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.
Koppla loss anslutningarna fran moderkortet och frigor kabelbanden (1).

Lossa 4-stiftsanslutningarna till DVD-enheten och eventuella andra in- och
utenheter.

Lossa de tva skruvarna som faster bakdelen av nataggregatet mot chassits hogra
sida (2).

. Lossa fran utsidan pé chassits baksida de fyra fastskruvarna (3) och ta ut

nataggregatet via systemchassits insida (4).
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BILD4-20  Ta bort nitaggregatet

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

4.5.10 Byta ut USB-ljudkortsenheten

S& har tar du bort USB-ljudkortsenheten (se BILD 4-21):
1. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning.
Ta av den vénstra panelen och frontramen.
Placera systemenheten pd ett plant, stadigt underlag.

Koppla bort ljud-, USB- och IEEE 1394-kablarna fran ljudkortet (1).

a > v Dd

Lossa fran chassits framsida den enda skruven som faster USB-ljudkortsenheten
mot systemets framsida (2).

6. Lyft forsiktigt ljudenheten uppéat och nagot utat fran framsidan.
7. Avlagsna de tva skruvarna som héller fast ljudkortet vid metallramen (3).

8. Ta ut ljudkortet ur metallramen (4).
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4.5.11

BILD 421  Ta bort USB-ljudkortet

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

Byta ut manéverpanelen

S& har tar du bort mandverpanelen:

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den vénstra panelen och frontramen.
. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

. Lossa fran chassits framsida den enda skruven som faster mandéverpanelen mot

chassits framsida (se BILD 4-22).

. Fatta fran chassits insida tag om mandéverpanelskablarna och dra forsiktigt in

panelen i chassit.

. Koppla loss de tva anslutningarna som férbinder manéverpanelen med

moderkortet och dra ut mandverpanelen ur chassit (se BILD 4-23).

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

4-28  Sun Java W1100z och W2100z arbetsstationer: Anvandarhandbok ¢ Oktober 2004



Skruva loss mandverpanelen

[EIAN

[

:@

TINVA INOY¥S X1V

Ees=sss==s]O=|=]: sathns

s

Koppla bort manéverpanelens kablar
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4.5.12

Byta ut systemkablar

Foljande systemkablar har kontakter i bada andarna och kan séaledes saval tas bort
som anslutas av kunden sjélv. Alla dévriga kablar &r permanent fastade till en
systemkomponent i ena anden och maste tas bort eller bytas ut tillsammans med
komponenten.

m Stromkabel mellan moderkort och expansionskort
m USB-ljudkortskablar framtill:
= Ljudkabel
= USB-kabel
= |EEE 1394-kabel
m IDE-kabel (DVD-enhet)
m IDE-kabel (harddisk)
m SCSl-kabel/kablar
m CD_IN-kabel frin DVD-enhet

Varje kabelanslutning pd moderkortet och expansionskortet ar markt for att hjalpa
dig att identifiera vilken kabel som ska anslutas till den.

S& har tar du bort och ansluter systemkablar:

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fran systemet.

. Ta av den vanstra panelen.
. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida péa ett stadigt, halkfritt underlag.

. Kontrollera att all kabeldragning ar korrekt och att samtliga kabelanslutningar

sitter som de ska innan du satter pa den vanstra panelen igen.
Anvand BILD 4-24 for att identifiera kabeln som ska bytas ut.
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BILD 4-24

Systemkablar
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4.5.13 Byta ut mezzaninkortet

S& héar tar du bort mezzaninkortet (se BILD 4-25):

1. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort
natkabeln fran systemet.

2. Ta av den vanstra panelen.
3. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

4. Ta bort kylflans- och flaktenheten (se ”Sa hér tar du bort kylflans och processor:”
pa sidan 4-13) for att frilagga fyra av mezzaninkortets fastskruvar.

5. Lossa de sex skruvarna som faster mezzaninkortet vid moderkortet (1-6).

6. Lyft mezzaninkortet rakt upp (7) for att frigra det fran de tva anslutningarna pa
moderkortet (8).

BILD 4-25 Ta bort mezzaninkortet

7. Ta bort processorn (se ”Sa har tar du bort kylflans och processor:” pa sidan 4-13).

8. Ta bort DIMM-modulerna (se ”Ta bort och installera en DIMM-modul” pa
sidan 4-21).

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.
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4.5.14

Byta ut expansionskortet

Den héar proceduren beskriver hur du tar bort expansionskortet.

. Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort

natkabeln fradn systemet.

. Ta av den vanstra panelen.
. Lagg forsiktigt ned systemet pa dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

. Ta bort eventuella PCIl-kort som &r installerade pa expansionskortet (se

Avsnitt 4.5.6, ”Byta ut ett PCl-kort” pa sidan 4-22.).

. Ta bort plastskenan for PCI-kort nere till vanster pa chassits framsida genom att

klamma ihop tapparna och dra skenan mot chassits baksida.
Den hér atgarden ger svangrum for SCSl-kabeln i Steg 6.

. Koppla bort SCSI-data- och stromkabeln frdn expansionskortet (se BILD 4-26).

Strom till expansionskort

SCSIB
o = =
= SCSI A
@ﬁi‘ o)

BILD 426  Koppla bort expansionskortsanslutningarna

. Lossa de fem skruvarna som faster expansionskortet pa systemchassit (se (1-5) i

BILD 4-27).

. Tryck in den svarta plastfliken som sticker ut frdn det bakre hérnbenet och

narmaste PCI kortplats (6).
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4.5.15

10.

BILD 427  Lossa fastskruvarna och ta bort expansionskortet

Lyft forsiktigt upp expansionskortets ena sida, den som ér intill chassits botten,
cirka 2,5 cm.

Dra undan expansionskortet frdn moderkortet for att koppla ifrén anslutningen. Ta
ut expansionskortet ur systemchassit och placera det pa en lamplig antistatisk yta.

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

Byta ut moderkortet

S& har tar du bort moderkortet:

Obs! Moderkortet &r inte en enhet som kunden sjélv kan byta ut. Detta ar ett arbete
som endast ska utfdras av utbildade servicetekniker.

Stang av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort
natkabeln fran systemet.

Ta av den vénstra panelen.
Lagg forsiktigt ned systemet pé dess hogra sida pa ett stadigt, halkfritt underlag.

Ta bort eventuella PCl-kort som &r installerade pa antingen expansionskortet eller
moderkortet (se Avsnitt 4.5.6, ”Byta ut ett PCl-kort” pa sidan 4-22.).

Ta bort expansionskortet enligt anvisningarna i Avsnitt 4.5.14, ”Byta ut
expansionskortet” pa sidan 4-33..
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6. Ta bort mezzaninkortet (om det finns ett sddant) enligt anvisningarna i
Avsnitt 4.5.13, ”Byta ut mezzaninkortet” pa sidan 4-32..

7. Koppla bort alla kablar som &r anslutna till moderkortet (se BILD 4-28).
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BILD 4-28

8. Lossa moderkortet fran chassit.

Koppla bort moderkortets kablar

m | system med en processor tar du bort elva stjarnskruvar (se BILD 4-29).

m | system med tva processorer med endast mezzaninkortet anvander du en
sexkantsnyckel for att ta bort sex sexkantspluggar och fem stjarnskruvar.

Obs! Ta inte bort de fyra skruvarna som faster monteringen av processor 0:s
kylflans- och flaktenhet till moderkortet.
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©  Skruvar som anvinds i 1P-system
Sexkantspluggar som anvands i 2P-system

© Skruvar som anvéinds i bade 1P-
och 2P-system

BILD 4-29 Lossa moderkortet fran chassit

9. For moderkortet mot chassits framsida (se (1) i BILD 4-30) och lyft sedan upp det f6r
att dra undan det (2).
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BILD 4-30 Ta bort moderkortet fran chassit

Anvisningar om hur du tar bort och byter ut processorn och minnesmoduler finns i
foljande avsnitt:

m Avsnitt 4.5.4, ”Byta ut en processor” pa sidan 4-13.
m Avsnitt 4.5.5, "Byta ut DIMM-moduler” pa sidan 4-20.

Installation sker i motsatt ordning till den har proceduren.

Var forsiktig — laktta ESD-sakerhetsatgarderna nar du hanterar det nya
moderkortet.
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BILAGA

A

Systemspecifikationer

For att fa basta mojliga tillforlitlighet och prestanda ska du installera arbetsstationen
i passande miljo och sékerstélla en riktig konfiguration enligt anvisningarna i den

hé&r bilagan.

Al

Fysiska specifikationer

TABELL A-1 innehéller de fysiska specifikationerna for arbetsstationerna Sun Java

W1100z och W2100z.

TABELL A-1 Fysiska specifikationer for arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z

Specifikation Engelska Metriska
Bredd 7,88 tum 200 mm
Djup 21,92 tum 557 mm
Ho6jd 19,18 tum 462 mm
Vikt (max) 41,89 pund 19 kg

A-1



A.2
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Effektspecifikationer

Maximal kontinuerlig effekt for arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z &r

530 W.

Ytterligare effektspecifikationer for arbetsstationen visas i TABELL A-2, TABELL A-3 och

TABELL A-4.

TABELL A-2 Inspanningsomrade

Minimum Minimum Nominell Maximum Enheter
Omrade 1 90 115 132 vrms
Omréade 2 180 230 264 Vrms
TABELL A-3 Infrekvensomrade
Minimum Minimum Nominell Maximum Enheter
Omrade 1 57 60 63 Hz
Omrade 2 47 50 53 Hz
TABELL A-4 Instrom

Maximal
Inspanning Maximal instrém startstrom
Omrade 1 10 A 50 A toppstrom
Omrade 2 5A 100 A toppstrom




A.3

Miljospecifikationer

Miljospecifikationer for arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z visas i

TABELL A-5.

TABELL A-5 Miljospecifikationer for arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z

Specifikation Lage Engelska Metriska
Luftfuktighet I drift 10-90 % relativ 10-90 % relativ luftfuktighet,
luftfuktighet, icke- icke-kondenserande, 27 °C den
kondenserande, 80,6 °F véta termometerns
den vata termometerns maxtemperatur
maxtemperatur
Ur drift 93 % relativ luftfuktighet, 93 % relativ luftfuktighet, icke-
icke-kondenserande, 100, kondenserande, 38 °C den véta
4 °F den vata termometerns maxtemperatur
termometerns
maxtemperatur
Vibration | drift 0,20 G i alla axlar, 5-500
Hz sinus
Ur drift 1,0 G i alla axlar, 5-500 Hz
sinus
Stot | drift 5 G, 11 msek halvsinus

Obs! Fler miljospecifikationer finns i de uppdaterade versionerna av
dokumentationen for arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z. De senaste
versionerna av dokumentationen hittar du via lanken Documentation pa foljande
webbplatser: http://www.sun.com/wl100z och http://www.sun.com/w2100z
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	3. Inspektera anslutningarna till alla anslutna enheter, däribland nätverkskablar, tangentbord, b...

	2.1.2 Utföra en invändig visuell inspektion
	1. Stäng av operativsystemet om det är på och stäng av plattformsströmmen på framsidan av arbetss...
	2. Stäng av nätströmmen på baksidan av arbetsstationen.
	3. Stäng av all ansluten kringutrustning, men koppla inte från nätkablarna.
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	8. Anslut systemet och all kringutrustning till strömkällorna igen, och starta dem sedan.


	2.2 Felsökningsprocedurer
	TABELL�2�1 Felsökningsprocedurer �

	2.3 Teknisk hjälp
	TABELL�2�2 Suns webbplatser och telefonnummer
	Diagnostik


	Diagnostik
	3.1 Diagnostics Main Menu
	1. Sätt i Sun Java Workstation W1100z and W2100z Supplemental CD i CD-RW- enheten och starta om s...
	2. Skriv 1 för att köra programmet Hardware Diagnostics.

	3.2 System Information Menu
	TABELL�3�1 Alternativ på System Information Menu �

	3.3 Advanced Diagnostics
	TABELL�3�2 Alternativ på Advanced Diagnostics Tests Menu�
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	3.6.1 Ta bort befintliga partitioner på en hårddisk
	1. Sätt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	2. Starta om arbetsstationen.
	3. Skriv 3 på Supplemental CD:s huvudmeny för att avsluta och gå till DOS.
	4. Skriv fdisk vid kommandoprompten och tryck på Retur.
	5. Skriv 4 för att välja alternativ fast disk.
	6. Skriv 2 för att ta bort DOS-partition.
	7. Skriv 1 eller 2 beroende på vilken typ av partition du vill ta bort.
	8. Skriv numret på den partition du vill ta bort.
	9. Skriv Y för att radera alla data och partitionen.
	10. Upprepa Steg�6 till Steg�9 tills alla partitioner har tagits bort.
	11. Tryck på ESC för att avsluta och sedan på valfri tangent för att starta om arbetsstationen.

	3.6.2 Lägga till en diagnostikpartition på den första startbara disken
	1. Sätt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	2. Starta om arbetsstationen.
	3. Skriv 1 på Supplemental CD:s huvudmeny för att köra Hardware Diagnostics.
	4. Välj Create Diagnostic Partition på Main Menu (huvudmenyn).
	5. Tryck på Retur för att starta om arbetsstationen.

	3.6.3 Skapa en loggfil på diagnostikpartitionen
	1. Sätt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	2. Starta om arbetsstationen.
	3. Välj 1 på Supplemental CD:s huvudmeny för att köra Hardware Diagnostics.
	4. Välj Immediate Burn-in Testing på Main Menu (huvudmenyn).
	5. Välj Load Burn-in Script.
	6. Skriv noinput.tst och tryck på Retur.
	7. Välj Perform Burn-in Tests för att köra skriptet.
	8. När testet har slutförts trycker du på ESC för att avsluta och gå till fönstret Display Results.
	9. Välj Exit to DOS och tryck på Retur.
	10. Skriv D: vid DOS-prompten och tryck på Retur.
	11. Skriv dir för att visa en lista över diagnostikpartitionens innehåll.

	3.6.4 Komma åt diagnostikpartitionen i Red Hat Linux
	1. Ta ut Supplemental CD ur CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	2. Starta om arbetsstationen och starta operativsystemet Linux Red Hat.
	3. Logga in som superanvändare.
	4. Kontrollera om diagnostikpartitionen har konfigurerats som monterad genom att skriva följande ...
	5. Sätt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	6. Öppna ett terminalfönster när CD-skivan är installerad.
	7. Skriv följande kommando:
	8. Skriv följande för att installera diagnostikpartitionen:
	9. Tryck på Retur.
	10. Skriv följande kommando:

	3.6.5 Komma åt diagnostikpartitionen i Solaris x86
	1. Ta ut Supplemental CD ur CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	2. Starta om arbetsstationen och starta Solaris x86.
	3. Logga in som superanvändare.
	4. Kontrollera om diagnostikpartitionen har konfigurerats som monterad genom att skriva följande ...
	5. Sätt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	6. Öppna ett terminalfönster när CD-skivan är installerad.
	7. Skriv följande:
	8. Skriv följande för att installera diagnostikpartitionen:
	9. Tryck på Retur.
	10. Skriv följande kommando för att visa en lista över diagnostikpartitionens innehåll:

	3.6.6 Komma åt diagnostikpartitionen i Windows
	1. Anslut USB-diskettenheten till en USB-port på arbetsstationen Sun Java W1100z eller W2100z.
	2. Sätt i Supplemental CD i CD-RW/DVD-ROM-enheten.
	3. Starta om arbetsstationen.
	4. Skriv 3 på Supplemental CD:s huvudmeny för att avsluta och gå till DOS.
	5. Skriv följande vid DOS-kommandoprompten:
	6. För att kopiera en fil med namnet noinput.jrl till USB-diskettenheten skriver du:
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	Underhåll av arbetsstationen
	4.1 Verktyg och material som behövs
	4.2 Säkerhetsåtgärder vid installation
	4.2.1 ESD-säkerhetsåtgärder
	1. Ta inte upp en komponent ur skyddsförpackningen förrän du är klar att installera den.
	2. Ta på dig ett antistatiskt handledsband och koppla det till systemchassits metallplatta eller ...
	3. Koppla bort nätkabeln från systemet innan du tar bort eller byter ut någon av systemkomponente...

	4.2.2 Anvisningar före installation
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning.
	2. Koppla bort nätkabeln från systemet.
	3. Vidta de ovan angivna ESD-säkerhetsåtgärderna när du hanterar en systemkomponent.

	4.2.3 Anvisningar efter installation
	1. Kontrollera att samtliga komponenter har installerats enligt de stegvisa anvisningarna.
	2. Installera om eventuella PCI-kort och kringutrustning som du tidigare fick avlägsna.
	3. Sätt på systemets vänstra panel och frontram igen.
	4. Anslut alla utvändiga kablar till systemet.
	5. Starta systemet.


	4.3 Öppna arbetsstationen
	4.3.1 Ta av panelen
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning.
	2. Lossa de två fastmonterade fingerskruvarna på den vänstra panelens bakre kant (1).
	3. För panelen mot arbetsstationens baksida (2). Luta panelens övre kant utåt (3) och lyft sedan ...
	BILD�4�1 Ta av den vänstra panelen


	4.3.2 Ta av frontramen
	1. Ta av den vänstra panelen.
	2. Tryck de låsklämmor i plast som finns nedtill på ramen uppåt så att de frigörs från fästena på...
	3. Lossa på ramen genom att luta dess nederkant bort från chassit.
	4. Dra bort ramen från chassit.
	BILD�4�2 Ta av frontramen



	4.4 Komponenternas placering
	BILD�4�3 Komponenternas placering (system med dubbla processorer (2P) visas)

	4.5 Procedurer för enheter som kunden själv kan byta ut (CRU)
	4.5.1 Byta ut hårddiskar
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Koppla bort ström- och datakablarna från hårddisken�(1).
	4. Ta tag i hårddiskens handtag (2), och dra sedan försiktigt ut hårddisken från dess plats.
	BILD�4�4 Ta bort hårddisken

	1. Ta bort hårddisken enligt föregående beskrivning.
	2. Lossa de fyra skruvarna som låser fast hårddisken i hållaren och ta bort hårddisken.

	4.5.2 Byta ut en CD/DVD-enhet
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Ta av frontramen.
	4. Koppla bort ström- och IDE-datakablarna från CD/DVD-enheten (1).
	5. Tryck enhetens spärrarm inåt och nedåt samtidigt för att lösgöra armen från spärrhaken (2).
	6. Vrid armen mot chassits framsida tills stiftet i andra änden av armen frigörs från hålet intil...
	7. Dra försiktigt ut CD/DVD-enheten ur chassit (4).
	BILD�4�5 Ta bort CD/DVD-enheten

	8. Placera CD/DVD-enheten på en antistatisk yta eller i en antistatisk påse.

	4.5.3 Installera extra lagringsenheter
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Ta av frontramen.
	4. Dra ut fackets skyddshölje.
	5. Tryck enhetens spärrarm inåt och nedåt samtidigt för att lösgöra armen från spärrhaken (2).
	6. Vrid armen mot chassits framsida tills stiftet i andra änden av armen frigörs från hålet intil...
	7. För in 5,25-tumsenheten med förinstallerad hållare i enhetsfacket.
	8. Lås fast enheten i facket genom att vrida enhetens spärrarm mot chassits baksida.
	9. Tryck spärrarmen nedåt och inåt tills den låses fast av spärrhaken.
	10. Anslut ström- och IDE-datakablarna på den nya enhetens baksida.

	4.5.4 Byta ut en processor
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Koppla bort processorfläktens kabel från dess uttag.
	BILD�4�6 Processor 0-fläktens uttag på moderkortet
	BILD�4�7 Processor 1-fläktens uttag på mezzaninkortet

	5. Lossa de två skruvarna som håller fast kylfläns- och fläktenheten mot moderkortet (se (1) i BI...
	BILD�4�8 Lossa kylfläns- och fläktenhetens låsklämmor

	6. Vrid kylfläns- och fläktenheten åt höger eller vänster för att lossa den från tätningen med ky...
	7. Lyft kylfläns- och fläktenheten rakt upp och ta undan den från moderkortet (se BILD�4�9).
	BILD�4�9 Ta bort kylfläns- och fläktenheten

	8. Placera kylflänsen uppochnedvänd på en plan yta så att kylpastan inte kommer i kontakt med and...
	9. Torka med en alkoholfuktad torkduk bort kylpastan från kylflänsens undersida och processorns ö...
	10. Tryck först ned och för sedan upp processorsockelns spärrarm till det helt öppna, vertikala l...
	11. Lyft upp processorn ur sockeln och lämna spärrarmen i det öppna läget (2).
	BILD�4�10 Ta bort processorn

	1. Iaktta ESD-säkerhetsåtgärderna och följ procedurerna före installation som finns angivna i Avs...
	2. Kontrollera att processorsockelns spärrarm är i det helt öppna, upprätta läget.
	3. Passa in processorn mot sockeln så att stift 1 på processorn (vid det avfasade hörnet) sitter ...
	BILD�4�11 Installera processorn

	4. Sätt i processorn i sockeln.
	5. När processorn är på plats i sockeln trycker du ned sockelns spärrarm för att låsa fast proces...
	6. Använd sprutan som medföljer den nya processorn och tryck ut cirka 0,1 ml kylpasta i mitten på...
	7. Se efter om det finns damm och ludd på kylfläns- och fläktenheten. Rengör vid behov.
	8. Placera försiktigt kylfläns- och fläktenheten på processorn och passa in den mot fästena för a...
	9. Placera låsklämmorna över kylfläns- och fläktenheten (se (1) i BILD�4�13).
	10. Börja dra åt fästskruvarna och växla från sida till sida tills skruvarna är helt åtdragna (2).
	11. Anslut processorfläktens kabel till uttaget på moderkortet (3).
	BILD�4�12 Installera kylfläns- och fläktenheten
	BILD�4�13 Sätta fast kylfläns- och fläktenheten


	4.5.5 Byta ut DIMM-moduler
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Leta reda på den DIMM-modul du vill ta bort.
	5. Ta bort DIMM-modulen genom att trycka ned utmatningsspakarna i båda ändar av DIMM-sockeln.
	BILD�4�14 Ta bort och installera en DIMM-modul

	4.5.5.1 Konfigurera om systemminnet

	4.5.6 Byta ut ett PCI-kort
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Se efter på serviceetiketten på insidan av den vänstra panelen och välj en tom PCI-kortplats s...
	5. Tryck från insidan av chassit ihop den blå låsklämman (som låser fast täckplåten för den valda...
	6. Dra ut täckplåten (se (2) i BILD�4�15).
	7. Ta ut PCI-kortet ur skyddsförpackningen. Lägg vid behov kortet på en antistatisk yta tills du ...
	8. Installera PCI-kortet på den valda kortplatsen och tryck in det tills det sitter ordentligt (s...
	9. Vrid tillbaka låsklämman in i chassit tills den snäpper på plats (se (2) i BILD�4�16).
	10. Anslut alla erforderliga adaptrar och kablar till kortet.
	BILD�4�15 Ta bort täckplåten för en PCI-kortplats
	BILD�4�16 Installera PCI-kortet


	4.5.7 Byta ut systembatteriet
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Ta bort mezzaninkortet, om det finns ett sådant, och PCI-kortet på kortplats 1 för att komma å...
	5. Stoppa in en liten flat skruvmejsel mellan batteriet och spärrhaken för att få loss batteriet ...
	6. Lyft upp batteriet och ta bort det (2).
	7. Sätt i ett nytt batteri med plustecknet (+) uppåt, och kontrollera att det sitter ordentligt p...
	BILD�4�17 Ta bort och installera batteriet


	4.5.8 Byta ut systemfläkten
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Koppla bort systemfläktens strömanslutning till moderkortet (1).
	5. Tryck från utsidan på chassits baksida på den fjäderbelastade knappen i mitten av systemfläkte...
	6. Håll knappen intryckt och för samtidigt upp fläkten (3) och dra ut den ur monteringsspåren (4).
	BILD�4�18 Ta bort systemfläkten ur systemet

	7. Ta loss fläkten från dess ram genom att knäppa upp de fyra hakarna på ramen innan du drar unda...
	BILD�4�19 Ta bort systemfläkten ur ramen


	4.5.9 Byta ut nätaggregatet
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Koppla loss anslutningarna från moderkortet och frigör kabelbanden (1).
	5. Lossa 4-stiftsanslutningarna till DVD-enheten och eventuella andra in- och utenheter.
	6. Lossa de två skruvarna som fäster bakdelen av nätaggregatet mot chassits högra sida (2).
	7. Lossa från utsidan på chassits baksida de fyra fästskruvarna (3) och ta ut nätaggregatet via s...
	BILD�4�20 Ta bort nätaggregatet


	4.5.10 Byta ut USB-ljudkortsenheten
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning.
	2. Ta av den vänstra panelen och frontramen.
	3. Placera systemenheten på ett plant, stadigt underlag.
	4. Koppla bort ljud-, USB- och IEEE 1394-kablarna från ljudkortet (1).
	5. Lossa från chassits framsida den enda skruven som fäster USB-ljudkortsenheten mot systemets fr...
	6. Lyft försiktigt ljudenheten uppåt och något utåt från framsidan.
	7. Avlägsna de två skruvarna som håller fast ljudkortet vid metallramen (3).
	8. Ta ut ljudkortet ur metallramen (4).
	BILD�4�21 Ta bort USB-ljudkortet


	4.5.11 Byta ut manöverpanelen
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen och frontramen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Lossa från chassits framsida den enda skruven som fäster manöverpanelen mot chassits framsida ...
	5. Fatta från chassits insida tag om manöverpanelskablarna och dra försiktigt in panelen i chassit.
	6. Koppla loss de två anslutningarna som förbinder manöverpanelen med moderkortet och dra ut manö...
	BILD�4�22 Skruva loss manöverpanelen
	BILD�4�23 Koppla bort manöverpanelens kablar


	4.5.12 Byta ut systemkablar
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Kontrollera att all kabeldragning är korrekt och att samtliga kabelanslutningar sitter som de ...
	BILD�4�24 Systemkablar


	4.5.13 Byta ut mezzaninkortet
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Ta bort kylfläns- och fläktenheten (se ”Så här tar du bort kylfläns och processor:” på sidan�4...
	5. Lossa de sex skruvarna som fäster mezzaninkortet vid moderkortet (1–6).
	6. Lyft mezzaninkortet rakt upp (7) för att frigöra det från de två anslutningarna på moderkortet...
	BILD�4�25 Ta bort mezzaninkortet

	7. Ta bort processorn (se ”Så här tar du bort kylfläns och processor:” på sidan�4�13).
	8. Ta bort DIMM-modulerna (se ”Ta bort och installera en DIMM-modul” på sidan�4�21).

	4.5.14 Byta ut expansionskortet
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Ta bort eventuella PCI-kort som är installerade på expansionskortet (se Avsnitt�4.5.6, ”Byta u...
	5. Ta bort plastskenan för PCI-kort nere till vänster på chassits framsida genom att klämma ihop ...
	6. Koppla bort SCSI-data- och strömkabeln från expansionskortet (se BILD�4�26).
	BILD�4�26 Koppla bort expansionskortsanslutningarna

	7. Lossa de fem skruvarna som fäster expansionskortet på systemchassit (se (1–5) i BILD�4�27).
	8. Tryck in den svarta plastfliken som sticker ut från det bakre hörnbenet och närmaste PCI kortp...
	BILD�4�27 Lossa fästskruvarna och ta bort expansionskortet

	9. Lyft försiktigt upp expansionskortets ena sida, den som är intill chassits botten, cirka 2,5 cm.
	10. Dra undan expansionskortet från moderkortet för att koppla ifrån anslutningen. Ta ut expansio...

	4.5.15 Byta ut moderkortet
	1. Stäng av systemet och all ansluten kringutrustning och koppla sedan bort nätkabeln från systemet.
	2. Ta av den vänstra panelen.
	3. Lägg försiktigt ned systemet på dess högra sida på ett stadigt, halkfritt underlag.
	4. Ta bort eventuella PCI-kort som är installerade på antingen expansionskortet eller moderkortet...
	5. Ta bort expansionskortet enligt anvisningarna i Avsnitt�4.5.14, ”Byta ut expansionskortet” på ...
	6. Ta bort mezzaninkortet (om det finns ett sådant) enligt anvisningarna i Avsnitt�4.5.13, ”Byta ...
	7. Koppla bort alla kablar som är anslutna till moderkortet (se BILD�4�28).
	BILD�4�28 Koppla bort moderkortets kablar

	8. Lossa moderkortet från chassit.
	BILD�4�29 Lossa moderkortet från chassit

	9. För moderkortet mot chassits framsida (se (1) i BILD�4�30) och lyft sedan upp det för att dra ...
	BILD�4�30 Ta bort moderkortet från chassit

	BILAGA A
	Systemspecifikationer



	Systemspecifikationer
	A.1 Fysiska specifikationer
	TABELL�A�1 Fysiska specifikationer för arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z

	A.2 Effektspecifikationer
	TABELL�A�2 Inspänningsområde
	TABELL�A�3 Infrekvensområde
	TABELL�A�4 Inström

	A.3 Miljöspecifikationer
	TABELL�A�5 Miljöspecifikationer för arbetsstationerna Sun Java W1100z och W2100z



