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Systeme Sun StorEdge 6920
Notes de version

Ce document contient des informations importantes sur le Systéme Sun StorEdge™ 6920
qui n'étaient pas disponibles au moment de la publication de la documentation du
produit. Lisez ce document afin de prendre connaissances des spécificités et des
conditions qui peuvent avoir un impact sur l'installation et le fonctionnement du Nom
du produit.

Les notes de version comportent les sections suivantes :

« Notes d'installation et de configuration », page 2
« Logiciels et matériel pris en charge », page 48

« Limitations d'utilisation du systéme », page 51

« Documentation du produit », page 53

« Problémes connus », page 54

« Bogues », page 55

« Informations de contact », page 76
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Notes d'installation et de configuration

Cette section contient des informations importantes relatives a I'installation et a la
configuration du systéme Sun StorEdge 6920. Assurez-vous d'avoir bien compris ces
informations avant d'installer et de configurer le systeme Sun StorEdge 6920.

Attention — Veuillez arréter toutes les opérations E/S de VERITAS avant d'installer
le patch de mise a jour 1 de la maintenance du systeme Sun StorEdge 6920. Le
logiciel VERITAS File System (VXFS) software risque de subir une défaillance E/S s'il
fonctionne pendant l'installation.

Ce probléme est résolu par le patch de mise a jour 1 de la maintenance du systéme
Sun StorEdge 6920 une fois installé.

Cette section contient les rubriques suivantes :

m «Nouveau panneau du processeur de service », page 3

m «Installation d'une deuxiéme armoire d'extension Sun StorEdge 6920 », page 4

m « Ajout de baies Sun StorEdge T3+ a un systeme Sun StorEdge 6920 », page 10

m « Recommandation pour le zonage du commutateur Fibre Channel », page 21

m « Remplacement du ventilateur de la plate-forme de service de données », page 54
m «Fonction I/O Stream Guard », page 21

m «Installation des patchs a I'aide du CD de mise a niveau », page 41

m « Logiciels hotes de données et patchs nécessaires », page 44

m « Téléchargement de VERITAS Volume Manager ASL », page 45

m « Compatibilité des niveaux de microprogramme des lecteurs et des baies »,
page 46
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Nouveau panneau du processeur de service

La documentation du systéme Sun StorEdge 6920 montre le panneau du processeur
de service d'origine, comme l'illustre la FIGURE 1. Toutefois, tous les systemes Sun

StorEdge 6920 ont été livré avec un nouveau design, comme illustré par le premier

schéma de la FIGURE 1.

OUT FRONT

o o

— | = —

SPLAN SPLAN USER SERVICE SERVICE
SERVICE out LAN  AUX SERIAL CONSOLE PHONE OGOﬁ

PROCESSOR @ @ @ @ @ @ @ OUT REAR Lm‘:‘évp?cEn

EXPENET1 NPORT 1 2 3 4 5 6 7 8 g:ﬁ:::: AFCI
L] A 9 B O oo
EXP ENET 2
B o B
c @ OBFC1o
e—
BFC2 EXP2
D J -
Ancien panneau Nouveau panneau Quatre nouveaux ports Ethernet Gigabit
SPLAN SPLAN USER SERVICE SERVICE PWR SEQUENCER
SERVICE OUT IN  LAN  AUX SERIAL CONSOLE PHONE o o
PROCESSOR OuT FRONT
PANEL ol ___Jo
OUT REAR
EXP1
FC1 FC2
A O@O O@O

FIGURE 1

Ancien et nouveau panneaux du processeur de service
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Les changements suivants ont été apportés au nouveau panneau du processeur
de service :

m Quatre ports RJ-45 portant la mention « Gigabit Ethernet » ont été ajoutés en
prévision des capacités futures pour la réplication de données a distance sur
réseau Ethernet.

m Quatre connecteurs pour l'armoire d'extension Sun StorEdge, EXP1 (deux
connecteurs) et EXP2 (deux connecteurs), ont été repositionnés verticalement
et légerement déplacés vers la droite.

Installation d'une deuxiéeme armoire d'extension
Sun StorEdge 6920

Vous pouvez connecter un maximum de deux armoires d'extension a un systéme
Sun StorEdge 6920. La procédure suivante concerne a la fois les armoires et, I'ancien
et le nouveau panneau du processeur de service de 'armoire de base du systeme
Sun StorEdge 6920. Cette procédure remplace la section Connexion d'une armoire
d'extension du Systeme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage.

Connexion d'une armoire d'extension

Les armoires sont numérotées de 0 a 2 :

m Armoire de base: 0
m Armoire d'extension : 1
m Armoire d'extension : 2

Si vous avez acheté un systéme Sun StorEdge 6920 avec une ou deux armoires
d'extension, suivez les instructions des sections suivantes pour connecter ces
armoires d'extension au cabinet de base 0 :

m « Connexion des cables Fibre Channel », page 5

m « Connexion des cables du séquenceur d'alimentation et des cables Ethernet »,
page 8

Attention — Vous devez connecter tous les cibles de 1'armoire d'extension a
I'armoire de base avant de brancher 1'alimentation de votre armoire de base.

4  Systeme Sun StorEdge™ 6920 Notes de version ¢ novembre 2004



Connexion des cibles Fibre Channel

Le panneau du processeur de service de I'armoire de base 0 comporte deux jeux

de ports Fibre Channel (EXP 1 et EXP 2) a connecter aux armoires d'extension

(voir FIGURE 1). Le panneau de service de l'armoire d'extension possede des ports FC
redondants (voir FIGURE 2).

EXP PWR SEQUENCER
EXP - e @ OUT FRONT IN
OUT REAR IN

FIGURE2 Premier panneau de service de l'armoire d'extension

Connexion de l'armoire de base 0 a I'armoire d'extension 1
Connectez les céables Fibre Channel (FC) redondants (numéro de référence 537-1060-01)
comme suit (voir FIGURE 3) :

m Connectez le port EXP1 A FC1 de l'armoire de base 0 au port EXP A du panneau
de service de I'armoire d'extension 1.

m Connectez le port EXP1 A FC2 de I'armoire de base 0 au port EXP B du panneau
de service de I'armoire d'extension 1.

Systéme Sun StorEdge 6920 Notes de version 5



Armoire de base 0
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FIGURE3  Cablage FC entre un nouveau panneau du processeur de service de I'armoire
de base 0 et de I'armoire d'extension 1

V¥ Connexion de l'armoire de base 0 aux armoires d'extension
let2

Connectez les cébles Fibre Channel (FC) redondants (numéro de référence 537-1060-01)
comme suit (voir FIGURE 4) :

m Connectez le port EXP1 A FC1 de I'armoire de base 0 au port EXP A du panneau
de service de I'armoire d'extension 1.

m Connectez le port EXP1 A FC2 de I'armoire de base 0 au port EXP B du panneau
de service de I'armoire d'extension 1.

m Connectez le port EXP 2 B FC1 de I'armoire de base 0 au port EXP A du panneau
de service de I'armoire d'extension 2.

m Connectez le port EXP 2 B FC2 de I'armoire de base 0 au port EXP B du panneau
de service de I'armoire d'extension 2.

6 Systeme Sun StorEdge™ 6920 Notes de version ¢ novembre 2004



Armoire de base 0
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FIGURE4  Cablage FC entre un nouveau panneau du processeur de service de
I'armoire de base 0, I'armoire d'extension 1 et 'armoire d'extension 2
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Connexion des cibles du séquenceur d’alimentation et des cibles Ethernet

Pour vous connecter a une ou deux armoires d'extension, utilisez un ou deux cables
Ethernet (cable inversé RJ45/RJ45 10 m [10M RJ45/RJ45 Rollover], numéro de
référence 530-3138-01) tel qu'indiqué a la FIGURE 5 ou a la FIGURE 6.

Si vous installez le systeme pour activer la gestion de I'alimentation a distance, vous
devez également connecter deux ou quatre cdbles série du séquenceur
d'alimentation (numéro de référence 530-3210-01) entre 1'armoire de base 0 et une ou
deux armoires d'extension comme l'illustre la FIGURE 5 ou la FIGURE 6.
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FIGURE5  Cablage du séquenceur d'alimentation et des cablages Ethernet entre un
nouveau panneau du processeur de service de I'armoire de base 0 et I'armoire
d'extension 1
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Armoire de base 0
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FIGURE 6

panneau du processeur de service de 'armoire de base 0, I'armoire
d'extension 1 et I'armoire d'extension 2
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Ajout de baies Sun StorEdge T3+ a un systeme
Sun StorEdge 6920

Le systeme Sun StorEdge 6920 peut prendre en charge les baies Sun StorEdge T3+ le
cas échéant. Cette section décrit les regles et les limitations liées a la prise en charge
des baies Sun StorEdge T3+ ainsi que la procédure a suivre pour les ajouter.

Attention — Ce processus détruit des données. Sauvegardez toutes les données
d'une baie avant de commencer.

Conditions et limitations

Veuillez noter les limitations suivants lorsque vous connectez les baies
Sun StorEdge T3+ a un systéme Sun StorEdge 6920 :

m Seules des baies Sun StorEdge T3+ peuvent étre ajoutées. Les baies
Sun StorEdge T3 ne sont pas prises en charge.

m Les baies Sun StorEdge T3+ doivent étre ajoutées en groupes partenaires.

m Vous devez prédéfinir les parametres de la baie Sun StorEdge T3+ et créer tous les
LUN et les volumes avant de fixer la baie aux emplacements du port et de la carte SIO.

m Les baies Sun StorEdge T3+ ne sont pas complétement intégrées au logiciel de
gestion du systeme. La baie Sun StorEdge T3+ doit utiliser les outils de gestion de
la baie et ne doit donc pas étre connectée au concentrateur Ethernet du systéme
StorEdge 6920 ou a l'infrastructure du processeur de service de stockage. Le
logiciel Sun Storage Automated Diagnostic Environment ne peut pas étre utilisé
pour identifier les défaillances des baies Sun StorEdge T3+.

m Les baies Sun StorEdge T3+ sont soumises aux mémes restrictions de configuration
que les modules de stockage Sun StorEdge 6020 pour la connexion a la plate-forme
de services de données (DSP) -1000, comme indiqué dans le TABLEAU 1.

TABLEAU1  Possibilité de configuration DSP

Configuration Ports hote Ports baie
Par défaut 1,2,3,4 5,6,7,8
Oblique par rapport a 1'hote 1,2,3,4,5,6 7,8

Oblique par rapport a la baie 1,2 3,4,5,6,7,8

Remarque — Si un DSP-1000 est dévié vers les connexions a 1'hote, vous devez
supprimer certaines connexions a 1'héte afin de permettre la connexion des baies
Sun StorEdge T3+.

Systeme Sun StorEdge™ 6920 Notes de version ¢ novembre 2004



Ajout de deux groupes partenaires Sun StorEdge T3+ a une
configuration du systeme Sun StorEdge 6920

Préparation de l'installation

Consultez le manuel Sun StorEdge T3+ Array Administrator’s Manual, Version 2.1
Controller Firmware, numéro de référence 816-4770-nn, pour exécuter les procédures

suivantes.

. Connectez-vous au contréleur maitre de la baie Sun StorEdge T3+ via une

connexion en série ou une connexion Ethernet.

2. Utilisez la commande vol
3. Utilisez la commande vol

4. Utilisez la commande vol
existants.

5. Utilisez la commande sys

6. Utilisez la commande sys

list pour afficher le nom des volumes actuels.
unmount nom-volume pour désinstaller le volume.

remove nom-volume pour supprimer les volumes

list pour afficher les parametres actuels du systeme

pour définir les parametres comme suit :

t3bl:/:<l>sys list
controller
blocksize

cache

mirror
mp_support

naca

rd_ahead
recon_rate

Sys memsize
cache memsize
enable volslice
fc_topology
fc_speed

disk_ scrubber
ondg

2.0

64k

auto

auto

mpxio

off

on

med

128 MBytes
1024 MBytes
off

auto

1Gb

on

befit

7. Utilisez la commande vol

add nom-volume data nom-disque raid 5 pour créer

deux volumes RAID 5, soit un volume pour chaque contréleur U1 et U2.

8. Utilisez la commande vol

9. Utilisez la commande vol

init mnom-volume data pour initialiser les volumes.

unmount nom-volume pour installer le volume.

Systéme Sun StorEdge 6920 Notes de version 11
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10. Utilisez la commande vol 1list pour vérifier les volumes RAID 5.

t3bl:/:<2>vol list

volume capacity raid data
voll 545 363 GB 5 uld01-09
vol2 545 363 GB 5 u2d01-09

standby

11. Utilisez la commande port listmap pour vérifier que le contrdéleur maitre et les
chemins du contrdleur secondaire sont corrects et en ligne.

t3bl:/:<3>port listmap

t3bl:/:<4>port list

port targetid addr type lun volume
ulpl 1 hard 0 voll
ulpl 1 hard 1 vol2
u2pl 2 hard 0 voll
u2pl 2 hard 1 vol2

port targetid addr_type status
ulpl 1 hard online
u2pl 2 hard online

owner access
ul primary
u2 failover
ul failover
u2 primary
wwn
50020£23000052af
50020£23000051fa

12. Répétez les étapes 1 a 11 pour les autres baies Sun StorEdge T3+.

13. Si nécessaire, déconnectez les baies T3+ du systeme actuel pour les installer sur le

systeme Sun StorEdge 6920.
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V¥ Installation des baies

1. Installez les groupes partenaires Sun StorEdge T3+ en suivant les explication du
Sun StorEdge T3 Cabinet Installation Guide, 806-7979-xx.

2. Connectez la terminaison Fibre Channel LC d'un cable du jeu de cables 537-1035-01
(quatre cables) aux baies Sun StorEdge T3+ et la terminaison Fibre Channel SC au
DSP-1000 comme 1'illustre la FIGURE 7.

a.

Une baie Sun StorEdge T3+ a 1'extrémité LC d'un cable portant le libellé « DSP
to Array-02 (M) ».

. Une autre baie Sun StorEdge T3+ a l'extrémité LC d'un cible portant le libellé

« DSP to Array-02 (A/M) ».

Une autre baie Sun StorEdge T3+ a I'extrémité LC d'un cable portant la mention
« DSP to Array-03 (M) ».

. Une autre baie Sun StorEdge T3+ a I'extrémité LC d'un cable portant le libellé

«DSP to Array-03 (A/M) ».

. L'extrémité SC du cidble portant le libellé « DSP to Array-02 (M) » au port 6

carte 3 DSP-1000.

L'extrémité SC du cable portant le libellé « DSP to Array-02 (A/M) » au port 6
carte 4 DSP-1000.

. L'extrémité SC du cable portant le libellé « DSP to Array-03 (M) » au port 5

carte 3 DSP-1000.

. L'extrémité SC du cable portant le libellé « DSP to Array-03 (A/M) » au port 5

carte 4 DSP-1000.

Remarque — Les baies Sun StorEdge T3+ ne sont pas connectées a l'infrastructure
du processeur de service de stockage/Ethernet du systéeme Sun StorEdge 6920. Elles
utilisent un Ethernet indépendant.
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Systéme Sun StorEdge 6920 DSP-1000

Carte SIO 3
Carte SIO 4

Groupe partenaire de la baie Groupe partenaire de la baie

Sun StorEdge T3+ Sun StorEdge T3+

A A || s

Xl L a5 o] X3t 20 C I EEE
i

(AR || GO

[o:o[m:o}mm BN [;O}E@;o]mq 00 o ||

FIGURE7 Cablage entre le DSP-1000 et les groupes partenaires de la baie T3+ dans une armoire
de base 0 du systeme Sun StorEdge 6920
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3. Branchez les cables d'alimentation appropriés (préinstallés dans 1'armoire pour
chaque plateau) aux baies Sun StorEdge T3+.

a.

T3+ dans I'armoire, position OE au cible d'alimentation numéroté « J11 R5 »
pour I'UAR gauche et au cible d'alimentation portant le libellé « J11 L5 » pour
I'UAR droit.

. T3+ dans l'armoire, position OF vers le cable d'alimentation portant le libellé

«J6 R6 » pour I'UAR gauche et au cable d'alimentation portant le libellé
«J6 L6 » pour I'UAR droit.

T3+ dans I'armoire, position 0G vers le cable d'alimentation portant le libellé
«J8 R10 » pour I'UAR gauche et au cable d'alimentation portant le libellé
«J8L10 » pour I'UAR droit.

. T3+ dans l'armoire, position OH vers le ciable d'alimentation portant le libellé

«J8 R9 » pour I'UAR gauche et au cable d'alimentation portant le libellé
«J8 L9 » pour I'UAR droit.

4. Connectez les baies Sun StorEdge T3+ a un Ethernet indépendant.

Systéme Sun StorEdge 6920 Notes de version 15



V¥ Vérification de l'installation

1. Ouvrez un navigateur compatible.

Voir « Navigateurs Web pris en charge », page 48.

2. Accédez et connectez-vous a la Sun Web Console
http://adresse-IP | nom-hote: 6789.

Edit Miew Go Bookmarks Tools Window Help
: i i ¥ - (@ v 7 . o = .
|. Batk g Reload  Stop B https:172.20.103.161:678% console/login/Login?redirect_url=%22/console/launchs/Launch%z22 J &8, Search Dt @

I" &, £hMail 4% Home JdRadio [lMetscape C Search ‘ “wfBookmarks

“d  ELog In - Sun(TM) Web Console |

| version | | Help |

Sun™ Web Console

Server Name:

microsystems.

sp
—

User Name:
Password:

Copyright ©2003 Sun Micraaystems, Inc. Al rights reserved. U.S. Gavernment Rights — Commercial software. Government users are subieet to the Gun
Microsystems, Inc. standard license agreement and applicable provisions of the FAR and its supplements. Use is subject to license terms. This distribution
may include materials developed! by third parties. Sun, Sun Microspstens, the Sun logo, Java, Netra, Solaris, StarOffice, Sun Star Edge and Sunftm] ONE
are trademarks of reistersd trademarks of Sun Microsystems, Inc. in the U.5. and other countris.
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4 £L A 2 EZ | Document Done (1.005 secs)

vl =8

3. Entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe.
m Nom d'utilisateur par défaut : storage

m Mot de passe par défaut: !storage
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4. Sous Stockage, cliquez sur SE6920 Configuration Service.

Console — Netscape

Edit View Go Bookmarks Tools Window Help

Nk - kgl i e §1up b IJ hitps:/172.20.103.161:6769/consoledlaunch/Launch jm i - @

i B, gnMail GhHome 3 Radio mlMetscaps € Search ‘ ‘wf Bookmarks
‘8  Em35un(TM) Web Consale |

X

| Console | version |
L .

: f Sun™ Web Console
i 1 User storage  Server spd

Console

| Log Out | Help |

To start an application, click its name. To start multiple applications, each in a new window, first select the checkhox,

- Open Each Application in a MNew Window

Deskiop pypications
Mo applications available Mo applications availahle
[omer

SEB9Z0 Configuration Service <— Mo applications available

Storage Automated Diagnostic Environment

3ervices

Mo applications available

% &b A 2 E3 | Document: Done (2131 secs) “H‘E@u
— —

5. Cliquez sur les onglets suivants situés dans la partie supérieure gauche de 1'écran :
Stockage — Physique — Stockage externe.

6. Vérifiez les données suivantes :
a. Le champ Modele affiche « T300 ».

b. Le champ Groupe affiche « pas de groupe de stockage ».

Remarque — Assurez-vous que toutes les baies Sun StorEdge T3+ de chaque groupe
partenaire sont affichées.
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File Edit View Go Bookmarks Tools Window Help

Lo =y i ” 2180 pv—y o
e gl Reload  Stop I@ https:/172 2010316167 63/se6320ui/reports/InitiatorsSummary ?Initiatars Summary Tabs TabHref=214&jato pageSessian=£ J &2 Search

Print
i @, emal ghHome J@Radio mlNetscaps € Search ‘ ‘wfBookmarks
4 EMsERS20 Management Consale | x
| corfole | version | | Log Out | Help |
SE6920 Configuratior] Service Tasks Aunning: 0
Last Update: Oct 12, 2004 1:50:15 Ph MDT
User: storage  Server: sp Current Alarms: 30 @14 @21 @0
Storage Jobhs Administral

Domains | Profiles | Logical | Physical

Initiators | FC Ports | Arays | Trays | Disks | Extemal Storage

External Storage Summary

External Storage (1 - 4 of 4)

Manage... |

Hame a Vendor - Model -~ Pool -~ Capacity - WA~
[ disk/ 146140 UM Tann == no storage poal == 545234 GB G0020F200000524F416174F300043626
- diski2/bizn SN Tanm == no storage poal == 545234 GB G0020F200000524F416AB461 00065638
- disk/3AOD UM Tann << no storage pool == 477064 GB B00Z0FZ0000055303E135A8E000AE343
- disk/asBi101 UM Tann << no storage poal == 477.064 GB B00Z0F20000055303E1 36D0AN00EF 564
Manage... =[] Page: || or1  Go |

£k A 2 B3 | Document: Done (6435 secs) ‘-{b-l@l@lj
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Remarque — Les baies Sun StorEdge T3+ sont appelées stockage externe dans le
systéme Sun StorEdge 6920.
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Gestion du stockage externe

Les baies Sun StorEdge T3+ sont appelées stockage externe parce que les baies

Sun StorEdge T3+ doivent étre gérées a la fois par le logiciel Sun StorEdge 6920
Configuration Service et par l'interface de ligne de commande Sun StorEdge T3+
(CLI). Les diagnostics d'erreur des baies Sun StorEdge T3+ peuvent également étre
obtenus en utilisant le Sun StorEdge Automated Diagnostic Environment - Device
Edition.

Vous pouvez gérer les disques virtuels externes en utilisant l'assistant Manage
External Storage Wizard. A partir de la console SE6920 Configuration Service,
sélectionnez Stockage — Physique — Stockage externe pour afficher la liste du
stockage externe pour votre systéme. Le TABLEAU 2 indique quelques définitions
liées au stockage externe.

TABLEAU2 Résumé du stockage externe

Champ Définition

Nom Disque virtuel qui réside sur un périphérique de stockage externe

Fournisseur Nom du fournisseur du périphérique de stockage externe

Modele Modele vendeur du périphérique de stockage externe

Groupe Groupe sur le systéme Sun StorEdge 6920 auquel est affecté le
disque virtuel externe

Capacité Taille du disque virtuel externe

Nom universel Nom universel du stockage externe

(WWN)

Pour sélectionner un groupe de stockage pour le stockage externe, sélectionnez la

case a cocher correspondant au(x) périphérique(s) et cliquez sur le bouton Manage
pour lancer l'assistant Manage External Storage Wizard. Suivez les instructions de
l'assistant.

Remarque — Aucune aide en ligne n'est disponible pour cette fonction.
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Commandes de |’ Interface de Ligne de Commande (ILC)

Vous pouvez utiliser les commandes suivantes de l'interface de ligne de commande

pour afficher les informations de stockage externe :

m Utilisez la commande sscs list externalstorage pour afficher la liste du

disque virtuel.

External
External
External
External
External
External
External
External
External
External

Storage:
Storage:
Storage:
Storage:
Storage:
Storage:
Storage:
Storage:
Storage:
Storage:

t3bl:/:<l>sscs list externalstorage

disk/08/01/01/1/0
disk/08/01/01/4/0
disk/08/01/01/2/0
disk/08/01/01/5/0
disk/08/01/01/3/0
disk/08/01/01/6/0
disk/08/01/01/8/0
disk/08/01/01/7/0
disk/08/01/01/9/0

Storage
Storage
Storage
Storage
Storage
Storage
Storage
Storage
Storage

Domain:
Domain:
Domain:
Domain:
Domain:
Domain:
Domain:
Domain:
Domain:
disk/08/01/01/10/0 Storage Domain:

Pool:
Pool:
Pool:
Pool:
Pool:
Pool:
Pool:
Pool:
Pool:
Pool:

m Utilisez la commande sscs list externalstorage nom-disque pour afficher

les informations sur un disque virtuel particulier.

Model:
Vendor:
State:
Statut

External Storage Disk:
Domaine de stockage
Groupe de stockage

OK

Total Capacity:

T300
SUN
Not In Use

disk/08/01/01/1/0

144703455232

t3bl:/:<2>sscs list externalstorage disk/02/04/38/0

Remarque — Le logiciel ne configure pas le stockage externe. Pour modifier la
configuration, consultez la documentation du fournisseur pour le progiciel de
gestion de la baie.
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Recommandation pour le zonage du commutateur
Fibre Channel

Si vous configurez un réseau de stockage (SAN) et que le systeme Sun StorEdge 6920
se trouve dans la méme zone que d'autres périphériques de stockage, les LUN pour
tous les périphériques sont visibles pour le systéeme Sun StorEdge 6920. Afin d'éviter
cela, vous devez configurer les autres périphériques de stockage sur le SAN de sorte
qu'ils utilisent le masquage d'unités logiques (LUN). Vous pouvez également
configurer les ports du systéme Sun StorEdge 6920 dans des zones séparées afin
qu'aucune autre baie ne soit visible pour le systeme.

Conseil — De nombreux fournisseurs de commutateurs recommandent d'effectuer
un zonage d'un HBA sur un port de stockage.

Fonction I/0O Stream Guard

La fonction I/O Stream Guard des commutateurs Fibre Channel QLogic est
désactivée par défaut. Laissez le commutateur dans son état par défaut. Lorsque
cette fonction du commutateur QLogic est activée, elle supprime les messages RSCN
(Registered State Control Notification) sur un port et le systeme Sun StorEdge 6920
ne peut pas résoudre correctement 1'état de l'initiateur sur la carte Fabric.
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Installation des patchs a 'aide de la Sun Web
Console

Cette procédure installe tous les patchs requis, y compris le patch de mise a jour 1 de
la maintenance du systéme Sun StorEdge 6920 (MU1). Le patch MU1 contient les
mises a jour de la fonctionnalité composante du systéme et fournit une nouvelle
fonction qui permet d'ajouter les baies Sun StorEdge T3+ au systéme.

Attention — Arrétez toutes les opérations E/S VERITAS et désinstallez le logiciel
VERITAS File System avant d'installer le patch de mise a jour 1 de la maintenance du
systeme Sun StorEdge 6920 (MU1). Le logiciel VERITAS File System (VXFS) software
risque de subir une défaillance E/S s'il fonctionne pendant I'installation. Ce
probleme est résolu par le logiciel MU1 du systeme Sun StorEdge 6920 une fois qu'il
est installé.

1. Ouvrez un navigateur compatible.

Voir « Navigateurs Web pris en charge », page 48.

2. Accédez et connectez-vous a la Sun Web Console
http://adresse-IP | nom-hote: 6789.

Log In — Sun(TM) Web Console — Web Browser I
. File Edit Yiew Go Bookmarks Tools Window Help
@ @ @ @ B httpsy172.20.103.113:6769/console1ogin/L ogin?CansoleLogaut=true | |©y Search g g
. (=) o [Em e gindLog g | (G Searcn ) L

.| 4 Hoe ‘ [ESBookmarks < Adobe Magazin.. S Altemative Radio S CarsDirect.com < The Conference.. S CRI - Hank Han.. % Crown Financial.. <. Federal Reserv.. >

| wversion | | Help |

-

Sun" Web Console
@ Logout Successful
To log in again, type your user name and password.
Server Name:  spb

User Hame: l
Password:

Copyright @2003 Sun Microsystems, Inc. 4l rights reserved. U.5. Government Fights - Commercial software. Government users are subject to the Sun
Microsystems, Inc. stanciard license agreement and spplicable provisions of the F&R and its supplements. Use is subiect to license terms. This distribution
may incluce materials ceveloped by thirel parties. Sun, Sun Microsystems, the Sun logo, Javs, Hetra, Sofaris, Star Office, Sun StorEdge and Sunfim] ONE
are frademarks or registered trademarks of Sun Microsystems, Inc.in the U.S. and other countries

3. Entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe.
m Nom d'utilisateur par défaut : storage

m Mot de passe par défaut: ! storage
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4. Sous Stockage, cliquez sur SE6920 Configuration Service.

) Web Console

. Eile Edit Yiew Go Bookmarks Tools Window Help

0,000

.‘ a5 Home] F3Bookmarks Adotﬁe Magazin...

https:#/172.200103.11 3:6763/console/launch/Launch

.%;.Aliematwe Radio % C.éréi:.)lrén.:l.com % The Conference... % CRI - Hank Han... S Crowﬁ Fmanual..: 5 Federal Resery... »

| Console | version |

| Log Out | Help |
k3
, Sun™ Web Console

l User: storage  Server sph

Console

To start an application, click its name. To start multiple applications, each in a new window, first select the checkbox

r Cpen Each &pplication in a Mew Window

Mo applications available

Desktop Applications

Mo applications available

. O e

SEE920 Configuration Service <— Mo applications available

Storage sutomated Diagnostic Environment

Mo applications available
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5. Cliquez sur Alarmes actuelles.

anageme eb Browse

. Eile Edit ¥iew Go Bookmarks Tools Window Help

hitps:#A172.20.103.113:6789/52692 Duiflogin/PrimaryLogin

. A Home 1 S Bookmarks % Adobe Magazin.. % Alternative Radio % CarsDirect.com =, The Conference . 5. CRI - Hank Han.. % Crown Financial.. % Federal Reserv.. »

24

| Console | Version | | Log Out | Help |

SE6920 Configuration Service

Tasks Runhing: 0
User starage  Server: spi

Last Update: Oct 26, 2004 11:29:01 P GMT
Current Slarms: 30 @z @3 @0

Siorage Johs Administration
Domains | Profiles  Logical |~ Physical

Volumes | Wirtual Disks | Pools

Volume Summary

Volumes (1 - 10 of 10)

peicte [0 Map..  Snapshol | Filter: [Al flems =l

Hame a State - Condition = Storage Domain -~ Raw Capacity o VAH o
r 4800 w1 Mapped Intact DEFAULT 5.000 GB 50001500002253000000000000003404
r 4800 w2 Mapped Irtact DEFAULT £.000 GB 50001500002253000000000000003403
r 4800_v3 Mapped Irtact DEFAULT 9000 GB B0001 5000022530000 0000000000341 4
- 4800_v4 Mapped Intact DEFALLT 20000 GB G000 5000022 5A00000000000000341E
- bug_test_001 Mapped Intact DEFAULT 75.000 GB §0001500002253000000000000003426
r wzkd_m1 Mapped Intact DEFAULT 52.000 GB 50001500002253000000000000003445
r winzk_w1 Free Intact DEFAULT 7.000 GB 0001500002253000000000000003A0C
r winzk_uz2 Free Irtact DEFAULT 5.000 GB 50001500002253000000000000003410
r winZk_u3 Free Irtact DEFAULT 10,000 GB B000 1500002253000 0000000000341 5
- winZk_wa Mapped Intact DEFALLT 20000 GB G000 ED000Z2SA000000000000003A27

Delete m Map... | Snapshot [ |

Page: |1— of 1 Go
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Une liste des alarmes actuelles s'affiche.

6. Corrigez toutes les alarmes avant de poursuivre.

sp6 — Storage Automated Diagnostic En Web Browser

~ Storage Automated Diagnostic Environment

User: storage  Storage: spé (Sun StorEdge B320) L e

Current Alarms: @0 @z @3 @0

Aarms | wontor | Service | Diagnose | Manage | Report | Administration

Current Alanms | Event Maintenance

Current Alarms

Delete Selected Alanms § Delete All Alanms |

. Page1 of1
|Select | Severity ¥ ‘Nann_DeiaiIs A ‘ Device A | Date A |Tnpic Fiy | Description
r 0 mam Details  8335eeaz “DUe DR gpntc Lost Communicationinot) with TerminaiConcentrator / spa-ntc
. 2004710726 drive. The *State” of "drive.ush0_1.¢lot” on §335de3Z is "empty’ (previous “State’ was ‘[Undefined]) [4
[ o flam Details - newosp Torogaq ushD 1 sub-events)
12 device_warning(s) found in logfile /varadmimes sages.array (related to 6020
r @ mam Details  anagn)  CODYINER MK anapnnn 92.168.040) (TimeZane GMTIOCt 26 227 0:32 aray00 ISR1(2): W u1d03
SVD_PATH_FAILOVER: path_id = 0
. B device_warning(s) found in logfile fvarfadmimessages.array (related to G020
r @ mlam Details  anayiz  Spo e 08 W anau02/182.165.042): TineZane GMT)Oct 28 23:28:17 amay0Z I3R1[2): W w1405
: SVD_PATH_FAILOVER: path_id = 0;
1 device_warningis) faund in logfile /varadmimes sages array [related to 6020
r @ mam Details  anagnt  COVHINER MR nayni192.185.0.41% (TimeZane GMTIOCt 26 21:25:43 arayl ISRT[Z): W u1d02

EVD_PATH_FAILOVER: path_id = 0: [4 sub-events]

Delete Selected Alanms § Delete All Alarms §|

Pagelof1 =
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7. Cliquez sur l'onglet Service.

sp6 — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

| Console | Version | 2322007 Site Map | Log Out | Help

x
1 ’ Storage putomated Diagnostic Environment

Last Maonit 10-27 16:45:17
User: stora Storage: sp6 (Sun StorEdge 6920) A oo

Current Alarms: @ o @7 @0 @0

Alarms | Monitor | ServiCe | Diagnose | Manage | Report | Administration
Service Advisor Sun Solution Series| Event Advisor| Utilities
Reserve/Release | Atray FRUS | DSP FRUS | Cabinet FRUS | ¥-Options | Sarvice Only |

Service = Service Advisor

[ Reserve/Release ] | Reserve or Release the whole cabinet far maintenance
[ Array FRUs ]| Array FRUs
[ DSF FRUs || Data Service Processor FRUs
[ Cahinet FRUs ]| Cahinet FRUs
[ ¥-Cptions ] | K- Options

[ Service Only ]| Service Only
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8. Cliquez sur l'onglet Solutions Sun.

Puis cliquez sur Générer un nouvel inventaire.

|| Console | Version |23.10.679

F ]
I Storage Automated Diagnostic Environment

User storage Storags: sl (Sun StorEdge 6320) co IR 2

Currentalams: @0 07 @1 @0

[ s | Mariter Service Wanagse  Wanage  Repor  Administiation
Sefvice AdwsoriSun Solution Series Ever Avisar| Utilifies
Inventory Maint, | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Repart | Revision History | Ethers |

Irvenitory Maint.

This function can be used to review the current inventory of this storage system. Select [Generate New Inventony to probe the system and genarate a new inventory, Click on [details]
ahthe first page 1o see all fus.

Step 1 s Step 2 s Step 3
Current Inventory Generate New lnventary Saue [nventary
Current Imventory [ Summary | Details ]
Generate New Inventory
| Name | Vendor /Model / Serial | Revision |
) L -
+(lsp0l D02.01.00.0358
+array0o 030104
+array01 030104
+|oghost 203

Generate New Inventory | pagedaft [»

Remarque — Trois encadrés intitulés Etape 1, Etape 2 et Etape 3, ainsi que des
invites texte, indiquent ensuite les taches a exécuter.
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9. Une fois l'inventaire généré (encadré de 1'étape 2), cliquez sur Enregistrer le
nouvel inventaire.

s5p6 — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

-|@0@@® d§§°

| Console | Version |2.3.22.007 Site Map | Log Out | Help

: |
( Storage Automated Diagnostic Environment

User storage  Storage: spé (Sun StorEdge 6320) Losibiaiio e o oDl

Current alarms: €0 @7 @0 Qo

Alatms | Monitor | SeMVICE | Diagnose  Manage  Report  Administration

Service Advisor Sun Solution Series Event Advisor| Utilities
Inventory Maint. | Revision Setup | Revision kaint. | Revision Report | Revision Histary | Ethers |

Inventory Maint.

This function can be used to review the current inventory of this storage system. Select [Generate Mew Inventory] to probe the system and generate a new inventory. Click on
[details] on the first page to see all frus.

Step 1
Current Inventary

Step 2
Generate Hew Inventory

Step 3
‘ -+ ‘ ‘ -+ ‘ Save Inventaory

Frohing...

laghost: —= found $p (192.168.0.2)

sp: - found sp (192.168.0.2)

dsp00: - found dsp (192.168.0.10 7 0000000000000000 / 0000000000000000)

array00: -= found BOEZ0 (192.168.0.40 / 20030003hal 3ME06/Z0030003hal 3304 0x301.5405318.402321)
array01: -= found BOZ0 (192.168.0.41 / 20030003hal 3faBS/Z20030003hal 37d3 0x301.5405318.402406)
array02: -= found 6020 (192.168.0.42 / 20030003hal 30c9/20030003hal 3f6c? 0x301.54053168.403009)
array03: -= Warning: cannot ping 192.168.0.43 Device is not responding or not present in this configuration
array10: -= Warning: cannot ping 192 168.0.50 Device is not responding or not present in this configuration
array11: -= Warning: cannot ping 192 168.0.51 Device is not responding or not present in this configuration
= Waming: cannot ping 192.165.0.52 Device is not responding or not present in this configuration
array13: -= Warning: cannot ping 192.1688.0.53 Device is not responding or not present in this configuration
array14: -= Warning: cannat ping 192.166.0.54 Device is not responding or not present in this configuration
array15: - Warning: cannot ping 192.168.0.55 Device is not responding or not present in this configuration
array20: -= Warning: cannot ping 192 168.0.60 Device is not responding or not present in this configuration
array21: -= Warning: cannot ping 192 168.0.61 Device is not responding or not present in this configuration
arrayZZ: -= Warning: cannot ping 192.1688.0.62 Device is not responding or not present in this configuration
arrayZ3: -= Warning: cannot ping 192.1688.0.653 Device is not responding or not present in this configuration
array24: -= Warning: cannat ping 192.168.0.64 Device is not responding or not present in this configuration
cannot ping 192.168.0.65 Device is not responding or not present in this configuration

Hame IP Status
array 02 192.168.0.42 Mo Changes
dspo0 192.165.0.10 No Changes
artay00 192.168.0.40 No Changes
array 01 192.165.0.41 No Changes
sp 192.168.0.2 No Changes

Save New Inventory
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Lorsque l'inventaire est enregistré, le menu suivant apparait.

10. Cliquez sur l'onglet Configuration de la révision.

I sp6 — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

A\Q@@@ éﬁe

| Console | Version | Z.3.22.007 Site Map | Log Out | Help

F . . .
l_ Storage Automated Diagnostic Environment
User: storage  Storage: spB (Sun StorEdge 6920)

Last Monitaring: 10-27 16:50:17
Current Alarms: @0 @7 @0 @0

Alatms | Monitor | SerVICR | Disonnse  harage | Report  Administration

Service Advisor Sun Solution Series | Event Advisor| Utilities
Inventory Maint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Repaort | Revision History | Ethers |

Inventory Maint.

This function can be used fp review the current inventory of this storage system. Select [Generate Mew Inventary] to probe the system and generate a new inventory. Click an
[details] on the first page tof see all frus.

Step 1
Current Inventary

Step 2
Generate Mew Inventory

Step 3
‘ d ‘ ‘ d ‘ Save Inventory

Running vmcfy...
array00: Password is already set. array01: Passward is already set. array0z: Passward is already set. D3P 192.166.0.10: configured for use
Array 192.768.040: configured for use
Array 192.168.0.41: configured Tor use
Array 192.168.042: configured for use

. Inventory saved!

Update Inventory [ Summary | Details ]

| 77 Page1 ofi
[ Hame | Fru | Vendor / Model f Serial | Revision
+5p z.04
+ dsp0o Doz.01.01.0023
+ array00 030105
+ array0l 030105
+ array02 030105
+ loghost 204

Bagedtofdad " 1"
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11. Sélectionnez le chemin de mise a jour du patch dans le menu Source de
maintenance des révisions puis cliquez sur I'onglet Maint. de la révision.

Remarque — La « Test Revision Maintenance Source Connection » (Connexion
source de maintenance de révision test) fonctionne actuellement uniquement pour
les serveurs patch utilisant le port 8080. Si la source serveur patch que vous utilisez
pour effectuer des révisions n'utilise pas le port 8080, vous devez ignorer tout
message d'erreur de connexion test généré par la « Connexion source de
maintenance de révision test ». Ces messages sont incorrects et la connexion vers ces
serveurs patch n'est pas affectée.

I s5pb — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

2080 .

| Console | Yersion | Z.3.22.007

> . . .
I Storage Automated Diagnostic Environment
User: storage  Storage: spf  (Sun StorEdge B320)

Last Monitating: 10-27 16:55:19
Current Alarms: @0 @7 @0 @0

Alarms | Monitor | Service | piagnag Manage  Report  Administration
Service Advisor Sun Solution Series Evit Advisor| Utilities
Inventory Maint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Report | Revision History | Ethers |

Revision Setup |
This page is used to setup Revision Maintenance defaults. *
Revision Maintenance Options
Revision Maintenance Source |ana\ Patch Server =l
Local Paich ServerPort hltpf/lb?gZD—ws.:emraI:ﬁDﬁD Examples: relayhost.central:G080 or 102.40.10.1:6080

Scheduler Options

Check for updates? IND =l

Frowy Host:Part (Cptional) | Examples: proxyhost:G080 or 102.40.10.1:6080
Prosy Host User aptionany [T
Proxy Host Password (optional) I—
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12. Cliquez sur Mettre a jour les révisions.

5p6 — Storage Automated Diagnostic En nment — Web Browser

| Console | Version | 23.15.013

F . . .
[_ Storage Automated Diagnostic Environment o G
ag onitoring: o Nl
User: storage  Storage: sp6  (Sun StorEdge 6320
g ge 5p6 g ! Current alarms: @0 @2 @3 Qo

Alarms | Monftor | Service | pisgnose | Manage  Report | Administration

Service Advisor Sun Solution Series |Event sdvizor| Utilities

Inventory kaint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Report | Revision History | Ethers |
Revision Maint.

Use Revision Maintenance to generate a list of required patches for a storage system and to install these patches on each component of the storage system. Revision
Maintenance can also be used to backout patches installed in the last session
NOTE:

® Selecting a device will install all patches listed for that device. The Service Processor does not enable selection of individual patches for install

& Backout of patches shall remove all patches installed in the last patch install session. The Service Processor does not enable selection of individual device or patches
far hackout

Revision Maintainence Menu

Update Revisions | Download and Install system updates.

Backout Revisions | Backout the most recent revision update
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13. Cliquez sur Créer un nouveau rapport de patchs.

s5p6 — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

Site Map | Log Out | Help

| Console | Version | 2.3.19.018

I Storage Automated Diagnostic Environment o
User: storage  Storage: spf  (Sun StorEdge 6320) LastMoanonng, 19 <0 < aal il
’ ’ Current Alarms: @0 @z @3 @1

Alarms | Monitor | Service | piasnnse | Manage | Report  Administration

Service Advisor Sun Solution Series Event Advisor| Utilities
Inventary Maint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Report | Revision Histary | Ethers |
Revision Maint.

Use Revision kaintenance to generate a list of required patches for a storage system and to install these patches on each component of the storage system. Revision
Maintenance can also be uged to backout patches installed in the last session
MOTE

® 3Selecting a device will install all patches listed for that device. The Service Processor does not enahble gelection of individual patches for install.
#® Backout of patches shall remove all patches installed in the last patch install session. The Service Processor does not enable selection of individual device or patches
far hackout.

Revision Maintainence hMenu-= Update Revisions

Step 1 - Step 2 - Step 3
Create Patch Upgrade Report Select Patches Patch Installation Repart

Revision Summary

Create Patch Upgrade Report Status: | Not Running
Patch Installation Report: | Mot Running

Create New Patch Report Clear Reports

[ Show Log ]
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14. Attendez que I'encadré Créer un nouveau rapport de patchs s'affiche a nouveau,
puis cliquez sur Sélectionner les patchs.

sp6 — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

| Console | Version | 2.3.159.013

! i Storage Automated Diagnostic Environment .
User: storage  Storage: spé  (Sun StorEdge 63203 Lo Monmoine Wi el
’ ’ Current Alarms: @0 Oz @3 @0

Alarms | Monitor | Service | micsnnse | Manage | Report | Administration

Service Advisor Sun Solution Series Event Advizor| Utilities

Inwentory Maint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Report | Revision History | Ethers |
Revision Maint.

Use Revision kaintenance to generate a list of required patches for a storage system and to install these patches on each component of the storage system. Revision
Maintenance can also be used to backout patches installed in the last session
NOTE:

# Selecting a device will install all patches listed for that device. The Service Processor does hot enable selection of individual patches for install
® Backout of patches shall remove all patches installed in the |ast patch install session. The Service Processor does not enahble selection of individual device or patches
for hackout

Revision Maintainence Menu-= Update Revisions

Step 1 - Step 2 -+ Step 3
Create Patch Upgrade Report Select Patches Patch Installation Report

Create Patch Upgrade Report Status:| Mot Running

Patch Installation Report: | Mot Running

Create New Patch Report Clear Reporis

| Show Log ]
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15. Le systéme indique les patchs a installer comme 1'illustre la FIGURE 8. Cochez une
case dans la colonne Sélectionner le périphérique puis cliquez sur Appliquer la
sélection.

Remarque — Certains patchs doivent étre installés avant d'autres. Voir 1'exemple de
la FIGURE 8. Dans ce cas, vérifiez les cases disponibles et notez que le processus
devra étre répété comme expliqué plus loin dans cette procédure.

Remarque — La durée totale d'installation des patchs varie, mais cela peut prendre
plusieurs heures.
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s5p6 — Storage Automated Diagnostic Environment — Web Browser

|

Site Map | Log Out | Help

E
I Storage Automated Diagnostic Environment

User: storage  Storage: spB (Sun StorEdge B320) Las banitarng fhcnle do

Current alarms: @ o @7 @0 @0

alarms  Monitor | SeIVICR | Diamnnse  Manage  Repont | Administration

Service Advizor Sun Solution Series Event Advisor| Utilities
Inventary Maint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Report | Revision History | Ethers |

Revision Maint.

Use Revision Maintenance to generate a list of required patches for a storage system and to install these patches on each component of the starage system. Revision
Mairtenance can also be used to backout patches installed in the last session
NOTE

* Selecting a device will install all patches listed for that device. The Service Processor does not enable selection of individual patches for install

® Backout of patches shall remove all patches installed in the last patch install session. The Service Processor does not enable selection of individual device or patches
for hackout.

Revision Maintainence Menu-> Update Revisions

Step 1 - Step 2 - Step 3
Create Patch Upgrade Report Select Paiches Fatch Installation Report

Apply The following patches

Select - Select
e Device IP [ Status Patch Patchld Info

’7 Service Processor 192.166.0.2 o Fieview Aarms for this device before proceeding
3 Patchies)

116627-16 5P 6920 specific patch

116721-30|5torage Automated Diagnostic Environment patch far the SUNWstads package.
116722-30|5torage Automated Diagnostic Environment patch for the SUNWstfru package.
115710-13|Patch Management Module

116361-13|EM patch 11636113,

6020: array00 197 168.0.40 o Fieview Alarms for this device before proceeding
0 Patchies)

BOZ0: arvay( 192.168.0.41 o Fieview Aarms for this device before proceeding
0 Patchies)

6020: array02 192.168.0.42 o Fieviews Aarms for this device before proceeding
0 Patchies)

dsp: dspon 192.168.0.10 0 Rewiers Alarms for this device before proceecing
0 Patchies)

REMARQUE : deux encadrés bleus doivent
| apparaitre dans la partie inférieure. L'un affiche
Appliquer la sélection et I'autre, Appliquer tous
les périphériques.

FIGURES Ecran de sélection des patchs
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Lorsque vous cliquez soit sur Appliquer la sélection ou Appliquer tous les
périphériques, 1'écran Créer un statut du rapport de mise a jour des patchs s'affiche.

sp3 — Storage Automated Diagnostic Environment — Netscape |
¢ Fils Edit Miew Go Bockmarks Tools Window Help

«. .= 3

i A hitpssAT2.20.103.161 6789 rashtp ?GO=5 % 3A%IAUDgrade®n 3A%IAfNI ASID=8ael_192 168.0.10; EACT j Search 53 s @
Back | Foread | Relosd Stop [& ppe rashte ervice porade k = =0 2. search Print

I:" B, 2 Mail §hHome JRadic BilNetsoaps 9 Search | uf Bookmarks

F] #5050 - Storage Autormated Diagrstic | SE6920 Manaaerment Console o

| Consoke | Version 12.3.22.000 Site hlap | Log Out | Help

= ) ) )
I Storage Automated Diagnostic Environment .
d User storage Storage: sp3 (Sun StorEdae 6820} Lo ieuloulied e Sniione

Current Alarms: @0 @ @ @5

Alarms  Monitor  Setvice Diagnosze = Manage Report  Administration
Service Advizor Sun Solution Series Event Acizor | Utilities
Inventzry Maint. | Fevisicn Setup | Revision Maint. | Revision Repert| Revision Histery | Ethers |

Revision Maint.

Use Revision Maintenance to generate a listof required patztfes for a storage system and o install these patches on each component of the storage system. Revision Maintenance can also be used to backout
patches installed in the last session.

MOTE:

® Selscting adevice will install all patshes listed for that device. The Service Processor does not enable sslection of individual patches for install
® Backout of patches shall remove all patches installed in the last patch install session. The Senvice Processordoss not enable selection of individual device or patches for backout

Rewvizion Maintainence Menu—> Update Revisions

Step 1 - Step 2 - Step 3
Create Patch Upgrade Repert Select Paiches Patch Installation Report

Patch Installation

Create Patch Upgrade Repert Status | Running

S A N2 ED | javascrptwinid 0 @I@J

36

Remarque — Au besoin, cliquez sur Afficher le journal pour afficher le journal du
processus de mise & jour dynamique comme l'illustre la FIGURE 9.

16. Lorsque la fonction Créer un statut du rapport de mise a jour des patchs passe de
« Running » a « Done », cliquez sur Rapport de révision.
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La fenétre Journal de mise a jour de la Maintenance des révisions s'affiche alors dans
une nouvelle fenétre.

sp3 — Storage Automated Diagnostic Environment — Netscape

Revision hlaintenance —> Upgrade Log

Enalyzing the host (192 168.0.2) to update.

hssessing patches recommended for the host.

.Patches to apply:

For the host sp3 (192.168.0.2)

116721-30 Storage Automated Diagnostic Envirorment patch for the SUNWstads package.
116722-30 Storage Automated Diagnostic Envirorment patch for the SUNWstfru package.
The rumber of patches identified: 2.

Downloading patches to fvar/sadm/spool.

.Installing patches from var/sadm/spool.

............. 116721-30 has been applied.

AuditRecord. write: about to write to: Svar/opt/SUNWppro/history/a. 1098978174419
BuditRecord - hostarchitecture: sparc

...... 116722-30 has been applied.

AuditRecord. write: about to write to: /Svar/opt/SUNWppro/history/a. 1098978174419
BuditRecord - hostarchitecture: sparc

fvar/sadn/spool/patchpro_dnld_2004.10. 28@09:40: 21 :M0T. txt has been moved to /var/sadm/spool/patchproSequester /patchpro_dnld_

FIGURE9 Journal de mise a jour de la Maintenance des révisions

Remarque — Vous pouvez, au choix, laisser cette fenétre ouverte ou la refermer.
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L'écran Rapport de révision des patchs s'affiche.

Netscape

Storage Automated Diagnostic Environmen

v: Eile Edit Miew Go Bookrmarks Tools Mindow Help
& m &“ i a :§i i Is& hitps:fA72.20.103.1 61:67 88/ rashtp ? GO=GUI:Navigation:ind ex&TAB=3 3&MEMU=Service: Upgrade:reportMeny j &2 Search ?{
Tin

Back  Forward  Reload  Ston
B Mail 7} Hore J3Radic EMlNetesaps €l Searsh | 5§ Bookmarks
X

SE6920 Management Gonssle |

d  # spa - Storage Autermated Disgnestic ..
Site hilap | Log Out | Help

| Conscle | Yersion |23.22.008

F . . .
{ Storage Automated Diagnostic Environment
Last Monitoring: 10-268 09:56:04
User. storage Storage: sp3 (Sun StorEdge 6920}
Current Alarms: @0 @y @0 @¢

Alarms | Moniter | SeMICE | Diagnose | Manage = Feport | Administration

Service Advisor Sun Solution Series Event Adviser | Utilities

Inwentory Maint. | Revision Setup | Revision Maint. | Revision Report | Revision Hiztery | Ethers |

Revision Report

Use Revision repertfo view reperts of current patch installatio nbackeut runs.

Revision Report Menu

View the latest revision update report

Patch Installation Rsport

Faich Baclout Report| View the latest revision backout repert

17. Cliquez sur Rapport d'installation du patchs.
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L'écran Rapport d'installation des patchs s'affiche.

5p3 — Storage Automated Diagnostic Environment — Netscape

vaMe Edit Miew Go Bookmarks Teols Window Help

“. = Q" - 3 “ii m I& hitps:#172.20.103.161:67 89/ rashttp?GO=Service: Upgrade:report jg_&mrch = .

Back Forwand Reload  Siop Print

By b Mail $hHome 4 FRadic MlNetscape Cl Search \ “df Bookmarks

“d £ =03 - Sorage Auormated Diagnostic | SE6920 Managsement Consols
§ Storage Automated Diagnostic Environment

User storage Sterage: p3 (Sun StorEdge 6520)

Last Monitoring: 10-28 09:56:04
CurrentAlams: @0 B4 @y @ o
Alarme  Monitor | Senvice Diagnoze  Manage Report  Administration

Service Advizor Sun Solution Series | Event Achvizor | Utilities

Inwentory Maint. | Hevision Setup | Rewizion Maint. | Revision Report | Revision History | Ethers |

Revision Report

Run Date:| 200. 28 094314

Error Count, 0

Running patzh upgrade

Analyzing the host (192.168.2.2) to update.

...... Assessing patches recornmended for the host,

Patches to apply:

Forthe hostsp3 (192.168.0.2)

116721-30 Sterage Auternated Diagnostic Envirenment patch for the SUNWstads package.
116722-30 Sterage Auternated Diagnostic Envirenment patch for the SUNWstru package.

The number of patzhes ident fied: 2

Dewnloading patches to Aarsadmispool.
.Installing patches from Aanfsadmispes|

i 116721-30 haz been applied.

AuditRiecord write: about o write to: AarbptSUNWppro/histonda, 1098575174419

AuditRecord - hostArchitecture: span:

.....116722-30 has been applied.

AuditRiecord write: about o write to: AarbptSUNWppro/histonda, 1098875174419

AuditRecord - hostArchitecture: span:

fuarisadmispoolipatchpro_drid_2004.10.28@09:40:21:MDT.td has been moved to AarsadmispoolfpatchproSequester/patchpro_dnld_2004.10.28 209:40:21 :MDT.txt

Device i Patchid Info
Service Processor 192 16802 2 patchies)
116721 -30 |Storage Autornated Diaghostic Envirenment patch for the SUNWstads package
| 11672230 |Storage Autormated Dla'stlc Environrment patch for the SUNWstru package.
b ED A NZ D | Document Done (o3t seon o = \@ﬂ

18. Cliquez sur Déplacer dans l'historique.

Systéme Sun StorEdge 6920 Notes de version

39



40

Le nouvel écran Rapport d'installation des patchs s'affiche comme indiqué
ci-dessous.

sp3 — Storage Automated Diagnostic Environment — Netscape I
7 Ele Edit View Go Hookmarks Tools Windew Help

4« & 2

i m JHTE. 161 GO . j =% i @
i el el I& https:72.20.103.161:67 89/razhttp YGO=Service%3A%3AUporade%3A%3 Are por&ACTION _hist=Move+to+Hizstory <®_Search P ‘l"‘

i B Elsil SdHome JIFadio BilMetssaps RSeamh| b Boskmarks +
x

d 555 - Srage Automated Disgnostic . | B SEea20 Management Consele

Y
| Conscle | Yersion [2.3.22.008 Site llap | Log Out | Help
L i i i
I Storage Automated Diagnostic Environment
] Last Monitoring: 10-26 12:56:20
; User: storage  Storage: sp3  ({Sun StorEdge 6920)
Current Alarms: @0 By @s @p

Alarms| Monitor | SeNoe | Diagnose | Manags | Feport | Administration

ServicAchvizer Sun Solution Series Event Achvizor | Utilities
Imventony Maint. | Revision Setup | Revizien Maint. | Revision Report| Revision Hiztory | Ethers |

Revision Report

@ Copying £p3.2004—1 0-28_12:62:59 to Upgrade history

@ Rewvizion upgrade repor not available

19. Exécutez l'une des procédures ci-apres :

m Si vous devez installer d'autres patchs, cliquez sur Maint. de l'inventaire et

répétez la procédure a partir de étape 8 jusqu'a ce que tous les patchs soient
installés.

m Si aucun autre patch ne doit étre installé, déconnectez-vous de la page Sun Web
Console.
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Installation des patchs a l'aide du CD de mise a
niveau

Le CD de mise a niveau Sun StorEdge 6920 System Storage Service Processor v1.2
contient les patchs pour le logiciel du processeur de service de stockage du systeme
Sun StorEdge 6920. Il ne réinstalle pas 1'image du processeur de service de stockage.

Remarque — Avant de procéder a la mise a niveau, vérifiez I'état général du
systéme. La section Services de configuration affiche, dans le coin supérieur droit, le
statut des alarmes actuelles. Si nécessaire, cliquez sur Alarmes actuelles pour vérifier
qu'aucune alarme ne requiert une action. S'il est recommandé d'installer des patchs
de microprogramme du disque pour la mise a niveau, mettez en attente toutes les
E/S des volumes connectés a la baie a mettre a niveau.

La procédure de mise a jour du logiciel sur le processeur de service de stockage se
déroule en deux étapes.

m «Préparation du téléchargement des mises a niveau du logiciel », page 42

m «Installation des mises a niveau du logiciel », page 42
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V¥ Préparation du téléchargement des mises a niveau du
logiciel
1. Insérez un CD dans le lecteur de CD-ROM du processeur de service de stockage.

2. Ouvrez un navigateur compatible.

Voir « Navigateurs Web pris en charge », page 48.
3. Entrez 1'adresse IP du systeme au format: https://adresse-IP:6789

4. Entrez le nom d'utilisateur et le mot de passe.
Nom d'utilisateur par défaut : storage

Mot de passe par défaut: !storage

5. Cliquez sur le bouton Connexion.

La page Sun Web Console s'affiche.

6. Sélectionnez Storage Automated Diagnostic Environment pour accéder au
systeme.

7. Cliquez sur Service — Solutions Sun — Configuration de la révision.

La page de configuration de la révision s'affiche.
8. Indiquez « CD » dans le champ Source de maintenance des révisions.

9. Cliquez sur Mettre a jour les options pour enregistrer la configuration.

Continuez vers 1'étape suivante « Installation des mises a niveau du logiciel »,
page 42.
V¥ Installation des mises a niveau du logiciel

1. Cliquez sur Service — Solutions Sun — Maint. de l'inventaire.

La page Maint. de I'inventaire s'affiche.

2. Cliquez sur Générer un nouvel inventaire pour mettre a jour l'inventaire du
systeme.

3. Une fois l'inventaire terminé, cliquez sur Enregistrer le nouvel inventaire pour
mettre a jour la liste.

4. Cliquez sur Service — Solutions Sun — Maint. de la révision.

La page Maint. de la révision s'affiche.

5. Cliquez sur Mettre a jour les révisions.
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6.

10.

11.

Cliquez sur Créer un nouveau rapport de patchs.

La création du rapport peut prendre plusieurs minutes. Vous pouvez controler le
statut en utilisant Créer un statut du rapport de mise a jour des patchs. Lorsque le
rapport de patchs est terminé, vous pourrez voir les mises a niveau de logiciel
disponibles pour le systéme.

. Cliquez sur le lien Sélectionner des patchs lorsqu'il devient actif.

Le systeme affiche les patchs disponibles pour les baies de stockage et les autres
composants du systéme.

Attention — Avant de procéder a la mise a niveau, vérifiez 1'état général du systeme.
Dans la Sun Web Console, sous Stockage, cliquez sur SE6920 Configuration Service.
Ensuite, si des alarmes apparaissent dans la partie supérieure droite, cliquez sur
Alarmes actuelles pour voir si ces alarmes nécessitent une action et corrigez-les.
Puis, s'il est recommandé d'installer des patchs de microprogramme du disque pour
la mise a jour (mise a niveau/mise a niveau inférieure), arrétez tous les processus
d'E/S et désinstallez tous les systemes de fichiers et les volumes avant de d'accéder
aux fichiers a mettre a jour.

. Pour mettre a jour le logiciel d'un périphérique spécifique, sélectionnez le

périphérique souhaité et cliquez sur Appliquer la sélection.

Une fois la mise a jour terminée, le systeme affiche le Rapport d'installation des
patchs.

. Pour enregistrer ce rapport d'installation, cliquez sur Déplacer dans I'historique.

Répétez 1'étape 2 a 1'étape 9 jusqu'a ce qu'il n'y ait plus de patchs disponibles.

Les mises a jour de la maintenance des révisions n'offrent pas tous les patchs pour
les périphériques dans le premier rapport d'installation des patchs. Vous devez
répéter les étapes 1a 9 jusqu'a ce qu'il n'y ait plus de mise a jour de logiciel a
sélectionner.

Une fois que la mise a jour des logiciels est terminée, cliquez sur Service —
Utilitaire — Ejection du CD.

Pour plus d'informations sur le logiciel Storage Automated Diagnostic Environment,
reportez-vous a l'aide en ligne.
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Logiciels hotes de données et patchs nécessaires

Les logiciels de multi-acheminement doivent étre installés sur chaque hote de
données qui communique avec le systeme Sun StorEdge 6920. Pour les hotes de
données du systéeme d'exploitation Solaris™ (Solaris OS), ce logiciel fait partie du
logiciel Sun StorEdge SAN Foundation. Pour les hotes de données non Solaris, il fait
partie du logiciel Sun StorEdge Traffic Manager Software.

Si le CD du logiciel de configuration d'hétes de données Sun StorEdge 6920 n'est pas
fourni avec votre systéme, veuillez contacter votre représentant Sun local.

Le TABLEAU 3 reprend la liste des logiciels multi-acheminement ainsi que des patchs
nécessaires pour le systéeme d'exploitation.

Remarque — Si un hote de données requiert un logiciel multi-acheminement, vous

devez installer celui-ci avant d'installer les patchs.

TABLEAU 3

Logiciels hotes de données et patchs nécessaires

Plate-forme d'hétes

Niveau minimum de

Notes du niveau de version

de données Logiciel (version minimum) version du SE/patch du SE
Solaris 9 Logiciel Sun StorEdge Solaris 9 113277-12
SAN Foundation
version 4.4"
ou Solaris 9 113072-07 Nécessaire si vous avez des

Solaris 8 4/01 OS

Logiciel Sun StorEdge
SAN Foundation
version 4.4"

Solaris 8 108974-32

volumes supérieurs a 1 To
(disponibles uniquement
sur Solaris 9)

Microsoft
Windows 2000 Server
et Advanced Server

Logiciel Sun StorEdge
Traffic Manager 4.4 pour
Windows 2000

Service Pack Microsoft
Windows 2000, SP 3

Disponibles aupres de
Microsoft

Microsoft

Windows 2003 Web,
Standard, et Enterprise
Edition

Logiciel Sun StorEdge
Traffic Manager 4.4 pour
Windows 2003

IBM AIX 5.1
(32- et 64-bit)

Logiciel Sun StorEdge
Traffic Manager 4.4 pour
AIX5.1

Maintenance Level 5

Disponible auprés d'IBM
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TABLEAU3  Logiciels hotes de données et patchs nécessaires (suite)

Plate-forme d'hétes Niveau minimum de Notes du niveau de version
de données Logiciel (version minimum) version du SE/patch du SE
HP-UX 11,00 et 11.i Logiciel Sun StorEdge Jeu de patchs, Disponibles aupres de
Traffic Manager 4.4 pour  septembre 2003 Hewlett-Packard
HP-UX
Red Hat Enterprise Logiciel Sun StorEdge Kernel 2.4.9-e.3 Disponible aupres de
Linux AS2.1et3.0 Traffic Manager 4.4 pour Red Hat Linux
Linux 2.1
Red Hat Enterprise Logiciel Sun StorEdge Version 2.4.9-e.12 Disponible aupres de
Linux ES/WS 2.1 et 3.0 Traffic Manager 4.4 pour Red Hat Linux
Linux 2.1

* Afin d'étre stir que le seuil du logiciel Sun StorEdge SAN Foundation est la version 4.4, téléchargez et installez les patchs les plus récents

a partir du site Web suivant :
http://sunsolve.sun.com/

Téléchargement de VERITAS Volume Manager

ASL

Le logiciel VERITAS Volume Manager 3.5 et 4.0 offre une prise en charge du systéeme
Sun StorEdge 6920 avec le progiciel Array Support Library (ASL). Le progiciel ASL

doit étre installé sur le méme systeme d'hotes de données que le logiciel Volume
Manager 3.5 ou 4.0 afin de pouvoir reconnaitre les baies dans le systéme Sun

StorEdge 6920.

Pour télécharger le progiciel ASL et le fichier ReadMe correspondant a partir du
centre de téléchargement Sun, veuillez suivre la procédure suivante :

V¥ Pour télécharger VERITAS Volume Manager ASL

1. Connectez-vous en tant que superutilisateur sur le systeme Sun StorEdge 6920.

2. Accédez a la liste All Products (tous les produits) :

http://www.sun.com/software/download/allproducts.html

3. Sous la lettre « V », cliquez sur VERITAS Volume Manager Array Support Library

(ASL).

4. Cliquez sur le lien correspondant a votre plate-forme.
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5. Cliquez sur Download pour accéder au centre de téléchargement Sun.

La page identifie le produit VERITAS Volume Manager Array Support Library (ASL)
sélectionné pour votre plate-forme et votre langue.

6. Si vous ne l'avez pas fait au préalable, enregistrez-vous :
a. Cliquez sur le lien Register Now en bas de la colonne de gauche.

b. Sur la page d'enregistrement, complétez les champs requis et cliquez sur
Register.

7. Ouvrez une session.

a. Saisissez votre nom d'utilisateur et votre mot de passe dans la colonne de
gauche et cliquez sur Login.

b. La page Terms of Use s'affiche, lisez le contrat de licence, cliquez sur Accept
pour accepter les termes du contrat, puis sur Continue.

8. Téléchargez le fichier TAR qui contient le progiciel ASL pour le systeme Sun
StorEdge 6920 et le fichier ReadMe.

9. Utilisez l'option d'extraction de la commande tar (tar xvEf nomdefichier) pour
récupérer les fichiers.

10. Référez-vous au fichier ReadMe pour déterminer comment installer 'ASL de
VERITAS Volume Manager.

Compatibilité des niveaux de microprogramme
des lecteurs et des baies

La version minimum du microprogramme de baie pris en charge est le niveau 3.1.4.
Si vous ajoutez des baies Sun StorEdge 6920 ou des plateaux d'extension au systeme
Sun StorEdge 6920, vous devez suivre la procédure suivante.

m Mettez a niveau le microprogramme des cartes de contrdleur de la baie vers la
version 3.1.4 ou ultérieure a l'aide du patch n° 115179-11.

m Appliquez les derniers patchs du microprogramme du lecteur de disques a tous
les disques de la baie (voir le TABLEAU 4).
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TABLEAU 4

Niveaux de révision des patchs et des microprogrammes du lecteur

Fournisseur

Modele

Niveau de patch minimum

Seagate ST336753F (36 Go, 15 000 tours/min) 116748-03
ST336607F (36 Go, 10 000 tours/min) 113671-01
ST336752FC (36 Go, 15 000 tours/min) 113672-01
ST373453F (73 Go, 15 000 tours/min) 113673-02
ST373307F (73 Go, 10 000 tours/min) 114708-05
ST3146807F (146 Go, 10 000 tours/min) 114709-05
Fujitsu MANB3735FC (73 Go, 10 000 tours/min) 116513-01
MAP3735F (72 Go, 10 000 tours/min) 116514-05
MAP3147F (146 Go, 10 000 tours/min) 116815-03
MAS3367FC (36 Go, 15 000 tours/min) 116816-01
MAS3735FEC (72 Go, 15 000 tours/min) 116817-01
Hitachi DKB32EJ14F (146 Go, 10 000 tours/min) 116465-01
DKB32EJ72F (72 Go, 10 000 tours/min) 116464-01
DKB32EJ36F (36 Go, 10 000 tours/min) 116463-01

Parmi les disques dont la liste figure dans le TABLEAU 4, les disques du TABLEAU 5

sont les seuls qui sont pris en charge par le logiciel de mise a jour 1 de maintenance
du systeme Sun StorEdge 6920.

TABLEAU 5

Patch du logiciel de mise a jour 1 de maintenance du systéeme
Sun StorEdge 6920 - Niveaux de révision des patchs et des
microprogrammes du lecteur

Fournisseur

Modele

Niveau de patch minimum

Seagate

ST336752FC (36 Go, 15 000 tours/min)
ST373307F (73 Go, 10 000 tours/min)
ST3146807F (146 Go, 10 000 tours/min)

113672-01
114708-05
114709-05
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Logiciels et matériel pris en charge

Les composants matériels et logiciels décrits dans les sections suivantes ont été testés
et approuvés pour fonctionner avec le systeme Sun StorEdge 6920 :

« Navigateurs Web pris en charge », page 48
« Logiciels hotes de données supplémentaires pris en charge », page 49

« Commutateurs Fibre Channel et adaptateurs bus hotes (HBA) pris en charge »,
page 50

« Langues prises en charge », page 50

Navigateurs Web pris en charge

Le systeme Sun StorEdge 6920 prend en charge les navigateurs Web répertoriés dans
le TABLEAU 6.

TABLEAU 6 Navigateurs Web pris en charge

Navigateur Version minimum

Netscape Navigator™ 7.0

Microsoft Internet Explorer 5.0
Mozilla 1.2.1

Remarque — Le logiciel de gestion de Sun StorEdge 6920 nécessite 1'activation des
fenétres indépendantes dans votre navigateur Web.
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Logiciels hotes de données supplémentaires pris
en charge

Les logiciels répertoriés dans le TABLEAU 7 sont compatibles avec les hotes de
données présentant des chemins de données ou des connexions réseau au systeme
Sun StorEdge 6920.

TABLEAU 7 Logiciels hotes de données Sun pris en charge

Logiciel Version minimum

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 2.1 plus patch 117367-01
Sun StorEdge Availability Suite 32

Sun StorEdge Enterprise Backup Software 7.1

Solstice DiskSuite 421

Logiciel Solaris Volume Manager (intégré au systeme -
d'exploitation Solaris 9)

Sun StorEdge Traffic Manager pour HP-UX, IBM AIX, 44

Microsoft Windows 2000 et Microsoft Windows 2003

Sun StorEdge Performance Suite avec Sun StorEdge QFS 4.0

Sun StorEdge Utilization Suite avec Sun StorEdge SAM-FS 4.0

Logiciel Sun Cluster 3.0, mise a jour 3
Logiciel Storage Automated Diagnostic Environment 2.3 plus patch 116720-10

(Device Edition)

Les logiciels tiers répertoriés dans le TABLEAU 8 sont compatibles avec les hotes de
données présentant des chemins de données ou des connexions réseau au systéme
Sun StorEdge 6920.

TABLEAU 8 Logiciels tiers pris en charge

Logiciel Version
VERITAS NetBackup Server 5.0
VERITAS NetBackup Enterprise Server 5.0
VERITAS Volume Manager with Dynamic 35et4.0
Multipathing (DMP) for Solaris

VERITAS File System (VxFS) pour Solaris 3.5et4.0
VERITAS Volume Replicator pour Solaris 3.5
Legato NetWorker® 7.1
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Commutateurs Fibre Channel et adaptateurs bus
hotes (HBA) pris en charge

Le systéeme Sun StorEdge 6920 prend en charge tous les commutateurs Fibre Channel
(FC) et adaptateurs bus hotes de données (HBA) pris en charge par SAN Foundation
Software version 4.4 (et ultérieure) avec une exception. Il ne prend pas en charge les
HBA JNI (P/N SG-(X)PCI2FC-JF2 et SG-(X)PCI21C-JF2) avec le logiciel Sun StorEdge
SAN Foundation version 4.2.

Pour une liste des commutateurs FC et des HBA pris en charge, veuillez consulter la
documentation Sun StorEdge SAN Foundation Software Release Notes.

Langues prises en charge
Le logiciel de gestion de Sun StorEdge 6920 et l'application Storage Automated
Diagnostic Environment prennent en charge les langues/parametres locaux

répertoriés dans le TABLEAU 9.

TABLEAU9 Langues/parametres locaux pris en charge

Langues Parameétres locaux
anglais en

francais fr

japonais ja

coréen ko

chinois simplifié zh

chinois traditionnel zh_ TW

Remarque — Les pages du manuel sont disponibles uniquement en anglais et
japonais.

Remarque — Une version traduite de la version patch de mise a jour 1 de la
maintenance de ces notes de version sera publiée.
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Limitations d'utilisation du systeme

Le TABLEAU 10 répertorie les valeurs maximales des éléments du systéme

Sun StorEdge 6920.

TABLEAU 10 Limitations du systéme Sun StorEdge 6920

Attributs du systéeme

Maximum

Volumes par systéme
Disques virtuels par plateau
Volumes par disque virtuel
Instantanés par volume

Initiateurs” pouvant communiquer
avec le systéeme

Ports d'adaptateurs bus hotes de
données pouvant communiquer avec
un port systéme.

Volumes pouvant étre mappés a un
numéro WWN (nom universel) unique
de port d'adaptateur bus hote de
données.

Domaines de stockage

Groupes de stockage

Profils de stockage

1024 volumes

2 disques virtuels
32 volumes répartis
8 instantanés

256 initiateurs

128 ports d'adaptateurs bus hotes de données

256 volumes

14 domaines de stockage (1 défini par le systeme,
13 définissables par l'utilisateur)

64 groupes de stockage

14 profils de stockage définis par le systéme, pas
de limite pour les profils définis par I'utilisateur

*

Le terme initiateur signifie « instance initiateur » tel qu'il est visible par le systeme Sun StorEdge 6920. Si un

port de données HBA du c6té hote voit « N » ports , le systéeme voit « N » initiateurs. La limite de 256 initiateurs
se traduit par un maximum de 128 hotes de données de chemin doubles, ou1 chaque port d'adaptateur bus

d'hoéte de données peut voir un port du systeme.

Limitations de la connexion réseau

Le pare-feu du systéme Sun StorEdge 6920 qui se connecte au réseau local (LAN)
du site client prend en charge une connexion réseau semi-duplex de 10 Mbps.
Configurez les parametres de port de votre commutateur réseau ou de votre
concentrateur sur « auto-negotiate ». Si pour une raison quelconque, vous ne pouvez
pas utiliser le parameétre « auto-negotiate », configurez le commutateur réseau ou le
concentrateur en semi-duplex 10 Mbps.
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Limitations du port Fibre Channel

Le systéme Sun StorEdge 6920 est configuré avec deux ou quatre jeux de cartes de
ressources de stockage (SRC, Storage Resource Card), chaque jeu SRC étant composé
d'une carte SRC et d'une carte d'E/S de stockage. Chaque jeu SRC possede quatre
processeurs et huit ports Fibre Channel (FC). Un processeur est utilisé pour les ports
FC adjacents (par exemple, les ports 1 et 2 partagent un processeur, les ports 3 et 4
partagent un processeur et ainsi de suite). Les ports FC sont partagés entre I'hote de
données/le SAN et les connexions de baies de stockage. Ces baies sont connectées
sur la plate-forme de services de données (DSP) et physiquement installées sur le
systéeme Sun StorEdge 6920.

Comme l'explique le Systéme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage et 1'aide en ligne,
vous devez répartir de fagon égale les ports FC entre 1'hdte de données/le SAN et les
connexions de baies de stockage. Par exemple, dans un systéme comportant deux
jeux SRC et un total de 16 ports FC, vous devez allouer huit ports pour les
connexions hotes de données/SAN et 8 ports pour les connexions de stockage. Dans
un systeme comportant quatre jeux SRC et un total de 32 ports FC, vous devez
allouer 16 ports pour les connexions d'hotes de données/SAN et 16 ports pour les
connexions de stockage.

Si vous ne pouvez pas répartir de fagon égale le nombre total de ports FC entre I'hote
de données/le SAN et les connexions a la baie de stockage, respectez les regles
d'allocation des ports suivantes :

m Les ports FC adjacents qui partagent un processeur doivent étre utilisés
exclusivement pour les connexions hotes de données/SAN ou exclusivement
pour les connexions aux baies de stockage. Par exemple, si le port 1 est utilisé
pour une connexion hote de données/SAN, le port 2 doit étre utilisé uniquement
pour une connexion hote de données/SAN.

m Si un seul des ports FC qui partage un processeur est utilisé pour une connexion
vers une baie de stockage et que l'autre port est inutilisé, le port inutilisé peut
servir uniquement pour une connexion de stockage future. De méme, si un seul
des ports partageant un processeur est utilisé pour une connexion hote de
données/SAN et que l'autre port est inutilisé, le port inutilisé peut servir
uniquement pour une connexion héte de données/SAN future.

Ces regles s'appliquent aux configurations de systéme suivantes :

m 16 ports FC et plus de 4 baies

m 16 ports FC et plus de 8 connexions hotes de données/SAN

m 32 ports FC et plus de 8 baies

m 32 ports FC et plus de 16 connexions hotes de données/SAN
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Documentation du produit

Le TABLEAU 11 contient une liste de documents relatifs au systeme Sun
StorEdge 6920. Pour tout numéro de document portant le suffixe nn, utilisez la
version la plus récente.

Vous pouvez également trouver ce document en ligne a l'adresse suivante :

m http://www.sun.com/documentation

m http://docs.sun.com

TABLEAU 11 Documentation du systéme Sun StorEdge 6920
Numéro de

Théme Titre référence
Instructions de déballage Unpacking Guide 816-5230-nn
fixées sur le carton
d'emballage
Informations concernant la Sun StorEdge 6920 System License Cards 817-5829-nn
licence du systeme 817-5225-nn
Informations concernant la Systeme Sun StorEdge™ 6920 Guide de préparation du site 817-5376-10
préparation du systeme
Informations concernant la Sun StorEdge 6920 System Regulatory and Safety Compliance 817-5230-nn
sécurité du systeme Manual
Installation du systeme et Systeme Sun StorEdge™ 6920 Guide de démarrage 817-5386-10

configuration initiale

Installation logicielle a partir

du CD-ROM

Guide d’installation du logiciel de configuration hote du systeme 817-5919-10
Sun StorEdge™ 6920

Les informations concernant la présentation et la configuration du systéme, la
maintenance et le dépannage élémentaire sont contenues dans l'aide en ligne
du logiciel. En outre, la page man sscs(1M) fournit des informations sur les
commandes utilisées pour gérer le stockage a I'aide de l'interface de ligne de
commande (ILC).
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Problemes connus

Les sections qui suivent décrivent les problémes connus dans cette version du
produit.

Acces aux lecteurs de disques

Accédez aux lecteurs de disques en utilisant le logiciel de gestion de la configuration
fourni avec votre systeme pour configurer et gérer les baies de disque individuelles.
L'acces direct a un lecteur de disque peut échouer en raison des incohérences du
microprogramme et des écarts entre la configuration du lecteur de disque et la
configuration que le processeur de service de stockage attend.

Clé hexagonale manquante

I1 peut manquer la clé hexagonale de 6 mm, référence 345-1424-01, dans le kit livré
avec le systeme Sun StorEdge 6920. Si c'est le cas, contactez le personnel technique
Sun.

Remplacement du ventilateur de la plate-forme de
service de données

Le ventilateur de la plate-forme de service de données (DSP) est une unité
remplacgable sur site (FRU). Veuillez observer les instructions suivantes lorsque vous
retirez le ventilateur :

Attention — Le ventilateur est équipé de pales non protégées qui peuvent continuer
a tourner lors du retrait. Assurez-vous que les pales ont cessé de tourner
completement avant d'enlever le ventilateur de 'armoire.
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Bogues

Les sections qui suivent décrivent les bogues connus dans cette version du produit :
m « Logiciel de gestion de la configuration », page 55

m «Interface de ligne de commande », page 59

m « Storage Automated Diagnostic Environment », page 60

m «Internationalisation », page 62

m « Autres probléemes connus », page 64

m « Messages incompréhensibles », page 67

m « Problémes connus relatifs a la documentation », page 68

Toute solution recommandée disponible pour un bogue se trouve a la suite de la
description de celui-ci.

Logiciel de gestion de la configuration

Cette section décrit les problemes et les bogues connus relatifs a l'interface utilisateur
graphique (GUI) du logiciel de gestion de la configuration.

Un grand nombre de volumes peut affecter les performances de 1'interface
utilisateur graphique (GUI)

Bogue n° 4977706 : les performances de l'interface peuvent diminuer lorsque le
nombre de volumes approche 1 204.

Page Détails du groupe de stockage : le bouton Supprimer ne devrait pas
étre disponible

Bogue n° 4985377 : lorsqu'un groupe de stockage s'affiche sur la page Détails du
groupe de stockage, le bouton Supprimer ne devrait pas étre actif. Si vous tentez

d'effacer un groupe de stockage qui est en cours d'utilisation, le message d'erreur
suivant s'affiche :

Aucun des groupes de stockage n'a été supprimé. Les erreurs suivantes
se sont produites

nom de groupe - Elément en cours d'utilisation
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Page Récapitulatif du profil de stockage : réacheminement de la
configuration RAID-5

Bogue n° 5010540 : lorsque vous modifiez un groupe de stockage de niveau RAID 5
a partir du menu Stockage — Profil — page Récapitulatif du profil de stockage, vous
pouvez enregistrer une configuration de lecteur non valide. Par exemple, si vous
modifiez un profil de stockage RAID 5 et sélectionnez deux lecteurs, la configuration
est enregistrée méme si la sélection n'est pas valide. Un profil de stockage RAID 5
nécessite trois lecteurs au minimum.

Assistants : les boutons Suivant et Terminer n'indiquent aucune
opération en cours

Bogue n° 4936719 : lorsque vous cliquez sur Suivant ou Terminer dans certains
assistants, vous n'obtenez pas toujours l'indication d'une opération en cours
d'exécution dans certains navigateurs. Si vous cliquez a nouveau sur Suivant ou
Terminer, cela n'engendrera aucun probleme. L'affichage de l'invite Suivant indique
que l'opération est terminée.

Page Administration, Parametres généraux : la modification de
I'adresse IP met fin a la session du navigateur

Bogue n° 4987947 : le changement d'adresse IP du systeme Sun StorEdge 6920 sur la
page Administration interrompt la session du navigateur sans notification. La
nouvelle adresse IP est enregistrée sur le processeur de services de stockage. Ce
probléme ne survient pas lorsque vous modifiez également les autres parametres
réseau tels que l'adresse IP du serveur de nom de domaine (DNS) ou l'adresse de la
passerelle.

Solution : reconnectez-vous au systéme en utilisant la nouvelle adresse IP.

Page Récapitulatif du volume : la stratégie de visualisation par bande
peut échouer et un message d’erreur incompréhensible s'affiche

Bogue n° 4941750 : la création d'un volume a partir de la stratégie de visualisation
par bande peut échouer lorsque l'espace disponible dans le groupe de stockage ne
contient pas un nombre de partitions par bande assez élevé pour étre un multiple de
la taille de volume nécessaire. Par exemple, si un groupe de stockage contient trois
disques virtuels, deux sur lesquels il reste 36 gigaoctets et un sur lequel il reste

18 gigaoctets, une demande de création d'un volume de 90 gigaoctets échouera,
puisque des éléments de taille égale ne peuvent étre alloués. Dans ce cas, la taille
maximale qui peut étre demandée est de 72 gigaoctets.
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Solution : si vous générez l'erreur suivante en créant un volume a l'aide de
I'entrelacement, demandez une taille de volume inférieure ou utilisez 1'option de
capacité maximale :

La taille de volume spécifiée est trop importante pour les volumes
spécifiés.

Les noms de groupe de stockage identiques ne s’affichent pas sur les
différents domaines de stockage

Bogue n° 4993083 : si le méme nom de groupe de stockage est utilisé sur plusieurs
domaines de stockage, l'interface utilisateur n'affiche pas les noms correctement.

Solution : lorsque vous créez des groupes de stockage, attribuez des noms qui sont
uniques au niveau du systéme.

Les opérations de configuration et de diagnostic ne peuvent pas
fonctionner simultanément

Bogue n° 4953295 : vous ne pouvez pas effectuer des opérations de diagnostic et de
configuration simultanément a partir de 1'interface utilisateur ou de l'interface de
ligne de commande (CLI). Par exemple, vous ne pouvez pas remplacer une unité
remplacgable sur site (FRU) en utilisant une interface Storage Automated Diagnostic
Environment pendant que vous exécutez une opération de configuration qui utilise
l'application Configuration Service de Sun StorEdge 6920.

Solution : attendez la fin de l'exécution de toutes les opérations appelées par
l'application Configuration Service de Sun StorEdge 6920 avant d'utiliser une
application Storage Automated Diagnostic Environment. Attendez que les
opérations de mise a niveau ou de maintenance appelées dans l'application Storage
Automated Diagnostic Environment soient terminées avant d'utiliser l'application
Configuration Service ou l'interface de ligne de commande (CLI) de Sun

StorEdge 6920.

Le nom du domaine de réseau ne peut pas étre modifié dans 1'interface
utilisateur

Bogue n° 5046043 : I'application Configuration Service de Sun StorEdge 6920 ne vous
permet pas de modifier le nom de domaine du réseau.

Solution : utilisez la commande sscs de l'interface de ligne de commande (CLI)
pour modifier le nom de domaine du réseau. Par exemple, la fonction suivante
change le nom de domaine du réseau en NEWNAME:

sscs modify -D NEWNAME net

A chaque fois que vous modifiez les parametres réseau, vous devez vous reconnecter
au systeme.
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La fenétre Alarmes actuelles n'a pas de barres de défilement.

Bogue n° 5051403 : le lien Alarmes actuelles de la page d'interface utilisateur
Services de configuration affiche la liste des alarmes actuelles dans une nouvelle
fenétre. Cette fenétre ne vous permet cependant pas de faire défiler les entrées qui ne
s'affichent pas.

Solution : affichez la liste Alarmes actuelles a partir de l'application Storage
Automated Diagnostic Environment. Cette opération vous permet de faire défiler
correctement la liste des alarmes actuelles.

Assistant Ajout de stockage a un groupe : des noms de plateaux non
valides s'affichent

Bogue n° 5049258 : 'assistant d'ajout de stockage a un groupe peut afficher des noms
de plateau non valides lorsque vous essayez d'ajouter un espace de stockage a un
groupe.

Solution : aprés avoir ajouté un espace stockage a un groupe, attendez au moins une
minute avant d'en rajouter un autre (y compris au sein du méme groupe de
stockage).

Si l'assistant Ajout de stockage a un groupe affiche une liste de plateaux qui contient
deux entrées pour chaque plateau, annulez 1'opération et attendez une minute de
plus. Les plateaux non valides devraient des lors disparaitre.

La sélection de plusieurs objets permet aux boutons de sélectionner des
opérations non valides

Bogue n° 4931792 : lorsque vous sélectionnez plusieurs objets sur certaines pages, le
logiciel active de fagon incorrecte certains boutons qui vous permettent de
sélectionner des opérations non valides. Cependant, si vous sélectionnez un bouton
qui est activé a tort (par exemple, si vous essayez de prendre un instantané de
volumes non mappés), un message d'erreur peut indiquer que I'opération est non
valide.

Assistant Nouveau profil : taille de segment disponible pour les volumes
concaténés

Bogue n° 4939795 : dans l'assistant Nouveau profil, le champ taille de segment peut
étre utilisé avec des volumes concaténés.

Solution : vous pouvez spécifier la taille des segments uniquement lorsque vous
utilisez la stratégie de virtualisation par bande.
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La modification des mots de passe ne fonctionne pas toujours

Bogue n° 5061119 : lorsque vous saisissez un mot de passe dans les champs
Nouveau mot de passe et Confirmer le nouveau mot de passe, et que vous cliquez
sur Définir le mot de passe, il arrive que le mot de passe ne soit pas modifié, méme
si vous recevez le message suivant :

Le mot de passe a été modifié

Si cela arrive et que vous saisissez le nom d'utilisateur et le mot de passe précédent,
la connexion fonctionne.

Solution : si la mise a jour du mot de passe n'a pas été acceptée la premiere fois,
changez a nouveau le mot de passe.

Les disques virtuels ne sont pas réinitialisés lorsqu'ils sont réaffectés a un
nouveau groupe de stockage.

Bogue n° 5069434 : le logiciel du systeme vous autorise a ajouter un disque virtuel
créé pour un groupe de stockage a un autre groupe de stockage dont le profil est
différent. Les attributs initiaux d'un disque virtuel ne pouvant étre changés, le
disque de stockage est installé dans un groupe de stockage dont les attributs ne
correspondent pas au sien.

Solution : bien qu'il soit impossible de réaffecter un disque virtuel d'un groupe de
stockage a un autre si ce dernier n'a pas le méme profil de stockage, vous pouvez
supprimer le disque virtuel et en créer un nouveau. Pour cela, supprimez d'abord les
volumes, puis le disque virtuel. Créez ensuite un nouveau disque virtuel dans le
groupe de stockage avec le profil qui convient.

Interface deligne de commande

Cette section décrit les problemes et les bogues de l'interface de ligne de commande
(CLI).

Commande update rss_console : le numéro de modele doit
respecter un certain format

Bogue n° 4943441 : lorsque vous entrez un numéro de modele dans

update rss console, le numéro de modéle doit commencer par « SE » en
majuscule, sans espace et étre suivi par un numéro de modele spécifique. « SE6920 »
par exemple, est un format de numéro de modele valide.
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Commande sscs : les sous-commandes d'importation/exportation ne
sont pas prises en charge

Bogue n° 4987209 : les sous-commandes sscs import et export ne sont pas
disponibles dans cette version. La page man inclut incorrectement import et
export dans la liste des sous-commandes valides.

Commande Solaris boot -r : parameétre mp_support modifié de
maniere incorrecte

Bogue n° 4987017 : lorsque vous redémarrez a l'aide de la commande Solaris
boot -z, le parametre mp_ support est modifié incorrectement dans la zone
NVRAM de la baie.

Solution : apres le redémarrage, vous pouvez définir le mode de basculement sur
mp_support=mpxio a l'aide de la commande suivante :

sscs modify -f explicit array nom-baie

Storage Automated Diagnostic Environment

Cette section décrit les problémes et les bogues connus relatifs a I'application Storage
Automated Diagnostic Environment.

Mise a jour d’'un microprogramme : les voyants de la baie peuvent
s'allumer incorrectement apres la mise a jour

Bogue n° 5045368 : apreés avoir mis a jour le microprogramme d'une baie, les voyants
oranges sur la carte d'interconnexion et sur le boitier de la baie risquent de s'allumer.

Solution : vérifiez les erreurs dans le fichier syslog et exécutez la commande

fru stat. Si aucune erreur n'est signalée, vous pouvez ignorer les voyants orange.
Dans ce cas, les voyants orange indiquent une génération soudaine d'interruptions.
Les voyants redeviennent verts apres le redémarrage.
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Mise a niveau d’'un microprogramme : les niveaux de microprogramme ne
sont pas restaurés en cas d’échec de la mise a niveau

Bogue n° 5015297 : en cas d'échec de la mise a niveau d'un microprogramme, les
niveaux précédant l'opération ne sont pas restaurés.

Solution : accédez a la page Service — Grille de services — Maint. de l'inventaire et
générez un nouvel inventaire. Résolvez tous les problémes mentionnés, enregistrez
l'inventaire et réexécutez la fonction Maintenance des révisions. Si le probleme
persiste, contactez le service clients de Sun. Reportez-vous a la section « Installation
des mises a niveau du logiciel », page 42 pour connaitre la procédure complete.

L’horodatage des journaux est incorrect

Bogue n° 4985811 : l'horodatage du journal /var/adm/messages . baie ne
correspond pas a I'horodatage actuel du fichier syslog local pour le processeur de
service de stockage.

Page Informations sur la notification locale : ne pas sélectionner Tous ou
Information

Bogue n° 4995950 : lorsque vous configurez la notification électronique a distance
en cliquant sur Administration — Notification — Messagerie électronique locale —
Informations sur la notification locale dans l'application Storage Automated
Diagnostic Environment, ne sélectionnez pas Tous ou Information. Ces sélections
vont activer I'envoi de notifications pour tous les événements, y compris celles qui
n'indiquent pas une erreur.

Solution : sélectionnez uniquement Avertissement, Erreur et HS lorsque vous
configurez la notification d'erreurs.

Le remplacement de la carte secondaire de commutateur Fabric (en veille)
génere un événement requérant une action

Bogue n° 4951253 : lorsque vous remplacez une carte secondaire de commutateur
Fabric (SFC), un événement nécessitant une action risque de se produire, méme
lorsque la carte passe correctement en mode veille apres le rechargement.
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La procédure de configuration de la grille des services de la nouvelle baie
est incorrecte

Bogue n° 5050631 : il manque une étape dans la procédure de configuration d'une

nouvelle baie sous Service — Grille des services — X-Options — Ajout de baies de
stockage. Une erreur survient si vous ne libérez pas la réservation avant d'exécuter
I'étape 6. c) « Sélectionnez et appliquez les patchs appropriés ».

Solution : libérez la réservation de 'armoire avant de sélectionner et d'appliquer les
patchs a la nouvelle baie.

L'installation du patch pour le concentrateur de terminal de réseau
(NTC) rend le NTC inaccessible

Bogue n° 5061336 : une fois que vous avez installé un patch de mise a niveau pour le
NTC, celui-ci peut devenir inaccessible.

Solution : réinitialisez le NTC en mettant le périphérique hors tension, puis de
nouveau sous tension. Pour réinitialiser le NTC, retirez la connexion de
I'alimentation électrique a l'arriére du plateau auxiliaire du processeur de service
pendant 10 secondes, puis reconnectez-la.

Internationalisation

Cette section décrit les problémes et les bogues connus relatifs a
l'internationalisation et a la traduction en plusieurs langues.

Les descriptions des tdches ne s’affichent pas correctement

Bogue n° 5028558 : pour les taches créées en frangais, japonais, coréen, chinois
simplifié et chinois traditionnel, les descriptions des taches ne s'affichent pas
correctement lorsque I'environnement est dans une langue différente. Ce probleme
survient avec toutes les taches a 1'exception de la tiche Création d'un disque virtuel
(Creating Vdisk).

Les noms de la page Test a partir de la topologie ne sont pas traduits

Bogue n° 4853278 : certains noms de la page Test a partir de la topologie du Storage
Automated Diagnostic Environment (System Edition) ne sont pas traduits et
apparaissent en anglais.
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Certains éléments relatifs aux performances du périphérique ne sont pas
traduits

Bogue n° 4991042 : certains noms de la page des performances du périphérique
Storage Automated Diagnostic Environment (System Edition) ne sont pas traduits et
apparaissent en anglais.

Microsoft Internet Explorer affiche des caracteres tronqués pour le
parametre local chinois traditionnel

Bogue n° 5056025 : lorsque vous utilisez Sun Storage Automated Diagnostic
Environment, les caracteres en chinois traditionnel sont tronqués dans le navigateur
Internet Explorer. Ce probleme survient parce que la version d'Internet Explorer en
chinois traditionnel dans un environnement Windows ne prend pas en charge le
codage EUC-TW.

Solution : utilisez la version en chinois traditionnel de Mozilla (version 1.7) ou
Netscape (version 7.1) dans un environnement Windows.

L’aide en ligne du Storage Automatic Diagnostic Environment n'affiche
pas l'interface utilisateur en coréen ou en chinois traditionnel

Bogue n° 5009584 : dans les versions en coréen ou en chinois traditionnel des
navigateurs Netscape 7 ou Mozilla, si le parametre de codage des caracteres par
défaut est incorrect ou n'est pas sélectionné, l'aide en ligne de Storage Automatic
Diagnostic Environment ne s'affiche pas.

Solution : modifiez les parametres du navigateur comme suit :

1. A partir de la version localisée du navigateur Netscape 7 ou Mozilla, allez dans
Edition — Préférences — Navigator — Langues.

2. Cliquez sur « Codage des caracteres par défaut » et sélectionnez EUC-KR pour le
coréen ou EUC-TW pour le chinois traditionnel.

3. Dans le champ « Langues par ordre de préférence », sélectionnez [ko] pour le
coréen, ou [zh_tw] pour le chinois traditionnel.

4. Cliquez sur OK pour enregistrer les paramétres.
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Autres problemes connus

Cette section décrit les autres problémes et bogues connus relatifs au systéme.

Echec de la mise a jour d'un patch : patch DSP 115708-26

Bogue n° 5016298 : en utilisant la fonction Maintenance des révisions de 1'application
Sun Storage Automated Diagnostic Environment, un probléme intermittent peut
survenir lors de la tentative d'installation du patch DSP 115708-26. L'échec de la
tentative s'accompagne du message d'erreur traps SNMP « Upgrade phase 1 failed ».

Solution : envoyez une requéte pour installer ce patch a nouveau a l'aide de la
fonction Maintenance des révisions de l'application Sun Storage Automated
Diagnostic Environment application.

Probléme de mise a niveau de patch

Un probleme de ressource est signalé pendant la mise a niveau complete,
provoquant des échecs intermittents de la mise a niveau.

Solution : une seconde installation du patch de maintenance des révisions permet de
résoudre ces échecs. Pour la version actuelle, ce probléeme est décrit dans les
procédures détaillée aux sections « Installation des patchs a I'aide de la Sun Web
Console », page 22, et « Installation des patchs a I'aide du CD de mise a niveau »,
page 41. Il est important de suivre ces procédures pour vous assurer que vous
appliquez un patch a un composant a la fois et que vous recommencez le processus
de maintenance des révisions pour chaque patch de chaque composant.

Probleme de mise a niveau de la baie

Un probléeme intermittent de temporisation de PatchPro peut survenir pendant la
mise a niveau du microprogramme de la baie. Ce probléeme n'affecte pas les
opérations de données, mais le journal de mise a niveau va indiquer que
l'installation du patch a échoué. Ce probléme n'a pour l'instant été observé que sur
les systemes a grande capacité comportant de nombreuses baies.

Solution : réexécutez la fonction de maintenance des révisions pour les baies pour
lesquelles l'installation du patch a échoué.
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Echec de la mise a jour d'un patch : microprogramme de la baie Sun
StorEdge 6120

Bogue n° 6186096 : vous ne recevez pas d'invite vous demandant d'indiquer un
répertoire dans lequel créer le fichier .netrc lorsque vous utilisez la fonction de
maintenance des révisions pour l'application Sun Storage Automated Diagnostic
Environment afin d'installer un patch pour le microprogramme de la baie Sun
StorEdge 6120. Le message suivant correspond a cette erreur :

Uploading firmware to 6120.
6120 controller firmware update halted:
Firmware image uploading failed.

Solution : utilisez la fonction de Maintenance des révisions de I'application Sun
Storage Automated Diagnostic Environment pour mettre a jour le microprogramme
de la baie Sun StorEdge 6120.

Echec de la mise a jour d'un patch : Sun Storage Automated Diagnostic
Environment

Bogue n° 5016298 : Lors de l'échec de l'installation d'un ou plusieurs patchs a l'aide
de la fonction de maintenance des révisions de l'application Sun Storage Automated
Diagnostic Environment, le Rapport d'installation des patchs peut étre inexact. Il se
peut qu'il ne mentionne pas les patchs dont l'installation a échoué. Il peut
mentionner uniquement le dernier patch dont l'installation a échoué. En outre, le
nombre de patchs dont l'installation a échoué peut également étre incorrect.

Solution : Aucune. La résolution de ce probléme sera fournie dans les prochaines
notes de version de mise a jour de la maintenance du systéme Sun StorEdge 6920.

Echec de la mise a jour d'un patch : cartes d’interconnexion de la baie
Sun StorEdge 6120

Bogue n° 5104394 : en utilisant la fonction maintenance des révisions de l'application
Sun Storage Automated Diagnostic Environment, la procédure de mise & niveau du
microprogramme des baies peut échouer lors de la mise a niveau de la carte
d'interconnexion (carte de liaison) de la baie Sun StorEdge 6120 dans une
configuration 2 x 6. La session Telnet réservée a la mise a jour des cartes de liaison se
termine prématurément et certaines cartes de liaison ne sont donc pas mises a jour.

Solution : utilisez la fonction de gestion des révisions du logiciel Sun Storage
Automated Diagnostic Environment pour mettre a jour les cartes de liaison
restantes.
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Echec de la mise a jour d’un patch : patch de mise a jour 1 de la
maintenance

Bogue n° 6182802 : En utilisant la fonction Maintenance des révisions de
l'application Sun Storage Automated Diagnostic Environment pour installer le patch
de mise a jour 1 dans le DSP-1000 ou une baie de stockage du systeme Sun
StorEdge 6920, le processus peut s'arréter et le message d'erreur suivant peut
s'afficher. Ce bogue peut également empécher la mise a niveau d'autres composants.

/var/sadm/spool/patch-id/pkginfo (No such file or directory)

Solution : utilisez la fonction de Maintenance des révisions de l'application Sun
Storage Automated Diagnostic Environment pour mettre a jour le microprogramme
de la baie Sun StorEdge 6120.

Logiciel Sun StorEdge Enterprise Storage Manager : les disques virtuels
ne sont pas correctement reconnus

Bogue n° 4976822 : le logiciel Sun StorEdge Enterprise Storage Manager ne reconnait
pas correctement les disques virtuels individuels dans les groupes de stockage de
Sun StorEdge 6920.

Solution : utilisez l'application Sun StorEdge 6920 Configuration Service pour
obtenir les informations correctes concernant les groupes de stockage et les disques
virtuels.

Démarrage/Redémarrage : des erreurs se produisent pendant le
démarrage des hotes de stockage a acces direct (DAS)

Bogue n° 4969489 : lorsque des hotes de stockage a acces direct (DAS) sont connectés
au systéme Sun StorEdge 6920 et que les périphériques sont en mode de topologie
automatique, des problemes peuvent survenir lors du démarrage initial.

Solution : modifiez le fichier jfca.conf dans /kernel/drv en utilisant les valeurs
suivantes :

Loop FcLoopEnabled = 1;

FcFabricEnabled = 0;

Fabric FcLoopEnabled = 0;

FcFabricEnabled = 1;
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Démarrage/Redémarrage : le démarrage peut prendre plusieurs minutes

Bogue n° 4962951 : pendant l'initialisation du systéeme, patientez quelques minutes
avant que le systéme ne soit entierement réinitialisé.

Démarrage/Redémarrage : Emulex HBA n’examine pas les LUN apres le
redémarrage de la plate-forme de service de données (DSP)

Bogue n° 4910795 : si un adaptateur bus hote (HBA) Emulex est présent dans la
configuration et qu'un basculement du systeme se produit, le HBA n'analyse pas
automatiquement les LUN.

Solution : effectuez une nouvelle analyse des LUN a partir de I'h6te Windows.

Des métadonnées peuvent rester sur les volumes configurés
précédemment

Bogue n° 5015342 : lorsque vous créez un volume visible par 1'héte sur un disque
virtuel qui contenait précédemment des fichiers créés par un autre systeme
d'exploitation hote, certaines métadonnées du systéme de fichiers restent sur le
volume. Les métadonnées sont reconnues par £sck ou un autre utilitaire visible par
I'hote car la plate-forme de services de données (DSP) ne réinitialise pas le volume
avant la création de l'autre volume.

Solution : vous pouvez résoudre ce probléme en suivant I'une des méthodes
suivantes :

m Avant d'effacer un volume visible par I'hote qui comporte des données de
systeme de fichiers, utilisez un utilitaire reposant sur I'héte pour réinitialiser le
volume et supprimer les métadonnées qui pourraient étre vues par les autres
systemes d'exploitation.

m Apres avoir créé un volume visible par I'héte, initialisez-le immédiatement a
l'aide de l'utilitaire reposant sur I'hdte avant d'utiliser tout autre utilitaire qui
pourrait reconnaitre les anciennes métadonnées.

Messages incompréhensibles

Les messages suivants ont été reportés comme étant incorrects ou
incompréhensibles.
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Bogue n° 5008902 : lorsque vous annulez le mappage de plusieurs volumes a partir
de la page Informations sur les initiateurs, les opérations se déroulent correctement.
Néanmoins, un message similaire au message suivant s'affiche a tort :

Erreur Aucun mappage de volume n'a pu étre supprimé. Les erreurs
suivantes se sont produites

4800_pc4-> vol51 - vol51l

4800_pc4-> vol52 - vols2

Bogue n° 4985618 : lorsqu'un événement nécessitant une action Sun StorEdge
Remote Response survient, le message de 1'événement peut étre tronqué. Par
exemple, lorsque vous supprimez une carte flash PCMCIA d'une carte d'interface de
gestion (MIC) secondaire, le message suivant s'affiche :

slave does not have a

Le message d'événement devrait étre le suivant :

slave does not have a pc card

Bogue n° 5026946 : si vous essayez de mapper un volume avec un initiateur situé
dans un domaine de stockage différent, le message suivant s'affiche :

Création de volume réussie. Les erreurs suivantes se sont produites
volume-> nomdeserveur - L'initiateur et le volume ne sont pas dans le
méme domaine de stockage

Le message devrait indiquer que le mappage a échoué et que le volume n'a pas été
créé. Pour qu'un volume soit mappé par un initiateur, tous deux doivent étre situés
dans le méme domaine de stockage.

Problemes connus relatifs a la documentation

Les rubriques suivantes décrivent les problémes connus relatifs a la documentation :
m « Rectificatifs pour la page man CLI sscs », page 69
m « Rectificatifs relatifs au Guide de démarrage », page 70

m «Problemes et rectificatifs relatifs a 'aide en ligne », page 72
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Rectificatifs pour la page man CLI sscs

Cette section décrit les rectificatifs pour la page man sscs.

Les instructions de la page man CLI pour annuler une tiche sont
incorrectes

Bogue n° 5041614 : la page man indique par erreur que l'option -c de la commande
Modify Jobs annule la tache. L'option correcte pour annuler une tache est -k

(ou --kill).

Solution : utilisez I'option -k, comme suit :

modify -k id-job jobs

La commande List Firewall Service de la page man CLI est incorrecte

Bogue n° 5040994 : la page man pour la commande List Firewall Service
affiche par erreur un tiret (-) au lieu d'un tiret de soulignement (_), comme suit :

service list firewall-service

Solution : la page man devrait afficher un tiret de soulignement, comme suit :

list firewall service [stringl[,string...]]

Mise a jour de l'environnement Shell afin de permettre 1'affichage des
pages man en japonais

La page man sscs du logiciel hote est disponible en anglais et en japonais. (La page
man en japonais prend en charge uniquement le parametre local ja). Pour utiliser la
commande man permettant d'afficher la page en japonais, vous devez utilisez
I'environnement local ja et mettre & jour votre variable MANPATH a l'aide de I'une
des procédures suivantes :

m Pour mettre a jour la variable MANPATH en utilisant le shell Bourne ou Korn :

1. Utilisez un éditeur pour mettre a jour l'instruction MANPATH de votre fichier
.profile afin d'inclure /opt/se6x20/cli/man et d'exporter votre MANPATH :

MANPATH="$MANPATH: /opt/se6x20/cli/man"

export MANPATH
2. Enregistrez le fichier et quittez I'éditeur.

3. Actualisez votre fichier .profile pour votre session Shell :

# . ./.profile
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m Pour mettre a jour l'instruction MANPATH en utilisant le Shell C:
1. Utilisez un éditeur pour ajouter /opt/se6x20/cli/man a l'instruction MANPATH
dans le fichier .login:

setenv MANPATH "$SMANPATH:/opt/seé6x20/cli/man"
2. Enregistrez le fichier et quittez I'éditeur.

3. Actualisez votre fichier .profile pour votre session Shell :

# source .login

Rectificatifs relatifs au Guide de démarrage

Dans la section « Sélection des ports pour des connexions de stockage
supplémentaires » du Systeme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage, page 34, la note
indique a tort que vous ne pouvez pas utiliser les ports de la colonne 8 pour les
connexions de stockage. Cette note devrait indiquer que vous ne pouvez pas utiliser
les ports de la colonne 1 pour le stockage.

Plusieurs pages du Systéme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage décrivent et se
réferent a la version précédente du Panneau du processeur de service 6920.

m FIGURE 1-1 Armoire de base du systeme Sun StorEdge 6920 — Vue avant et arriére
a la page 2

m FIGURE 2-7 Panneau de service de I'armoire de base a la page 19
m FIGURE 2-8 Panneau de service de I'armoire d'extension a la page 20

m FIGURE 2-9 Cablage FC entre I'armoire de base et une armoire d'extension a la
page 20

m FIGURE 2-10 Céblage Ethernet entre 1'armoire de base et une armoire d'extension
a la page 21

m FIGURE 2-18 Connexion des hotes a un réseau SAN a la page 32

m FIGURE 2-19 Connexion directe aux hotes a la page 33

m FIGURE B-3 Prises du séquenceur d'alimentation du panneau de service a la
page 83

Pour plus d'informations sur la nouvelle version du panneau du processeur de
service, voir « Nouveau panneau du processeur de service », page 3 de ce document.
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Sélection des ports pour des connexions de stockage supplémentaires

La remarque de cette section devrait indiquer « colonne 1 » et se présenter comme
suit :

Remarque — Vous ne pouvez pas utiliser les ports de la colonne 1 pour les
connexions de stockage.

Configurations de la baie de stockage

Dans cette section, le second titre du tableau 1-2, « Plateaux x controleurs », est
incorrect. Le titre correct est « Contrdleurs x plateaux ».

Schéma d’installation du disque USB dans le port

Le schéma d'installation du disque USB dans le port (Figure 2-17) de la section
Installation du disque Flash USB du Systeme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage,
Installation et configuration du systeme, est incorrect. Il faut utiliser le port USB
supérieur et non le port inférieur, a I'inverse de ce qu'indique I'illustration.

La référence au panneau de service est incorrecte dans le Guide de
démarrage

Le Systeme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage, Installation et configuration du
systéme, mentionne par erreur un port sur la console de service appelé port Service
Console a la page 38. Ce port n'existe pas. Les deux ports pour les connexions en
série sont respectivement le port série de service et le port de la console série.

Préparation du systéeme a la mise sous tension a distance

Pour définir le systeme sur la gestion de I'alimentation a distance, vous devez
connecter les cables série du séquenceur d'alimentation entre 'armoire de base 0 et
I'une ou les deux armoires d'extension. Cette procédure est décrite a 1'Annexe B,
étape 8 du Systeme Sun StorEdge 6920 Guide de démarrage. Remplacez cette étape par
« Connexion des cables du séquenceur d'alimentation et des cables Ethernet »,
page 8 de ce document.
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Problemes et rectificatifs relatifs a l'aide en ligne

Les rubriques suivantes décrivent les problemes connus relatifs a I'aide en ligne.
m Les versions localisées affichent 1'aide en ligne en anglais

m Nouveau panneau du processeur de service

Nouveau panneau du processeur de service

La section suivante de l'aide en ligne se référe a la version précédente du panneau
du processeur de service 6920 :

m A propos des armoires du systeme
m A propos du panneau du processeur de service
m A propos de l'allocation des ports

Pour plus d'informations sur la nouvelle version du panneau du processeur de
service, voir « Nouveau panneau du processeur de service », page 3 de ce document.

Sections d'aide en ligne révisées

Les sections suivantes de 1'aide en ligne ont été revues.

m A propos de la gestion de la mise sous/hors tension (LOM)
m Mise sous tension et hors tension du systeme

m Arrét partiel du systéme

m Arrét complet du systéeme

m Restauration du systeme apres arrét complet

A propos de la gestion de la mise sous/hors tension (LOM)

La gestion de la mise sous tension, également appelée gestion de l'alimentation a
distance, vous permet d'utiliser une console distante pour mettre le systeme sous
tension et hors tension. Par défaut, cette fonction est désactivée sur le systeme, de
sorte que le commutateur clé du systeme controle 1'alimentation vers les composants
du systeme et les baies. Lorsque vous activez la fonction de gestion de la mise sous
tension, 1'alimentation de ces composants est controlée par les séquenceurs du relais
de l'alimentation.

Pour savoir comment activer et désactiver la fonction de gestion de la mise
sous/hors tension, procédez comme suit :

1. Accédez a la page Sun Web Console, puis cliquez sur Storage Automated
Diagnostic Environment.

2. Cliquez sur Service — Grille de services — X-Options.

72  Systéme Sun StorEdge™ 6920 Notes de version ¢ novembre 2004



Mise sous tension et hors tension du systeme

Par défaut, la mise hors tension du systéme entraine son arrét complet. Si le relais
d'alimentation est activé, vous pouvez effectuer un arrét partiel.

m Lors d'un arrét partiel, le systéme arréte les périphériques de stockage et reste
actif. Vous pouvez ainsi redémarrer le systéme a partir d'une console distante. La
plate-forme (DSP) étant connectée a des sorties de commutateur sur le séquenceur
d'alimentation, le systéme est en mesure de la remettre sous tension. La carte
d'interface de gestion (MIC) remet ensuite les autres cartes de la plate-forme DSP
sous tension.

m Lors d'un arrét total, le systéme arréte les périphériques de stockage, puis s'arréte
progressivement. Vous devez redémarrer le systeme manuellement.

Vous devez cependant ouvrir une session en tant qu'utilisateur admin pour mettre
I'ordinateur hors tension. Avant de mettre le systéme hors tension, vous devez
interrompre les E/S entre les hotes de données et le systeme.

Attention — Si vous n'interrompez pas les E/S avant la mise hors tension, vous
risquez de perdre des données.

Arrét partiel du systeme

Lorsque vous procédez a l'arrét partiel, le systéme se trouve dans I'état suivant :
m Le processeur de service de stockage dans I'armoire de base reste sous tension.
m Son plateau auxiliaire reste sous tension.

m Toutes les baies de stockage sont mises hors tension.

m La plate-forme de service de données (DSP) est hors tension.

m Seul le voyant d'alimentation des séquenceurs d'alimentation est allumé.
Pour arréter partiellement le systéme :
1. Connectez-vous en tant qu'utilisateur admin.

2. Sur la page Sun Web Console, cliquez sur Sun StorEdge 6920 Configuration
Service.

3. Cliquez sur Administration — Parameétres généraux.
4. Cliquez sur le bouton Arrét partiel du systéme.

5. Cliquez sur OK pour confirmer que vous souhaitez effectuer un arrét partiel.
Le message suivant s'affiche sur la page Parametres généraux :

Arrét partiel du systéme réussi.
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Pour restaurer le systeme, procédez comme suit :

1.
2.

3.
4.

Connectez-vous en tant qu'utilisateur admin.

Sur la page Sun Web Console, cliquez sur Sun StorEdge 6920 Configuration
Service.

Cliquez sur Administration — Parameétres généraux.

Cliquez sur le bouton Démarrage du systeme.

Les séquenceurs d'alimentation de 1'armoire de base et des armoires d'extension sont
activés et remettent les composants sous tension.

Arrét complet du systeme

Pour mettre le systéme totalement hors tension :

1.
2.

Connectez-vous en tant qu'utilisateur admin.

Sur la page Sun Web Console, cliquez sur Sun StorEdge 6920 Configuration
Service.

. Cliquez sur Administration — Parametres généraux.
. Cliquez sur Arrét du systeme.

. Cliquez sur OK pour confirmer que vous souhaitez effectuer un arrét complet du

systéme.

Le systeme est maintenant dans I'état suivant :

Le processeur de service de stockage de 1'armoire de base est hors tension et sous
contrdle de la gestion de la mise sous/hors tension.

Son plateau auxiliaire reste sous tension.
La plate-forme des services de données (DSP) reste sous tension.
Tous les plateaux de stockage restent sous tension.

Les ventilateurs de I'unité d'alimentation et de refroidissement automatique
(PCU) fonctionnent.

Les voyants de retrait de l'unité PCU sont allumés.

Tous les voyants d'alimentation sur les séquenceurs d'alimentation sont allumés.

Vous devez procéder comme suit pour effectuer la mise hors tension manuellement :

1.

2.

Retirez le panneau avant de I'armoire de base et de toutes les armoires
d'extension.

Sur la partie inférieure avant et arriere de I'armoire d'extension, mettez les
disjoncteurs des séquenceurs d'alimentation CA en position Off.

Systeme Sun StorEdge™ 6920 Notes de version ¢ novembre 2004



Le systeme est maintenant dans I'état suivant :

Le plateau auxiliaire du processeur de service de stockage est mis sous tension.
La plate-forme de service de données (DSP) est hors tension.

Tous les plateaux de stockage sont mis hors tension.

Les ventilateurs de 1'unité PCU sont désactivés.

Si vous réparez les séquenceurs d'alimentation ou que vous déplacez le systeme,
déconnectez les cables d'alimentation. Si vous ne déplacez pas le systéeme, ne
débranchez pas les cables d'alimentation afin d'assurer la mise a la terre.

Restauration du systeme apres arrét complet

Si vous souhaitez restaurer le systeme aprés I'avoir arrété en suivant la procédure
d'arrét complet, vous devez effectuer la procédure suivante sur le systéme :

1.

6.
7.

Ouvrez la porte avant et la porte arriére de I'armoire de base et de toutes les
armoires d'extension.

Enlevez le panneau avant de chaque armoire.

Assurez-vous que les cables d'alimentation CA sont connectés aux sorties CA
appropriées.

Sur la partie inférieure avant et arriere de I'armoire de base, positionnez les
disjoncteurs des séquenceurs d'alimentation CA en position On.

Les voyants d'état de 1'alimentation sur le panneau avant et arriére indiquent le
statut du séquenceur d'alimentation avant et s'allument dans 1'ordre suivant :

» Les voyants de l'alimentation CA principale s'allument lorsque l'armoire est
mise sous tension

» Séquenceur étape 1

= Séquenceur étape 2

A l'arriére du systeme, localisez le commutateur de mise sous tension et hors
tension du processeur de service de stockage et positionnez-le sur On.

Vérifiez que seuls les voyants verts sont allumés pour les composants

Replacez les panneaux de garnissage avant et fermez toutes les portes.

Le systéme fonctionne maintenant et prend en charge la procédure de mise sous
tension a distance.
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Informations de contact

Si vous souhaitez des informations supplémentaires sur le systéme Sun
StorEdge 6920 ou sur tous les autres produits Sun, contactez le service clients de Sun
a l'adresse suivante :

http://www.sun.com/service/contacting
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