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发行说明

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版发行说明 介绍了有关本软件的重要的
新信息，其中包含语言环境安装指导。

这些说明介绍以下主题：

■ 第 2 页的 “系统要求”

■ 第 5 页的 “已知问题和错误”

■ 第 18 页的 “安装本地化软件版本”

■ 第 33 页的 “本地化的软件问题”

■ 第 36 页的 “相关文档”

■ 第 37 页的 “服务联系人信息”

另请参阅下列相关产品的发行说明：

■ Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 Topology Reporter 发行说明

■ Sun StorEdge Configuration Service 1.2 版发行说明

■ Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 版发行说明

■ Storage Automated Diagnostic Environment 2.2 System Edition 发行说明

■ Storage Automated Diagnostic Environment 2.2 Device Edition 发行说明
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系统要求
本软件包要求使用 新的网络、交换机和主机总线适配器软件包及更新程序。这些软件
包和更新程序可以从以下位置获得：

http://www.sun.com/storage/san

修补程序位于
http://sunsolve.sun.com/

表 1  显示了 Topology Reporter、Configuration Services 和 Diagnostic Expert 软件所
需的软件操作环境和 SAN 软件。

表 2 显示了所支持的和所需的硬件。

表 1 所需的操作环境和 SAN 软件

所需的 SAN 软件 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版软件要求已安装有 
Sun SAN Foundation 软件 （4.2 版）。 SUNWsan 软件、相关软件以及
更新程序可从以下位置获得：

http://www.sun.com/storage/san

修补程序位于：

http://sunsolve.sun.com/

所需的操作环境 包含 新修补程序集 （如用于 Java™ 2 SDK v1.4.0 的修补程序）的 
Solaris™ 8 10/01 （又称 Update 6），可从以下位置获得：

http://java.sun.com/j2se/1.4/install-solaris-patches.html

Solaris 9

修补程序 以下修补程序中的修正已包含在 Sun StorEdge Enterprise Storage 
Manager 1.2 版软件的本地化版本中。只有在使用只包含英文版的产品 
CD 安装本软件的情况下，才需使用本修补程序。

修补程序编号 114616-xx （xx 表示 新的修补程序修订级别）

另请参阅第 4 页的 “SAN 包含 Sun StorEdge 6320 存储系统时推荐的
修补程序”。

修补程序位于：

http://sunsolve.sun.com/

所需的 Web 浏览器
（最低版本）

Netscape Navigator 版本 4.79
Microsoft Internet Explorer 版本 5.0
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表 2 所支持和所需的硬件

CD-ROM 要求 与安装本软件的主机相连的 CD-ROM 驱动器。

支持的主机 本软件在使用 Solaris 操作环境的主机上受支持。主机包括但不限于：

• Sun Enterprise™ 服务器型号 220R、 250、 420R、 450
• Sun Enterprise 服务器型号 3500、 4500、 5500、 6500
• Sun Fire™ 服务器型号 280R、 3800、 4800、 4810 和 6800

管理站包括上表所列以及下列工作站：

• Sun Ultra 工作站型号 5、 10、 60 和 80

支持的存储设备 Sun StorEdge T3 阵列， 低固件版本 1.171

Sun StorEdge T3+ 阵列， 低固件版本 2.01

Sun StorEdge 3510 FC 阵列

Sun StorEdge 3900 和 6900 系列存储子系统

Sun StorEdge 6120 系列阵列 1

Sun StorEdge 6320 系列系统 1

Sun StorEdge 9900 系列系统
（包括 Sun StorEdge 9910 和 Sun StorEdge 9960 系统阵列）

1. 配置服务软件支持这些存储阵列或子系统

支持的交换机 Sun StorEdge Network FC Switch8 和 Switch-16
Brocade Communications Systems SAN 交换机

McDATA Corp. 2 Gbit / 秒的 16、 32 和 64 端口 SAN 交换机

磁盘和内存空间要求 （总量）

在 /opt 目录中有 1 GB 磁盘空间总量，以容纳所有软件包。

至少 512 MB 系统内存
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SAN 包含 Sun StorEdge 6320 存储系统时推荐的
修补程序

注意 – Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版软件的本地化版本中已包含了 
114616-xx 修补程序中的修正。只有在使用只包含英文版的产品 CD 安装本软件的情况
下，才需使用本修补程序。

如果希望使用 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版软件帮助管理 Sun 
StorEdge 6320 存储系统，请安装编号为 114616-xx 的修补程序。(xx 表示 新的修补程
序修订级别。）

修补程序位于
http://sunsolve.sun.com/

磁盘和内存空间要求 (Topology Reporter)

管理站安装及操作：

• 640 MB 磁盘空间

• 至少 512 MB 系统内存

代理站安装及操作：

• 71 MB 磁盘空间

• 512 MB 系统内存

如果管理站和代理站是同一主机：

• 711 MB 磁盘空间

• 至少 512 MB 系统内存

磁盘和内存空间要求 (Configuration Service)

200 MB 磁盘空间

磁盘和内存空间要求 (Diagnostic Expert)

/opt 目录 （缺省安装目录）中 60 MB 磁盘空间

/var/opt 目录 （缺省安装目录）中有 30 MB 磁盘空间

128 MB 系统内存

表 2 所支持和所需的硬件 （续）
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已知问题和错误
以下段落介绍了已知的问题和软件错误。

■ 第 5 页的 “已知问题”

■ 第 12 页的 “已知错误”

已知问题

本节介绍下列已知问题。另请参阅第 33 页的 “本地化的软件问题”。

■ 第 6 页的“使用 esminstall 脚本安装 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 
软件”

■ 第 6 页的 “确保您的 SLP 范围中的代理站使用相同的语言环境”

■ 第 7 页的 “使用 JNI 主机总线适配器”

■ 第 7 页的 “禁用多路广播功能的网络”

■ 第 7 页的 “安全”

■ 第 8 页的 “如果 Sun StorEdge Component Manager 软件安装在您的主机上”

■ 第 9 页的 “可能的端口冲突”

■ 第 10 页的 “Web 浏览器要求使用正确的 Java 插件应用程序用于交换机软件”

■ 第 10 页的 “移动交换机端口上的连接器”

■ 第 11 页的 “文档勘误”
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使用 esminstall 脚本安装 Sun StorEdge Enterprise Storage 
Manager 软件

每个 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 软件组件 （Topology Reporter、
Configuration Service 和 Diagnostic Expert）所提供的文档中可能包含有关名为 
install 的安装脚本的参考信息以及使用 pkgadd(1M) 命令安装软件的过程的参
考信息。

请勿使用这些过程安装本软件。而应使用位于 Sun StorEdge Enterprise Storage 
Manager 1.2 版产品 CD 上的 esminstall 脚本 （如 Sun StorEdge Enterprise 
Storage Manager 1.2 版安装指南中所述。）

确保您的 SLP 范围中的代理站使用相同的语言环境

如果管理站和代理站具有相同的范围设置和语言环境，则它们将被视为位于同一 SLP 
范围。Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装指南 介绍了如何配置 SLP 范
围设置和规则以用于 Topology Reporter 软件。

■ 确保使用相应的语言环境配置管理站和每台代理站。只有以相同的语言环境对每种
站类型进行配置，该软件才能发现设备。

■ 确保为连接到同一光纤网络的所有代理站配置相同的范围设置。（这里，光纤网络
定义为互相连接的交换机，这些交换机在所有光纤网络成员 [ 主机、主机总线适配
器、其他交换机和存储设备 ] 之间提供物理连接。这里， SAN 定义为包含多个光纤
网络。）

■ 确保此光纤网络中的管理站的范围设置与每台代理站的范围设置相同。采用相同的
设置可以确保代理站将信息报告给该光纤网络中的管理站。
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使用 JNI 主机总线适配器

如果您的存储网络配置中包含 JNI 主机总线适配器卡，请确保拥有其 新版本的 
Solaris 操作环境 JNIsnia 软件包。此软件包可在以下 URL 获得：

http://www.jni.com

还要确保拥有 新的 JNI HBA 卡驱动程序。如果要使用 Topology Reporter 软件，则
需要 新的软件包和驱动程序。

禁用多路广播功能的网络

如果管理站和代理主机位于不同的网段上，而多路广播网络通信无法在这些段之间传递
（也就是说，网络上禁用了多路广播），则 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 
软件将无法发现部属给位于配置的网段中的主机的代理。

安全

注意 – 安全问题源自于对远程方法调用 (RMI) 注册表的使用，并不是 Sun StorEdge 
Enterprise Storage Manager 1.2 版软件特有的问题。

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版软件中用于注册查找中间层服务的 
RMI 注册表不受保护。这种情况意味着恶意用户可将 RMI Registry 作为突破口对该软
件发起攻击。可能的攻击包括 （但不限于此）：

■ 拒绝服务 － 通过从 RMI 注册表中删除服务代理进行；可以从管理站软件所在的计
算机发起此类攻击

■ 捕获信息 － 通过替换 RMI 注册表中的服务代理进行；可以从管理站软件所在的计
算机发起此类攻击

■ 未经授权访问服务 － 通过从 RMI 注册表中检索服务代理进行；可从远程主机发起
此类攻击
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如果 Sun StorEdge Component Manager 软件安装在您的
主机上

如果 Sun StorEdge Component Manager 软件已经安装在您选定作为管理站的主机上
（并将管理站和代理站配置为同一主机），则可能需要为 Topology Reporter 软件另选
一个 Web 服务器端口号。

缺省的 Component Manager 非安全 Web 服务器端口是 8180。该端口同时也是 
Topology Reporter 非安全 （非 SSL）服务器的缺省端口号。应确保 Topology Reporter 
软件非安全 Tomcat Web 服务器端口与 Component Manager Web 服务器端口不同。

如果已安装的 Component Manager 非安全 Web 服务器端口为 8180，当出现 
Topology Reporter 软件的 /opt/SUNWstm/bin/esmconfig 配置脚本提示时，请按
以下所示做出响应。在此示例中，用户响应以粗体文本表示，显示该端口选择为 8280：

另请参阅第 9 页的 “可能的端口冲突”和表 3。

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版软件安装指南 详细介绍了安装和配置
过程。

Run Tomcat non-SSL server on port 8180 [y,n,?] n

Please enter the Tomcat non-SSL server port: 8280

Run Tomcat SSL server on port 8543 [y,n,?] y

Do you want to use the SLP scope nsmscope [y,n,?] y

Configuration successful.
End:TR configuration.
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可能的端口冲突

通常情况下，在 /opt/SUNWstm/bin/esmconfig 配置脚本提示时，可以为 Web 服
务器、Telnet 和其他端口使用缺省值。确保缺省端口号与可能已经安装的任何其他软件
不会冲突。 

表 3 列出了位于 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版产品 CD 上的 
Topology Reporter、 Configuration Services 和 Diagnostic Expert 软件的缺省端口。

表 3 缺省端口， Sun StorEdge ESM 1.2 版软件

Sun StorEdge ESM 1.2 版
软件

非安全套接

字层端口 SSL 端口

Apache HTTP 
服务器端口

Postgres 
SQL 端口 其他缺省端口

拓扑报告器 8180 8543 1024 5437 不适用

Configuration Service 8080 9443 1024 不适用 CLI Telnet 端口 － 8023
ssh 代理 － 8514
Sun StorEdge 9900 系列软件 － 2001
Solaris CIM/WBEM 端口 － 8181

Diagnostic Expert 8088 8443 不适用 不适用 不适用
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Web 浏览器要求使用正确的 Java 插件应用程序用于交换机软件

要在 Web 浏览器中从 Topology Reporter 软件启动 Brocade Communications Systems 
WebTools 交换机软件，请确保安装有正确的 Java™ Web 浏览器插件软件。例如，
Netscape Communicator Web 浏览器可能会显示一个空白浏览器页，或提示一条错误
信息，例如：

有关 Web 浏览器配置要求的详细信息，请参阅可用于您的 Brocade Communications 
System 交换机和 Web 浏览器的文档。

移动交换机端口上的连接器

如果您的环境中包含 QLogic 交换机，而您将一个连接器移动到另一个交换机端口上，
该连接器类型信息不会反映在 Topology Reporter 数据库中。也就是说，该连接器类型
信息不会在 Topology Reporter Web 浏览器界面上或命令行输出中进行更新，也不会
显示连接器已移动到另一端口。

● 要显示正确的信息，请在移动连接器后重新启动该交换机。

使用 “资源”页面或 sstr 命令行界面查看交换机端口信息。

This page contains information of a type (application/x-java-applet;
version=1.2.2) that can only be viewed with the appropriate Plug-in.
Click OK to download Plugin.
10 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版发行说明 • 2003 年 5 月



文档勘误
■ Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 Topology Reporter 管理和操作指南

1. 第 4 章 “指定 Sun StorEdge T3 阵列应用程序”和 “指定 Sun StorEdge 6000 系列
应用程序”中， Sun StorEdge Configuration Service 软件选择项 app-name 写作
“SCCS”。

正确的 app-name 应为 “SSCS”。

2. 第 3 章“从 Sun 管理中心主控制台启动软件”中，文本和参考图指示您通过 Sun 管
理中心主控制台 “浏览器”选项卡中的 “远程系统”链接来查看 Topology 
Reporter 管理站和代理站状态。 

在大多数安装中，您将在 Sun 管理中心 “浏览器”选项卡的 “本地应用程序”文件
夹下查看 Topology Reporter 管理站和代理站状态。

■ Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装指南

1. 在第 1 章 “支持的和所需的硬件”表中显示的内存空间总量要求为 256 MB。有关
正确的内存空间要求，请参阅表 2。

2. 在第 2 章 “esminstall 和 esmuninstall 脚本选项”中，第二个项目符号段落说明 
esmuninstall 脚本位于 /var/opt/SUNWstem/ 目录中。

安装软件以后， esmuninstall 脚本将位于 /opt/SUNWstm/bin/ 目录中。

3. 在第 2 章 “Sun 管理中心集成”和 “启动 Topology Reporter 软件之前”中，有一
个段落叙述如下内容：

确保在每台代理站上安装并启动了 Sun 管理中心 SUNWesagt 软件包。

更正后的段落如下：

确保在每台代理站上安装并启动了 Sun 命令中心代理软件 （包括 SUNWesagt 
软件包）。

4. 第 2 章“从 Sun 管理中心主控制台启动软件”中，文本和参考图指示您通过 Sun 管
理中心主控制台 “浏览器”选项卡中的 “远程系统”链接来查看 Topology 
Reporter 管理站和代理站状态。

在大多数安装中，您将在 Sun 管理中心 “浏览器”选项卡的 “本地应用程序”文件
夹下查看 Topology Reporter 管理站和代理站状态。

■ Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 版软件用户指南

本指南介绍如何使用 pkgadd(1M) 命令安装 Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 版
软件。请勿使用此命令。

而应使用位于 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版产品 CD 上的 
esminstall 脚本 （如 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装指南 中
所述）。

有关安装和配置该软件的完整信息，请参阅 Sun StorEdge Enterprise Manager 1.2 
版安装指南。
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已知错误

本节介绍下列已知的错误并提供解决方法 （如果有）：

■ 第 13 页的 “错误 4842420 Sun StorEdge Diagnostic Expert 测试结果表中的英文文
本未经本地化”

■ 第 13 页的 “错误 4841921 Sun StorEdge Diagnostic Expert 本地化后的联机帮助中
的 ‘查看拓扑详细资料’和 ‘查看拓扑区’主题”

■ 第 14 页的 “错误 4845512 如果在使用法语语言环境的计算机上启动 Diagnostic 
Expert Server 软件，消息和其他文本不能以简体中文或日文显示”

■ 第 14 页的 “错误 4845648 如果在使用法语语言环境的计算机上启动 Diagnostic 
Expert Server 软件，查看组件会生成内部错误”

■ 第 15 页的 “错误 4845789 在法语 (fr) 语言环境中，单击 ‘联机帮助’左侧目录框
中的 后两个链接会在错误的框中显示内容”

■ 第 16 页的 “错误 4845851 esminstall 和 esmuninstall 脚本无法只安装或卸载某语
言环境的本地化 (L10N) 软件包”

■ 第 16 页的 “错误 4846968 归档诊断页面导航按钮不起作用”

■ 第 16 页的 “错误 4847208 Web 浏览器在繁体中文 (zh_TW) 语言环境中不能正确显
示字符”

■ 第 17 页的 “错误 4847933 当缺省语言环境在 /etc/default/init 文件中设置为 
fr_FR.ISO8859-1 时，无法在 Telnet 或 ssh CLI 会话中打开手册页”
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错误 4842420 Sun StorEdge Diagnostic Expert 测试结果表中的
英文文本未经本地化

测试结果表中的消息 （可通过 “资源”选项卡的中 > 交换机 > 诊断功能访问）未提供
英语以外的其他语言环境。某些交换机诊断测试消息是由第三方或内嵌的设备测试生成
的 （例如，通过 Brocade Communications System 设备），因而未经本地化。

解决方法

无。

错误 4841921 Sun StorEdge Diagnostic Expert 本地化后的联机
帮助中的 “查看拓扑详细资料”和 “查看拓扑区”主题
错误 4841921 Sun StorEdge Diagnostic Expert 本地化后的联机帮助中的 ‘查看拓扑详细资料’和 ‘查看拓扑区’主题

1. 英文版的 Sun StorEdge Diagnostic Expert 联机帮助中包含有关拓扑查看详细资料的
信息。但在用于其他语言环境的联机帮助中却没有这些信息。

2. 本地化版的 Sun StorEdge Diagnostic Expert 联机帮助中包含有关拓扑区信息的信
息。 Sun StorEdge Diagnostic Expert 软件 （版本 1.2）中没有拓扑区功能。英文版
的帮助中不包含此信息。

解决方法

有关查看拓扑的信息，请参阅 Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 版软件用户指南。忽
略所有有关拓扑区主题的信息。
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错误 4845512 如果在使用法语语言环境的计算机上启动 
Diagnostic Expert Server 软件，消息和其他文本不能以简体中
文或日文显示

如果按照如下方式使用 Sun StorEdge Diagnostic Export 1.2 软件，则消息和其他文本
可能错误地显示为问号 (??)：

1. 从使用非英语语言环境 （例如法语）的计算机上启动该软件。

2. 然后使用为其他语言环境 （例如简体中文或日文）而配置的 Web 浏览器访问该软件

解决方法

除了英语 （大写 C）语言环境之外， Sun StorEdge Diagnostic Export 1.2 软件还支持
简体中文 (zh)、法语 (fr) 和日语 (ja) 语言环境。

若要允许使用各种语言环境的 Web 浏览器都能访问，请始终在 C （英语）语言环境下
启动 Sun StorEdge Diagnostic Expert 软件。如果需要，可以停止然后重新启动服务
器，如下例所示：

错误 4845648 如果在使用法语语言环境的计算机上启动 
Diagnostic Expert Server 软件，查看组件会生成内部错误

如果在使用 Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 软件时选择设备的组件 ID，则可能看
到下面的错误消息：

内部错误

此设备现在未被监视。可能的原因是有人删除了它。

解决方法

请参阅第 14 页的“错误 4845512 如果在使用法语语言环境的计算机上启动 Diagnostic 
Expert Server 软件，消息和其他文本不能以简体中文或日文显示”中介绍的解决方法。

# /etc/init.d/init.ssde stop
# /usr/bin/env LC_ALL=C LANG=C /etc/init.d/init.ssde start
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错误 4845789 在法语 (fr) 语言环境中，单击 “联机帮助”左侧
目录框中的 后两个链接会在错误的框中显示内容
错误 4845789 在法语 (fr) 语言环境中，单击 ‘联机帮助’左侧目录框中的 后两个链接会在错误的框中显示内容

对于在法语语言环境中安装的 Sun StorEdge Configuration Service 软件，单击联机帮
助左侧 （目录）框中的 后两个链接将在左侧框中显示其内容。此帮助应该显示在主
（右侧）框中。这两个链接是：

■ 无法通过名称查找 LUN

■ 更新 Sun StorEdge 阵列 HTML 文件

解决方法

不要在目录框中单击这两个链接。如果已经单击这两个链接，并且看到在左侧框中显示
内容，请在 Web 浏览器中重新载入该页面或重新载入该框，从而使帮助返回到其原始
状态。

要在联机帮助的右侧 （主）框中查看此内容，请使用以下选项之一：

选项 1

1. 单击菜单栏上的 “帮助”，打开联机帮助。

2. 单击左侧框中名为 “目录”的第一个链接。

3. 单击右侧框中名为 “疑难解答”的最后一个链接。

4. 单击右侧框中名为 “无法通过名称查找 LUN”的链接，或使用滚动条向下滚动到右侧
框的底部。

选项 2

1. 单击菜单栏上的 “帮助”，打开联机帮助。

2. 单击左侧框中名为 “疑难解答”的链接。

3. 使用滚动条向下滚动到右侧框的底部。
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错误 4845851 esminstall 和 esmuninstall 脚本无法只安装或卸
载某语言环境的本地化 (L10N) 软件包

无法使用 esminstall 脚本安装或使用 esmuninstall 脚本删除一个或多个已安装的
语言环境软件包。

esmuninstall 脚本会删除已经安装的所有软件包。

解决方法

请参阅：

■ 第 26 页的 “在安装语言环境软件包之后安装不同的或多个语言环境”

错误 4846968 归档诊断页面导航按钮不起作用

当在 Web 浏览器中使用 Sun StorEdge Diagnostic Expert 软件时，“下一页”、“上一
页”和 “执行”按钮不起作用。在导航到 “资源”页面，选择 “诊断”链接，然后从
下拉菜单中选择 “归档诊断”后，就会看到这些按钮。在使用这些按钮时显示的仍是
当前页，页面不变。（“第一页”和 “ 后一页”按钮仍然起作用。）

解决方法

无。

错误 4847208 Web 浏览器在繁体中文 (zh_TW) 语言环境中不能
正确显示字符

当在使用繁体中文 (zh_TW) 语言环境的 Web 浏览器中使用 Sun StorEdge Diagnostic 
Expert 软件时，字符可能显示为问号 (??)。

解决方法

该软件不支持繁体中文 (zh_TW) 语言环境。请重新配置 Web 浏览器，使用支持的语言
环境。
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错误 4847933 当缺省语言环境在 /etc/default/init 文件中设置
为 fr_FR.ISO8859-1 时，无法在 Telnet 或 ssh CLI 会话中打开
手册页

如果缺省语言环境在系统的 /etc/default/init 文件中设置为 fr_FR.ISO8859-
1，则可能无法在 telnet 或 ssh CLI 会话中打开英文 Sun StorEdge Configuration 
Service shell 手册页。

解决方法

可以选择执行以下解决方法之一：

■ 选项 1

1. 使用文本编辑器，删除或注释掉 /etc/default/init 文件中的缺省语言设置。

2. 关闭然后重新启动系统。

■ 选项 2

■ 通过在终端窗口中调用如下命令，从 CLI 会话之外访问这些手册页：

■ 或在 MANPATH 中包含 /opt/SUNWdm/gre/usr/man。有关介绍如何在 
MANPATH 中包含此路径的步骤，请参阅第 35 页的 “更新 Shell 环境以显示日
文手册页”。

# /usr/bin/man -M /opt/SUNWdm/gre/usr/man/ manpage-name
17



安装本地化软件版本
Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 软件支持以下语言环境：

■ 英语 （大写 C）

■ 简体中文 (zh)

■ 法语 (fr)

■ 日语 (ja)

注意 – 该软件不支持繁体中文。本文档提供英语、法语、日语、韩文、简体中文和繁
体中文版本。

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装指南 介绍了缺省的英文软件的准
备、安装和配置过程。本节介绍如何安装本地化软件版本。

安装本地化软件版本的一般步骤如下：

1. 阅读准备和安装信息，如 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 Reporter 安装
指南 中所述。

2. 在管理站和每台代理站上设置语言环境并安装所需语言环境 / 语言的本地化软件
版本。

3. 如 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装指南 中所述配置该软件。

请参阅以下各节：

■ 第 19 页的 “准备工作”

■ 第 19 页的 “我能安装多少种语言环境？”

■ 第 19 页的 “有关删除本软件的信息”

■ 第 20 页的 “删除超级用户环境或配置文件假名”

■ 第 21 页的 “安装脚本主菜单”

■ 第 26 页的 “在安装语言环境软件包之后安装不同的或多个语言环境”
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准备工作

确保拥有 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装指南 的副本，可以从产品 
CD-ROM 获得。另请阅读第 5 页的 “已知问题”中的各节。

我能安装多少种语言环境？
■ Sun StorEdge Topology Reporter

不能在一台计算机上或一个 SLP 范围中安装多个语言环境。要使用与 初安装的语
言环境不同的语言环境，必须先卸载所有的软件包，然后选择安装所需的语言环境。
请参阅：

■ 第 6 页的 “确保您的 SLP 范围中的代理站使用相同的语言环境”

■ 第 27 页的 “安装不同的本地化软件包 （Topology Reporter 软件）”

■ Sun StorEdge Diagnostic Expert 和 Configuration Service

您可以在一台计算机上安装多个语言环境软件包；不必删除相关的软件包。可以安
装所有的或者所选的语言环境。如果要删除一种语言环境，请使用 pkgrm(1M)，这
样可以只删除该语言环境软件包。请参阅：

■ 第 28 页的 “安装不同的或多个本地化软件包 （Diagnostic Expert 软件）”

■ 第 29 页的 “安装不同的或多个本地化软件包 （Configuration Service 软件）”

有关删除本软件的信息
■ 如果在初始配置后使用 esmconfig 脚本重新配置本软件，则软件缺省设置为 近一

次安装的语言环境

■ 如果删除该软件，每个系统上保留的缺省支持的语言环境 / 语言是英语

另请参阅第 30 页的 “esminstall 和 esmuninstall 脚本选项”。
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删除超级用户环境或配置文件假名

如果超级用户环境或配置文件中存在假名，本软件的安装和配置可能产生意外的结果。
在安装或配置本软件之前，请删除为环境创建的所有假名 （例如， cp=”cp -i”）。 

以超级用户身份登录并在终端窗口中键入以下命令之一。

■ 对于 Korn shell：

■ 对于 C shell：

# unalias -a

> unalias *
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安装脚本主菜单

1. 当不带任何参数使用 esminstall 安装脚本时，将显示一个主安装菜单，如代码示

例 1 中所示。 

例如，要在管理站和三个代理站上安装本软件，请按如下步骤进行安装：

1. 通过选择 l) Set the locale，首先在每个站 上设置语言环境

注意 – 键入小写的 L 字符可选择设置语言环境。如果不在此步骤中指定语言环境，则
安装的缺省语言环境是英语 （也叫做 C 语言环境）。

2. 管理站：要在管理站上安装本软件，请选择菜单选项 2) Server packages

3. 代理站：要在每个代理站上安装本软件，请选择菜单选项 3) Agent packages。

表 4 说明了菜单选项。
.

代码示例 1 安装脚本主菜单

======================================================
Sun StorEdge(tm) ESM 1.2.0 MAIN INSTALL MENU
SSTR:Topology Reporter 1.2.0
SSCS:Configuration Service 1.2.0
SSDE:Diagnostic Expert 1.2.0
======================================================
1) Default:All packages
(SSTR server, SSTR agent, SSCS, SSDE server, SSDE Agent)
2) Server packages (SSTR server, SSCS, SSDE server)
3) Agent packages (SSTR agent, SSDE agent)
4) SSTR agent
5) SSDE agent
l) Set the locale
q) Quit.
=======================================================
Type a number to install the selected package(s)
[press Enter for default (All), Type q to Quit]: 
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表 4 安装菜单选项

如果要选择语言环境 选择菜单选项 选项功能

安装任何软件包之前请执行此步骤 l) Set the Locale

注意：键入小写的 L 字符可

选择设置语言环境

• 指定支持的本地化和全球化软件包

• 如果不在此步骤中指定语言环境，则安装

的缺省语言环境是英语 （也叫做 C 语言
环境）

如果希望安装 选择菜单选项 该选项安装的组件

既充当管理站又充当代理站的单台
计算机上的所有软件包

1) Default:All packages • Topology Reporter 服务器 （管理站和代理
站软件包）

• Configuration service

• Diagnostic Expert 服务器 （管理站和数据
主机代理站软件包）

管理站上的服务器软件包 2) Server packages • Topology Reporter 管理站

• Configuration Service

• Diagnostic Expert 管理站

SAN 中每个代理站上的代理软件 3) Agent packages • Topology Reporter 代理站

• Diagnostic Expert 代理站
（数据主机代理）

Topology Reporter 代理软件包 4) SSTR agent • 仅 Topology Reporter 代理站

Diagnostic Expert 代理站软件 5) SSDE agent • 仅 Diagnostic Expert 数据主机代理
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▼ 安装本地化软件版本

注意 – 请参阅第 26 页的 “在安装语言环境软件包之后安装不同的或多个语言环境”。

1. 以超级用户身份登录到计算机。

2. 删除为此用户定义的所有假名，如第 20 页的 “删除超级用户环境或配置文件假名”中
所述。

3. 将 CD 插入 CD-ROM 驱动器并启动 Volume Manager 守护程序 vold(1) （如果
需要）：

注意 – 只需启动一次 Volume Manager 守护程序。请勿再次启动该守护程序。

4. 运行 esminstall 脚本：

显示安装主菜单。另请参阅第 30 页的 “esminstall 和 esmuninstall 脚本选项”。

5. 选择语言环境。

■ 在菜单中键入 l。

注意 – 键入小写的 L 字符可选择设置语言环境。如果不在此步骤中指定语言环境，则
安装的缺省语言环境是英语 （也叫做 C 语言环境）。

■ 选择安装语言环境。

显示安装脚本主菜单。

6. 根据站类型选择软件包安装选项。

有关站类型的详细信息，请参阅 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安装
指南。

# /etc/init.d/volmgt start

# cd /cdrom/cdrom0
# ./esminstall
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7. 配置软件并完成安装。

有关配置本软件的详细信息，请参阅 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安
装指南。

在每个站类型 （管理站和代理站）上安装和配置了软件之后，软件会提示您以下消息：

8. 键入 n 并参阅第 25 页的 “在每个站上启动 Topology Reporter 和 SLP 软件”启动 
Topology Reporter 软件。

是否要立即启动所有的 Sun StorEdge Topology Reporter 组件？
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▼ 在每个站上启动 Topology Reporter 和 SLP 软件

Topology Reporter 软件需要在每个站上从所需的语言环境（fr、 ja、 zh 或 C）中启
动，以便用所需的语言 （法语、日语、简体中文或英语）查看 Web 浏览器用户界面。

1. 停止每台计算机上的 Topology Reporter 和服务定位器协议 (SLP) 软件 （如果已启动
的话）：

2. 重新启动 Topology Reporter 软件，使用已安装的语言环境。

其中：locale 为 fr、 ja、 zh 或 C（大写 C 指定英语语言环境）。该软件会显示一些消
息，显示每个软件过程的开始。

注意 – 如果没有按照第 23 页的“安装本地化软件版本”中的说明指定语言环境，则默
认安装的语言环境是英语 （大写 C）。

# /etc/init.d/sstrd stop
# /etc/init.d/slpd stop

# /usr/bin/env LC_ALL=locale /etc/init.d/sstrd start
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在安装语言环境软件包之后安装不同的或多个语言
环境

以下部分介绍如何在已安装语言环境软件包之后安装不同的或多个语言环境软件包。

■ 第 27 页的 “安装不同的本地化软件包 （Topology Reporter 软件）”

■ 第 28 页的 “安装不同的或多个本地化软件包 （Diagnostic Expert 软件）”

■ 第 29 页的 “安装不同的或多个本地化软件包 （Configuration Service 软件）”
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▼ 安装不同的本地化软件包 （Topology Reporter 
软件）

对于 Topology Reporter 软件，如果在安装了本地化软件包之后要安装不同的语言环境
软件包，请执行以下步骤。请注意 Topology Reporter 软件的以下注意事项：

■ 每个系统只可安装一个语言环境

■ 在一个系统上不能安装多个语言环境

另请参阅第 6 页的 “确保您的 SLP 范围中的代理站使用相同的语言环境” 和 第 19 页
的 “我能安装多少种语言环境？”。

1. 停止每台计算机上的 Topology Reporter 和服务定位器协议 (SLP) 软件：

2. 使用 esmuninstall 脚本删除当前安装的本地化 Topology Reporter 软件。

请参阅第 30 页的 “esminstall 和 esmuninstall 脚本选项”。

3. 使用带有不同语言环境选项的 esminstall 脚本安装 Topology Reporter 软件。

请参阅第 23 页的 “安装本地化软件版本”。

4. 配置软件并完成安装。

有关配置本软件的详细信息，请参阅 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安
装指南。

5. 立即在每个站上启动 Topology Reporter 和 SLP。

请参阅第 25 页的 “在每个站上启动 Topology Reporter 和 SLP 软件”。

# /etc/init.d/sstrd stop
# /etc/init.d/slpd stop
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▼ 安装不同的或多个本地化软件包 （Diagnostic 
Expert 软件）

1. 停止每台计算机上的 Sun StorEdge Diagnostic Expert 软件：

2. （可选）使用 pkgrm(1M) 命令删除当前安装的本地化软件包。

3. 使用 pkgadd(1M) 命令安装本地化软件包。

■ 将产品 CD 插入到 CD-ROM 驱动器中。

■ 进入 SSDE_1.2 目录。

■ 添加本地化软件包：

其中 package-name 是以下名称之一：

4. 重复步骤 3 添加其他的本地化软件包。

5. 配置软件并完成安装。

有关配置本软件的详细信息，请参阅 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安
装指南。

6. 启动 Sun StorEdge Diagnostic Expert 软件。

# /etc/init.d/init.ssde stop

# pkgadd -d . package-name

SUNWcsade 简体中文语言环境软件包

SUNWfsade 法语语言环境软件包

SUNWjsade 日语语言环境软件包

# /usr/bin/env LC_ALL=C LANG=C /etc/init.d/init.ssde start
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▼ 安装不同的或多个本地化软件包 （Configuration 
Service 软件）

1. 停止每台计算机上的 Sun StorEdge Configuration Service 软件：

2. （可选）使用 pkgrm(1M) 命令删除当前安装的本地化软件包。

3. 使用 pkgadd(1M) 命令安装本地化软件包。

■ 将产品 CD 插入到 CD-ROM 驱动器中。

■ 进入 SSCS_1.2/L10N/Packages/locale/ 目录，其中 locale 为 fr（法语）、
ja（日语）或 zh（简体中文）。

■ 添加本地化软件包：

其中 package-name 是以下名称之一：

4. 重复步骤 3 添加其他的本地化软件包。

5. 配置软件并完成安装。

有关配置本软件的详细信息，请参阅 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版安
装指南。

6. 启动 Sun StorEdge Configuration Service 软件。

# /etc/init.d/sscs stop

# pkgadd -d . package-name

SUNWcdm 简体中文语言环境软件包

SUNWfdm 法语语言环境软件包

SUNWjdm 日语语言环境软件包

# /etc/init.d/sscs start
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esminstall 和 esmuninstall 脚本选项

注意 – 必须使用带有 -A,--all、-s,--server 或 -a,--agent 安装选项的 -L,--locale 选项指定一个语

言环境。

esminstall 和 esmuninstall 脚本包含的一些选项对于非交互式安装或删除本软件
很有用。带有 -S（无提示）选项使用脚本时，无需响应提示或消息。软件将以无提示
模式进行安装或删除。

■ 位于产品 CD 上的 esminstall 脚本文件的选项如表 5 中所示。

■ 位于产品 CD 上和 /opt/SUNWstm/bin/ 目录中的 esmuninstall 脚本文件的选
项如表 6 中所示。

脚本可以接受每个选项的短名称或长名称。短名称选项要求使用单连字符 (-)。长名称
选项要求使用双连字符 (--)。 

例如，要在一台计算机上安装所有软件包，可以键入以下命令之一： 

本文档显示短名称选项后跟长名称选项，两者以逗号字符分隔。以下是 esminstall 
和 esmuninstall 的语法。

注意 – 使用长名称选项时，请勿在连字符间键入空格。

# esminstall --locale fr --all

或
# esminstall -A -L fr
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esminstall [-A,--all |-s,--server | -a,--agent) | -t,--tragent | 
[-d,--deagent] [-S,--silent] [-l,--list][-L,--locale]
[? | -h,--help]

表 5 esminstall 选项

选项 描述

-A,--all 在既充当管理站又充当代理站的单台计算机上安装所有软件包。

-s,--server 在一台计算机上安装管理站软件包。

-a,--agent 在一台计算机上安装代理站软件包。

-t,--tragent 安装 Topology Reporter 代理站软件包。

-d,--deagent 安装 Diagnostic Expert 数据主机代理软件包。

-S,--silent 以无提示模式安装所选的软件包。软件将在不显示消息或提示的情况
下进行安装。如果不指定此选项，脚本将提示您如第 21 页的 “安装脚

本主菜单”中所述的消息。

-l,--list 列出可用的语言环境。

-L,--locale 语言环境 在指定的语言环境中安装软件，其中 locale 是以下值之一：

• en － 英语

• fr － 法语

• ja － 日语

• zh － 简体中文

必须使用带有 -A,--all、-s,--server 或 -a,--agent 安装选项的 -L,--locale 
选项。

?
-h,--help

显示脚本选项信息。
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esmuninstall [-f,--full] [-S,--silent] [? | -h,--help]

表 6 esmuninstall 选项

选项 描述

-S,--silent 以无提示模式卸载所选的软件包。软件将在不显示消息或提示的情况

下进行卸载。

-f,--full 完全卸载本软件，包括持久性文件。

?
-h,--help

显示脚本选项信息。
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本地化的软件问题
以下部分说明软件的本地化版本的相关问题。

■ 第 27 页的 “安装不同的本地化软件包 （Topology Reporter 软件）”

■ 第 33 页的 “电子邮件和寻呼机通告服务”

■ 第 34 页的 “SNMP 通告”

■ 第 34 页的 “Netscape Navigator 简体中文版的语言选择”

■ 第 35 页的 “手册页”

电子邮件和寻呼机通告服务

对于 Topology Reporter 软件，选择英文作为发送通告电子邮件时的语言环境选项。
选择英语作为发送寻呼机通告的语言环境选项。

这些选项可以通过 Topology Reporter 软件 Web 浏览器界面或命令行界面获得。此发
行版不提供此功能的本地化支持。

对于 Sun StorEdge Configuration Service 软件，如果您不知道您的电子邮件或寻呼
机系统是否支持以下编码和字符集，则选择英文作为发送电子邮件或寻呼机通告的选
项。

软件的 MIME 部分使用和定义的编码和字符集如下所示

法语 内容类型：charset=iso-8859-1

内容传输编码 8 位

X-MIME 自动转换：从引号包含的可打印内容转换为 8 位

 

日语： 内容类型：text/plain; charset=iso-2022-jp

内容传输编码 7 位

简体中文： 内容类型：text/plain; charset=gb2312

内容传输编码 8 位

X-MIME 自动转换：从 base64 转换为 8 位
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SNMP 通告

对于 Sun StorEdge Configuration Service 和 Topology Reporter 软件，当设置简单网
络管理协议 (SNMP) 时选择英语作为语言环境选项。此选项可以通过 Topology 
Reporter 软件 Web 浏览器界面或命令行界面获得。

此发行版不提供此功能的本地化支持。

Netscape Navigator 简体中文版的语言选择

对于 Sun StorEdge Configuration Service 软件，如果要通过 Netscape Navigator 在 
Web 浏览器用户界面上查看简体中文字符，请在首选语言顺序中选择 zh-CN 作为第一
选项。（通过 “首选项”菜单可以选择此选项。从 Netscape Navigator 工具栏中，选
择 “编辑” → “首选项”。）

不要选择 zh 或 zh-CH，否则简体中文字符将显示不正确。

如果所用的 Netscape Navigator 版本不支持简体中文 (zh-CN)，请安装支持简体中文
的本地化版本。
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手册页

手册页仅提供英文和日文版本。

如果使用 Sun StorEdge shell 的手册页命令，则 Sun StorEdge Configuration Service 
相关的手册页只能以英文显示。有关此 shell 的信息，请参阅 Sun StorEdge 
Configuration Service 1.2 Administrator's Guide。要使用 Sun StorEdge shell 之外的手
册页命令以日文显示这些手册页，必须通过以下过程之一更新 MANPATH 变量。

▼ 更新 Shell 环境以显示日文手册页
■ 在 Bourne 或 Korn Shell 中更新 MANPATH 变量

1. 使用文本编辑器更新 .profile 文件的 MANPATH 语句，使之包含 
/opt/SUNWdm/gre/usr/man/，然后确保导出 MANPATH。

2. 保存此文件，然后退出编辑器。

3. 重新载入 shell 会话的 .profile 文件。

■ 在 C Shell 中更新 MANPATH 变量

1. 使用文本编辑器将 /opt/SUNWdm/gre/usr/man/ 添加到 .login 文件的 
MANPATH 语句中。

2. 保存此文件，然后退出编辑器。

3. 重新载入 shell 会话的 .login 文件。

MANPATH="$MANPATH:/opt/SUNWdm/gre/usr/man/"

导出 MANPATH

# . ./.profile

# setenv MANPATH "$MANPATH:/opt/SUNWdm/gre/usr/man/"

# source .login
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相关文档

应用程序 标题 部件号

手册页 sstr

ssde

sscs

不适用

发行和产品信息 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 Roadmap 817-1039

Sun StorEdge Configuration Service 1.2 版发行说明 817-2192

Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 版发行说明 817-2139

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 Topology 
Reporter 发行说明

817-1924

Storage Automated Diagnostic Environment 2.2 System 
Edition 发行说明

817-2315

Storage Automated Diagnostic Environment 2.2 Device 
Edition 发行说明

817-2305

Sun StorEdge SAN Foundation Release Notes 817-0071

Sun StorEdge Traffic Manager Software Release Notes 817-0385

安装 Sun StorEdge SAN Foundation Kit Installation Guide 817-1244

Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 安装指南 817-2129

Sun StorEdge SAN Foundation Kit Configuration Guide 817-1245

Sun StorEdge Traffic Manager Software Installation and 
Configuration Guide

816-1420

系统管理 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2
Topology Reporter 管理和操作指南

817-1919

Sun StorEdge Configuration Service 1.2 版管理员指南 817-2187

Service Location Protocol Administration 806-1412

用户和诊断 Sun StorEdge Diagnostic Expert 1.2 版用户指南 817-2134
36 Sun StorEdge Enterprise Storage Manager 1.2 版发行说明 • 2003 年 5 月



服务联系人信息
如果在安装和使用本产品时需要帮助，请拨打电话 1-800-USA-4SUN 或进入以下 Web 
站点：

http://www.sun.com/service/contacting/index.html
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