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Forord

I Sun Blade 1500 Komma igang (817-0783-11) beskrivs hur du konfigurerar
operativsystemmiljon och anvander den forinstallerade programvaran. Boken ar
skriven for anvandare som har erfarenhet av installation av maskinvara och
programvara for arbetsstationer.

Obs — Dokumentationen Sun Blade 1500 Komma igang ar 6versatt till franska,
tyska, italienska, spanska, svenska, japanska, koreanska, férenklad kinesiska och
traditionell kinesiska. Den dversatta dokumentationen finns pa Sun Blade 1500
Hardware Documentation CD (705-1078). Sun Blade 1500 Komma igang och
oversattningar av den finns aven pa:

http://ww. sun. coml docunent ati on/

Handbokens upplaggning

Dokumentet &r indelat i kapitel pa foljande sétt:

| kapitel 1 beskrivs uppackning, kabelanslutningar och igangsattning av
arbetsstationen.

| kapitel 2 beskrivs konfiguration och anvandning av den férinstallerade Solaris™-

operativmiljon.
| kapitel 3 beskrivs hur du startar arbetsstationens forinstallerad programvara.

| kapitel 4 beskrivs felsékning av arbetsstationen.
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Anvanda UNIX-kommandon

Dokumentationen Sun Blade 1500 Komma igang innehaller eventuellt inte all
nodvandig information for att utféra vanliga UNIX®-kommandon och procedurer
som att stdnga av systemet, starta systemet och konfigurera enheter.

Mer information om olika UNIX-kommandon finns i:

Solaris handbok for Sun-tillbehdr

Sun Blade 1500 - Handbok for service och felsékning, 816-7564

Ovrig programvarudokumentation som medfoljer arbetsstationen
Dokumentation for Solaris™ operativmiljo finns pa

http://docs. sun. com

Typografiska konventioner

Typsnitt* Betydelse Exempel
AaBbCc123 Namn pa kommandon, filer och  Redigera filen . | ogi n.
kataloger; utdata fran datorn Anvand | s -a om du vill visa alla
filer.

% You have mail.

AaBbCc123 Vad du skriver, i relation till % Ssu
utdata fran datorn Lésenor d:

AaBbCc123 Boktitlar, nya ord eller termer, Lé&s kapitel 6 i User's Guide
ord som ska framh@vas. Ersatt (anvéndarhandboken).
kommandoradsvariabler med De har alternativen kallas
verkliga namn och vérden. class-alternativ.

Du méste vara superanvandare om
du ska kunna ersatta variabler pa
kommandoraden.

Om du vill ta bort en fil skriver du
r mfilnamn.

*Installningarna for din webblasare kan avvika fran dessa installningar.
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Ledtexter I skalet

Skal Ledtext
C-skal datornamn%
Superanvéndare i C-skalet datornamn#
Bourne-skal och Korn-skal $
Superanvéndare i Bourne-skal och Korn-skal #

Relaterad dokumentation

Programtillampning

Rubrik

Artikelnummer

Systeminstallation
Grundléggande felsdkning

Detaljerad service, diagnos
och felsokning

Forandringar for maskinvara
programvara och
dokumentation

Sakerhet och kompatibilitet

Solaris operativmiljo

Grafikkort

Kort for extra processor

Sun Blade 1500 Borja har
Sun Blade 1500 Felsdkningskort
Sun Blade 1500 - Handbok for service och felsékning

Sun Blade 1500 Product Notes

Sun Blade 1500 Safety and Compliance Guide
Viktig sékerhetsinformation for Sun-maskinvarusystem

Solaris 8 HW 2/04Handbok for Sun-plattformar

Solaris handbok for Sun-tillbehor

Solaris 9 4/04 Release Notes Supplement for Sun Hardware
Solaris 9 4/04 Sun Handbok for maskinvaruplattformar

Sun XVR-100 Grafikaccelerator Installationshandbok

Sun XVR-500 Grafikaccelerator Installationshandbok

Sun XVR-600 Grafikaccelerator - Installationsanvisningar och
anvandarhandbok

SunPCi™III 3.2 User’s Guide

816-7561
816-7563
816-7564

816-7569

816-7566
816-7190

(Kan komma
att andras)

816-7560
816-3028
817-2195

817-3630

Foérord

Xiii



Oppna Suns onlinedokumentation

Du kan visa, skriva ut eller kopa manga olika typer av Sun-dokumentation,
inklusive Gversatta versioner, pa foljande adress:

http://ww. sun. com docurent ati on/

Webbsidor fran tredjepart

Sun ar inte ansvariga for tillganglighet till de webbsidor fran tredje part som
omnamns i det har dokumentet. Sun gar inte i god for och kan inte hallas ansvariga
for innehall, marknadsforing, produkter eller annat material som ar tillgangligt fran
sadana webbplatser eller resurser. Sun kan inte hallas ansvariga for nagon faktisk
eller pastadd skada som orsakas av eller i samband med anvéndning av eller
forlitelse pa innehall, produkter eller tjanster som tillhandahélls fran sddana
webbplatser eller resurser.

Kontakta Suns tekniska support

Om du har tekniska frdgor om produkten som inte besvaras i det har dokumentet
gar du till foljande adress:

http://ww. sun. com servi ce/ contacti ng/

Sun vill garna ha dina synpunkter.

Sun vill garna forbéttra sin dokumentation och valkomnar dina synpunkter och
forslag. Du kan lamna dina kommentarer pa foljande adress:

http://ww. sun. com hwdocs/ f eedback/
Bifoga dokumentets namn och artikelnummer till dina kommentarer. Artikelnumret
pa dokumentet Sun Blade 1500 Komma igdng ar 817-0783-11.
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KAPITEL 1

Konfigurera arbetsstationen
Sun Blade 1500

Det har kapitlet innehaller information om féljande amnen:

Information om sékerhet och kompatibilitet
Planera installationen

Packa upp arbetsstationen

Koppla ihop arbetsstationen

Satta pé arbetsstationen

Sténga av arbetsstationen

Information om sakerhet och
kompatibilitet

Las dokumentet Viktig sékerhetsinformation for Sun-maskinvarusystem, 816-7190.
Dokumentet medféljer arbetsstationen Sun Blade 1500.

Mer information om sékerhet och kompatibilitet finns i Sun Blade 1500 Safety and
Compliance Guide, 816-7566. Den har guiden finns tillganglig online pa féljande
adress:

http://ww. sun. com docunent ati on/

Planera installationen

Anvéand foljande flédesschema som hjélp vid installationen av Sun Blade 1500.



C START

v

Packa upp arbetsstationen och bekanta dig
med dess funktioner.

version av
programvaran?

sidan 5.
Ja Installera
Installera ytterligare
i ———P
ytterligare komponenter.
komponenter?y
Anslut arbetsstationens och de externa
enheternas kablar. <
Satt p& arbetsstationen.
Vill du anvanda Nej Installera )
en forinstallerad ) annan version

frdn annan
lagringsplats.

Valj Solaris-version.
Besvara frdgorna om programvara i Solaris.

C FARDIG ATT SATTA IGANG!

>

FIGUR 1-1

Mer information finns i "Packa upp arbetsstationen” pa sidan 3.
Se aven "Oversikt, framsida” pa sidan 4 och "Oversikt, baksida” pa

Om du ska installera DIMM-minnen, grafikkort,
PCl-kort, harddiskar, diskettenheter eller
DVD-ROM-enheter laser du antingen i Sun Blade

1500 - Handbok for service och felsdkning (816-7564)

eller de dokument som medféljde komponenterna.

Mer information finns i "Koppla ihop arbetsstationen” pa
sidan 6.

Mer information finns i "Satta pa arbetsstationen” pa
sidan 7.

Ytterligare anvisningar finns i dokumentationen i
Solaris Media Kit (Solaris mediauppséttning) for den
operativmiljé du anvéander.

Mer information finns i "Konfigurera operativmiljon” pa
sidan 11.

Mer information finns i "Komma igdng med ytterligare

forinstallerad programvara” pa sidan 17.

Installationsprocess for arbetsstationen Sun Blade 1500

Obs — Solaris 8 HW 2/04 eller Solaris 9 4/04 och manga andra programvaror
ar forinstallerade pa harddisken. Mer information finns i ”Konfigurera den
forinstallerade programvaran for operativmiljon Solaris” pa sidan 9.
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Packa upp arbetsstationen

Ta forsiktigt ut alla komponenter ur férpackningarna. Arbetsstationens
konfiguration kanske inte innehaller alla de komponenter som visas i FIGUR 1-2.

FIGUR1-2  Packa upp arbetsstationen

Kapitel 1 Konfigurera arbetsstationen Sun Blade 1500 3



Oversikt, framsida

Smartkortslasare

DVD-ROM-enhet

Strémbrytare

—_ IO Mikrofon
USB-1.1 Q Horlur

FIGUR1-3  Oversikt, framsida
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Oversikt,

Strom

Universal serial bus (2)

(USB 1.1) -
Seriell 1 DB-9 (RS-232)

Serial0 DB-9 (RS-232)

TPEO (Twisted-pair Ethernet) €od
Ljudutgang é
Ljudingang o

66 MHz/64-bitar— PCl-kortplats 4

PCl-kortplats 3

33 MHz/64—bitar~|:
PCl-kortplats 2

PCl-kortplats 1

33 MHz/32-bitar~|:
PCl-kortplats O

FIGUR 1-4  Oversikt, baksida

baksida
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Koppla ihop arbetsstationen

| FIGUR 1-5 visas kabelanslutningarna for arbetsstationen.

FIGUR 1-5  Kopplingsbild

Anslut arbetsstationen och de externa enheterna i foljande ordning (FIGUR 1-5):
1. Anslut arbetsstationens stromsladd till ett jordat stromuttag.

2. Anslut tangentbord och mus till USB 1.1-kontakterna pa moderkortet
(kontakterna narmast flakten (FIGUR 1-4).
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Obs — Kontakterna pa moderkortet ar av typen USB 1.1. Du méaste ansluta musen
och tangentbordet till USB 1.1-kontakterna, inte till USB 2.x-kontakterna. IEEE 1394-
och USB 2.x-kortplatserna passar béttre till enheter dar snabbare datadverféring ar
att foredra.

. Anslut bildskarmens strémsladd till ett jordat stromuttag.

. Anslut bildskarmskabeln till videoanslutningen pa grafikacceleratorns
tackbricka.

Obs — Ditt Sun Blade 1500-system kan innehélla ett annat grafikkort an det som
visas i FIGUR 1-5. Du kan lasa i Sun Blade 1500 Product Notes, 816-7569, och avgdra om
ditt grafikkort maste installeras i en specifik PCl-kortplats.

Obs — Bildskarmar med 13W3-kontakter maste anslutas via en adapterkabel fran
Sun av typen 13W3 till VGA. Den hér adapterkabeln (Sun serienummer X471A) kan
kopas fran din Sun-aterforséljare eller pd adressen htt p: / / st or e. sun. com

Du kan soka efter kabeln med hjélp av bade serienumret och kabelbeskrivningen.

. Anslut Ethernet-kabeln till TPE-anslutningen.

. Anslut eventuell annan extern utrustning till arbetsstationens andra kontakter.

Obs — Pa korten for IEEE 1394 och USB 2.x finns &ven tva interna USB 2.x-
anslutningar och en intern IEEE 1394-anslutning. Dessa tre anslutningarna ar endast
tillgangliga fran arbetsstationens insida.

Satta pa arbetsstationen

Tips — Om du installerar valfria interna komponenter, som extra minne, PCl-kort,
optiska enheter eller harddiskar kan du lasa i Sun Blade 1500 - Handbok for service och
felsbkning (816-7564), eller den installationsinformation som medféljde
komponenterna, innan du satter pa arbetsstationen. Om du inte ska installera
ytterligare komponenter kan du nu satta pa arbetsstationen.

Kapitel 1 Konfigurera arbetsstationen Sun Blade 1500 7



Tips — ShowMe™ How-videoanimeringar finns p& Sun Blade 1500 Hardware
Documentation CD (705-1078). | de har videoanimeringarna visas installations- och
borttagningsprocedurer for DIMM-minnen, PCI-kort, harddiskar och enheter for
digitala medier.

. Sla pa strommen till bildskarmen och till all extern utrustning.
. Tryck in och slapp strombrytaren pa framsidan (FIGUR 1-3).

. Vanta nagra sekunder och kontrollera sedan strombrytarens lysdiod lyser.

Lysdioden pa strombrytaren tands nar den interna startprocessen for systemet
startar (FIGUR 1-3).

Om du far problem med att séatta pa datorn kan du lésa i ”Felsoka arbetsstationen
Sun Blade 1500 Workstation” pa sidan 33.

Tips — Nar du har startat arbetsstationen forsta gangen ar du klar att konfigurera
den forinstallerade Solaris 8 HW 2/04 eller Solaris 9 4/04-operativmiljon. G4 till
”Planera installationen av Solaris” pa sidan 9.

8

Stanga av arbetsstationen
| TABELL 1-1 beskrivs tva satt att stinga av arbetsstationen.

TABELL 1-1 Stdnga av arbetsstationen

Metod Instruktion
Metod 1 1. Spara och stdng eventuella 6ppna program.
2. Tryck pa vilolagestangenten (eller tryck in och slapp
strombrytaren).

3. Vélj Shutdown.

Metod 2 1. Spara och stdng eventuella 6ppna program.
2. Som superanvéndare skriver du: shut down

Obs — Nar du har sténgt av arbetsstationen bor du alltid vanta minst fyra sekunder
innan du satter pa den igen.
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KAPITEL 2

Konfigurera den forinstallerade
programvaran for operativmiljon
Solaris

Det har kapitlet innehaller information om féljande amnen:
= Planera installationen av Solaris

= Konfigurera operativmiljon

= Power Management-funktioner

Planera installationen av Solaris

M
-«<
SOLARIS

Arbetsstationen har image-filer med dubbla startalternativ. Nar du konfigurerar
systemet véljer du antingen Solaris 8 eller Solaris 9 som operativmilj6. Endast en
Solaris-miljo kan véljas. Nar du valt operativmiljo raderas den andra versionen av
Solaris.

Obs — Det kravs ingen licensavgift for den version av Solaris du valjer. Om du
vdljer att installera en andra versioner av Solaris-programvara kan det kravas
licensavgifter for dessa.

Om du vill ha mer information gar du till foljande webbplats:

http://wws. sun. conl software/ sol ari s/|icensing/index. htn




Den exakta konfiguration som har forinstallerats ar foljande:

« Harddiskens rotpartition — 14,0 GB

« Harddiskens vaxlingspartition — 0,5 GB
« Harddiskens utrymmespartition — aterstoden av den primara harddisken

Obs — Arbetsstationen Sun Blade 1500 kraver Solaris 8 HW 2/04 eller Solaris 9 4/04
eller en senare, kompatibel version av Solaris.

Anvéand foljande flodesschema som hjélp vid konfigureringen av operativmiljon.

C START )

Satt p& arbetsstationen. "Satta pa arbetsstationen” pa sidan 7.

) Installera annan
Nej version fran
annan
lagringsplats.

Vill du anvanda
en forinstallerad
version av

programvaran?,

Ja

Valj Solaris-version. Acceptera licensen. Besvara
uppmaningarna i Solaris-programmen med lokal
information, som du kan fa fran din

"Information for konfigurering av Solaris-
operativmiljon” pa sidan 12.

A
C FARDIG ATT SATTA IGANG! —

Ytterligare anvisningar finns i dokumentationen i
Solaris Media Kit (Solaris mediauppsattning) for
den operativmiljé du anvander.

systemadministratér. Om du behéver kan du lasa i "Konfigurera operativmiljon” pa sidan 11.

Mer information finns i "Komma igdng med ytterligare
forinstallerad programvara” pa sidan 17.

FIGUR 2-1  Flédesdiagram for installationsprocessen
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Konfigurera operativmiljon
1. Satt pa arbetsstationen.
Mer information finns i ”Satta pé arbetsstationen” pé sidan 7.

2. Kontrollera vilken version av programvaran som &r installerad. Du kan vélja att
installera en nyare version av operativmiljon Solaris.

Obs — En del versioner av Solaris kanske inte fungerar med Sun Blade 1500.
Kontrollera Solaris-operativmiljons kompatibilitet innan du péabérjar installationen.

3. Svara pa frdgorna som visas pa bildskarmen.

Tips — Om du vill f3 hjalp med att besvara installationsfrégorna bor din
systemadministrator kunna ge dig information som galler speciellt for din plats
innan du borjar. En del information kan finnas tillganglig i natverket - fraga din
systemadministrator. Anvand en kopia av TABELL 2-1 och anteckna information du
kan behdéva innan du konfigurerar Solaris-operativmiljon.

Kapitel 2 Konfigurera den forinstallerade programvaran for operativmiljén Solaris 11



TABELL 2-1 Information for konfigurering av Solaris-operativmiljén

Installningsfonster

Forklaring och noteringar

Dina uppgifter

Select Language and
Locale (Valj sprak och
landsinstallningar)

Spréak och landsinstallningar som ska anvéandas i
arbetsstationen.

Host Name
(Vardnamn)

Ett namn pa arbetsstationen.

Network Connectivity
(Natverksanslutning)

(IP Address)
((IP-adress))

Protokoll som anvands fristdende eller for natverk i
arbetsstationen. Du kan behova hjélp fran en
systemadministratér med att slutféra det har avsnittet.

Obs! Hur du svarar och vilken information som kommer
fran natverket avgér om du far en uppmaning att ange
arbetsstationens IP-adress.

Security Settings
(Sékerhetsinstallningar)

Séakerhetsinstallningar och protokoll.

Name Service
(Namntjéanst)

Den namntjanst som ska anvandas: NIS+, NIS, DNS, LDAP
eller Ingen.

Obs! Den hér dialogrutan visas bara om arbetsstationen ar
ansluten till ett natverk.

Domain Name
(Doméannamn)

NIS- eller NIS+-doméan for den héar arbetsstationen.

Obs! Den har dialogrutan visas bara om ndgon av
tjiansterna NIS eller NIS+ anvénds i arbetsstationen.

Name Server/
Subnet/

Subnet Mask
(Namnserver/Delnat/
Delnéatsmask)

Namnserver (ange server eller 1t arbetsstationen stka efter
en i ett lokalt delnét).

Obs! Den har dialogrutan visas bara om arbetsstationen &r
ansluten till ett natverk.

Obs! Hur du svarar och vilken information som kommer
fran natverket avgér om du far en uppmaning att ange
foljande:

- Delnatet for arbetsstationen

- Delnatsmasken for arbetsstationen

Time Zone (Tidszon)

Lokal tidszon (valj geografiskt omrade, skillnad mot GMT
eller tidszonsfil).

Date and Time
(Datum och tid)

Dagens datum och aktuellt klockslag (acceptera
standardvéardena eller ange aktuellt datum och klockslag).

Root Password
(Rotldsenord)

Arbetsstationens rotlésenord (l6senord for
superanvandare).

Proxy Server
Configuration
(Proxyserver-
konfiguration)

Arbetsstationens anslutning: Direkt till Internet, eller via en
proxyserver.
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4. Néar du kommer till installationsfonstret End klickar du pa knappen Confirm.

Inloggningsfonstret visas dar du kan logga in med anvédndarnamn och 16senord och
bérja anvénda arbetsstationen.

Tips — Ett antal andra praktiska programvarupaket har ocksa forinstallerats i
arbetsstationen. Mer information om de har programmen finns i ”Komma igang med
ytterligare forinstallerad programvara” pa sidan 17.

5. Las igenom Solaris Release Notes dar all den senaste informationen om den
forinstallerade programvaran finns.

Solaris 8 HW 2/04 Versionsinformation och Solaris 9 4/04 Versionsinformation finns pé
foljande adress: http://docs.sun.com/

Sun Install Check

Med verktyget Sun Install Check kan du verifiera och fa information om
arbetsstationens konfiguration av program- och maskinvara. For att kunna kora
verktyget Sun Install Check hamtar du det fran féljande webbplats.

http://wws. sun. conl sof tware/install check/index. htm

Mer felsdkningsinformation finns i kapitel 5 i Sun Blade 1500 - Handbok for service och
felsokning, 816-7564.

Sun Blade 1500 Software Enhancement
Script

Genom att installera och kora Software Enhancement Script (skript for forbattring
av programvara) sékerstaller du att de senaste forbattringarna finns med i
systemprogramvaran. Skriptet finns tillgangligt pa foljande webbplats:

http://sunsol ve. sun. conf handbook_pub/ Syst ens/ SunBl ade1500/
SunBl ade1500. ht m

Du hamtar forbattringsskriptet genom att klicka pa lanken Sun Blade 1500 Software
Enhancement Script

Mer information om du anvander foérbattringsskriptet finns i kapitel 5 i Sun Blade
1500 - Handbok for service och felsdkning, 816-7564.
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Power Management-funktioner

st

Som Energy Star®-partner har Sun Microsystems, Inc. faststallt att vissa
konfigurationer av produkten uppfyller Energy Star-reglerna for energisnala
produkter. Om du vill ha information om vilka konfigurationer som uppfyller
kraven for Energy Star klickar du pa lanken Sun Blade 1500 pa webbplatsen
http://ww. sun. conl .

Den Power Management™-programvara som &r integrerad med Solaris-
operativmiljon gor att arbetsstationen blir energisnalare. Stromsparlage aktiveras for
interna undersystem efter en angiven tid av inaktivitet (standard ar 30 minuter).
Strommen kommer tillbaka till undersystemen nar det finns behov for det.

| stromsnalt lage reagerar arbetsstationen fortfarande nar det kommer uppgifter fran
natverket. Stromsparlage aktiveras sedan igen for undersystemen efter den angivna
perioden av inaktivitet. Mer information om hur du andrar installningar fér
stromsparlaget finns i det forinstallerade dokumentet Solaris User Collection (Solaris
anvandarinformation), Using Power Management (anvanda strdmsparfunktioner)
(ytterligare information finns i ’Solaris-dokumentation” pa sidan 18).

Lysdioden for stromindikering i mitten av strombrytaren pa datorns framsida visar
arbetsstationens tre stromlégen, som beskrivs i TABELL 2-2.

TABELL 2-2 De olika lagena for lysdioden for strémindikering

Lysdiodaktivitet Betydelse
Lysdiod slackt Strommen &r avstiangd eller arbetsstationen haller pa att startas.
Lysdioden blinkar Alla interna undersystem har lagsta mojliga stromférbrukning for

arbetsstationen.

Obs! Vissa maskinvarukomponenter och programvarudrivrutiner
kan inte anvandas med arbetsstationens lage for lagsta
stromforbrukning. 1 sa fall blinkar inte lysdioden for
stromindikering.

Lysdiod pa Ett eller flera av de interna undersystemen har full strémstyrka och
arbetsstationens sjalvtest har slutforts utan problem.
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Aktivera stromsparlage

Efter en bestamd tidsperiod av inaktivitet kan arbetsstationen aktivera
stromsparlaget automatiskt. Du kan aktivera stromsparléage for arbetsstationen
manuellt.

1. Tryck pa vilolagestangenten p& Sun Type 6 USB-tangentbordet (FIGUR 2-2).
Dialogrutan Power Off Selection (avstangningsval) visas.

2. Valj Low Power (stromsparlage) i dialogrutan Power Off Selection
(avstangningsval).

Arbetsstationen slutfor alla pagaende aktiviteter och gar sedan 6ver till
stromsparlage efter en kort tidsperiod.

Obs — Om du vill aktivera laget for mesta stromsparande eller stdénga av
arbetsstationen anvéander du vilolagestangenten pa tangentbordet. Mer information
finns i FIGUR 2-2.

Obs — Vilolagestangenten kan inte anvandas till att sl pa strommen till systemet.
Om du vill sétta pa arbetsstationen trycker du pa strombrytaren pa arbetsstationens
frontpanel.

_______ Vilolagestangenten

~| Power Off Selection

ulululululululululululululu O
S0l )
) ) ) ) ) )
) | ) )] ] ] ] ) )
) |  — [ =]

Please select one of the options.

LowPower | Shutdown Cancel

FIGUR2-2  Vilolagestangenten pa tangentbordet Sun USB Type-6 och
avstangningsmenyn
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Aktivera arbetsstationen fran stromsparlage

Om du vill aktivera en arbetsstation i stromsparlage ror du pad musen eller trycker
pa en tangent pa tangentbordet. Bildskarmen tands (om den var slackt) och
informationen uppdateras, och processorn och harddisken atergar till full effekt
(om det behdvs).

Obs — Som standard stoppas arbetsstationens interna diskar i stromsparlage. Det
kan ta upp till 30 sekunder for den interna harddisken att starta och aterta ratt
hastighet. Om du vill &ndra stromsparinstallningarna for harddiskar kan

du lasa i dokumentet Solaris User Collection (Solaris anvédndarinformation), Using
Power Management (anvanda strémsparfunktioner)

(mer information finns i ”Solaris-dokumentation” pa sidan 18).
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KAPITEL 3

Komma igang med ytterligare
forinstallerad programvara

Det har kapitlet innehaller information om féljande amnen:

Systemprogramvara och relaterade dokument

Solaris-dokumentation

Sun Blade 1500 Hardware Documentation

Mozilla

Solstice DiskSuite och Volume Manager

CDE (Common Desktop Environment)

GNOME Desktop Environment

Apache Server

Aterstélla forinstallerad programvara

Sakerhetskopiera den forinstallerade avbilden till en annan harddisk

Programvara fér samarbete och interoperabilitet
= Adobe Acrobat Reader

Produktpaket

= Sun ONE Grid Engine

= StarOffice

Utvecklingsverktyg

= Sun ONE Studio

= Perl

= Utvecklingsverktyg for Java-plattformen
Multimediaprogramvara

» JMStudio

= SunForum

Aterstalla forinstallerad programvara och sikerhetskopiera den forinstallerade avbilden

« Aterstélla forinstallerad programvara
« Sékerhetskopiera den forinstallerade avbilden till en annan harddisk

17



Solaris-dokumentation

e
<
SOLARIS

Om du vill ha mer information om Solaris™ operativmiljo gar du till féljande
webbplats:

http://docs. sun.com

Om du vill ha mer information om Solaris for Sun-maskinvara gar du till féljande
webbplats:

http://ww. sun. com docunent ati on/
Klicka pa lankarna:

Hardware Product Categories - Software . Solaris on Sun Hardware
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Sun Blade 1500 Hardware
Documentation

Dokumentation pa harddisken

Sun Blade 1500 - Handbok for service och felsékning, med inbaddade serviceprocedurer
i multimedieformat ar installerat p& harddisken i PDF-format.

Om du vill visa servicehandboken i PDF-format skriver du foljande kommando pa
kommandoraden:

/ opt/ SunBl ade1500_Servi ce_Manual / PDF/ 816- 7564. pdf

Obs — Du kanske maste installera Adobe Reader innan du kan visa dokumenten.
Mer information finns i ”Komma igdng med Adobe Reader” pa sidan 22.
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Dokumentation pa CD

Dokumentation for Sun Blade 1500 finns pa CD:n Sun Blade 1500 Hardware
Documentation som levererades med datorn. P4 Sa har anvander du cd-skivan (817-
2000) finns en lista med CD-innehall och instruktioner for hur du anvander Sun Blade
1500 Hardware Documentation CD (705-1078).

ShowMe-videoanimeringar finns pa Sun Blade 1500 Hardware Documentation CD
(705-1078). | de héar videoanimeringarna visas installations- och borttagnings-
procedurer for DIMM-minnen, PCl-kort, harddiskar och DVD-ROM-enheter.

Mozilla

Mozilla ar den ledande open source-webblasaren for Internet. Om du vill ha mer
information om Mozilla gar du till féljande webbplats:

http://ww. nmozill a. org/

Komma igang med Mozilla

Starta Mozilla genom att skriva foljande i ett terminalfénster:

fusr/dt/bin/nmozilla

Solstice DiskSuite och Volume Manager

Solstice DiskSuite™och Volume Manager &r program for disk- och lagringshantering
for Solaris-operativmiljon. Med programmen far du hég datatillganglighet,
forbattrad datatillforlitlighet, forbattrade system- och 1/0-prestanda samt enkel
system- och diskadministration.
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Komma igang med Solstice DiskSuite for Solaris 8

Starta Solstice DiskSuite genom att skriva: / usr/ sbhi n/ et at ool

Mer information om hur du startar Solstice DiskSuite finns i Solstice DiskSuite User’s
Guide (anvandarhandbok for Solstice DiskSuite) péa:

http://ww. sun. coml docunent ati on/
Klicka pa lankarna:

Hardware Product Categories - Software . Solaris on Sun Hardware

Komma igang med Volume Manager for Solaris 9

Mer information om hur du startar Solaris Volume Manager finns i Solaris Volume
Manager Administration Guide (anvandarhandbok for Solaris Volume Manager) pa:

http://docs. sun.com

CDE (Common Desktop Environment)

CDE ér den skrivbordsmiljé som anvénds som standard for bada operativmiljéerna
Solaris 8 och Solaris 9 pa Sun Blade 1500-arbetstationer.

Mer information om CDE finns i Solaris User’s Collections pa:

http://ww. sun. com docurent ati on/

= Solaris Operating Environment . Solaris 8- Solaris 8 User Collection
= Solaris Operating Environment . Solaris 9- Solaris 9 User Collection
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GNOME Desktop Environment

GNOME ar en kostnadsfri skrivbordsmiljo som innehaller ett grafiskt
anvandargranssnitt. Mer information om GNOME finns péa foljande webbplats:

http://ww. gnone. or g/
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Komma igang med GNOME

Standardskrivbordsmiljon fér Sun Blade 1500-arbetsstationer ar CDE. Om du vill
anvanda GNOME gor du pa det séitt som beskrivs nedan.

Logga ut frdn din CDE-session.

I inloggningsfonstret valjer du menyn Options.
Valj undermenyn Sessions.

Valj GNOME pa menyn.

Logga in pé systemet.

Apache Server

Apache Server ar en webbserver som finns tillganglig som dppen programvara.
Apache Server ar en saker, effektiv och expanderbar server som tillhandahaller
tjanster som foljer de nuvarande standarderna fér HTTP.

Komma igang med Apache Server

Folj stegen nedan for att aktivera webbservern i arbetsstationen:
Bli superanvandare (rot) genom att skriva su och ditt superanvandarldsenord.

Kopiera konfigurationsfilexemplet ht t pd. conf - exanpl e till htt pd. conf
genom att skriva foljande:
cp /etc/apache/ httpd. conf-exanpl e /etc/apache/httpd. conf

Redigera konfigurationsfilen sa att den anpassas till arbetsstationen.
Du bor till exempel ange HTML-katalogen for arbetsstationen.

Om du vill ha mer information gar du till anvandarhandboken fér Apache genom att

klicka pa lanken Documentation pa foljande webbplats:
http://ww. apache. org/ htt pd. ht m

Starta webbserverdemonen genom att skriva foljande:
/etc/rc3.d/ S50apache start
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Adobe Acrobat Reader

Adobe Acrobat Reader ar en programvara som distribueras fritt utan kostnad. Med
den kan du visa och skriva ut PDF-filer (Portable Document Format). Med PDF kan
du visa och skriva ut filer precis som forfattaren utformat dem. Du behdver inte det
program som filen skapades med eller de teckensnitt som anvéandes.

Komma igang med Adobe Reader

Om du vill installera Adobe Reader skriver du féljande:

/ opt/ spool / acroread/ | NSTALL

Om du vill starta Adobe Reader efter installationen skriver du foljande:
/s0kvég/ bi n/ acr or ead

Dar sokvag anger den mapp dar du installerade Adobe Reader.

(Standardsokvagen for installationen &r / opt / Acr obat 5.)
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Sun ONE Grid Engine

Sun ONE Grid Engine ar forinstallerat pa harddisken. Innan du konfigurerar Sun
ONE Grid Engine bor du lasa Sun ONE Grid Engine-dokumenten pa foljande
webbplats:

http://wwmv. sun. conl product s- n-sol uti ons/ har dwar e/ docs/ Sof t war e/
S1GEEE/ i ndex. ht n

Om du vill ha mer information gar du till foljande webbplats:

http://wws. sun. conl software/ gri dwar e/ ds- gri dwar e/ i ndex. ht m
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StarOffice

StarOffice™ ar det optimala vad géller kontorsproduktivitetsprogram fran Sun
Microsystems. StarOffice ar en kraftfull och heltdckande samling kontorsprogram
som integrerar ordbehandling, kalkylblad, grafik, HTML och databaskomponenter i
en enda integrerad arbetsplats.

Huvudfunktionerna omfattar:

Robusta och skalbara integrerade kontorsproduktivitetsverktyg, inklusive
ordbehandling, kalkylblad, grafik, webbpublicering samt databastillampningar.

StarOffice - som kan anvéandas pa olika plattformar - kan koras fristdende i Solaris
(SPARC® och Intel), Microsoft Windows NT, Windows 98, Windows ME,
Windows 2000 samt Linux.

Det faktum att programpaketet fungerar tillsammans med Microsoft Office-filer
gor det mojligt att omarkligt och transparent flytta och byta ut ordbehandlings-,
kalkylblads- och presentationsfiler.

En fullt integrerad arbetsmiljé som anvander en enda arbetsyta gor det mgjligt att
enkelt komma at, hantera, redigera och dela information.

Inbyggd webbpublicering som goér det mojligt att enkelt skapa, utforma och
publicera webbsidor i HTML.

Produktkomponenter:

StarOffice Writer: ett mangsidigt ordbehandlingsprogram som du anvéander nar
du vill skapa affarsbrev, langa textdokument, professionell layout och HTML

StarOffice Calc: ett sofistikerat program for avancerade kalkylbladsfunktioner,
t.ex. analysera siffror, skapa listor och visa data

StarOffice Impress: ett verktyg for effektiva, sldende presentationer
StarOffice Draw: en vektororienterad ritmodul for att skapa 3D-illustrationer

StarOffice Base: ett kraftfullt datahanteringsverktyg som gor det mgjligt att flytta
data mellan dokument

Kapitel 3 Komma igdng med ytterligare forinstallerad programvara 23



Komma igang med StarOffice

Du startar det forinstallerade StarOffice genom att klicka pa StarOffice-ikonen i
uppgiftsfaltet pd CDE-skrivbordet.

Om du vill starta StarOffice skriver du:
/opt/staroffice7/sprak/ program soffice

Dar sprak &r engl i sh (engel ska), french (franska), german (tyska),
italian (italienska), japanese (japanska), korean (koreanska),
spani sh (spanska), swedish (svenska), sinplified_chinese
(forenkl ad kinesiska) ellertraditional _chinese (traditionell

ki nesi ska) .

Om du vill ha mer information om hur du anvander programvaran StarOffice laser
du i programmets inbyggda hjalpsystem.

Obs — Support for StarOffice ingdr inte i arbetsstationen Sun Blade 1500.
Programsupporttjanster for StarOffice maste avtalas i ett separat kontrakt. Senaste
informationen om supporttjanster for StarOffice finner du pa foljande webbplatser:
http://wws. sun. conl software/ star/starof fice/index. htn
http://wws. sun. conl software/ star/starsuite/
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Sun ONE Studio

Sun ONE Studio, Community Edition ar en integrerad utvecklingsmiljo (IDE) for
Java™-utvecklare. Sun ONE Studio ar baserat pad NetBeans™, och innehaller de
senaste Java-funktionerna och branschmetoderna inom utveckling av
foretagstillampningar och webbtjéanster.

Komma igang med Sun ONE Studio

Om du vill installera Sun ONE Studio skriver du foljande:
/ opt/ spool / sun-one-studi o/ ffj _ce_sol sparc. bin
Om du vill ha mer information gar du till féljande webbplats:

http://ww. sun. com sof t war e/ sundev/ j de/ i ndex. ht m
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Perl

Perl ar ett programmeringssprak (skriptsprak) som finns tillgangligt som 6ppen
programvara. Perls behandlings-, fil- och texthanteringsfunktioner gor det speciellt
lampligt for uppgifter som att skapa prototyper, system- eller programvaruverktyg
pa ett snabbt satt.

Komma igang med Perl

Om du vill starta Perl skriver du foljande:
[ usr/ bi n/ perl

Om du vill veta hur du anvander Perl laser du man-sidorna fér det programmet
genom att skriva:

man per|

Utvecklingsverktyg for Java-plattformen

S
C://

Java

Sun Microsystems

Suns utvecklingsverktyg for Java-plattformen ar forinstallerade pa arbetsstationen.

Obs — Om du behéver aterstalla Java-produkterna kan du hamta de senaste
versionerna genom att folja lankar fran foljande webbplats:
http://java. sun. com products/javaconm
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= Java 2 Runtime Environment och Software Development Kit ar installerade i
{usr/javal.Om du vill ha mer information gar du till féljande webbplats:

http://java. sun. coni products/j 2se/

= Java 3D™ API finns tillgangligt i Java2 SDK. Om du vill veta mer foljer du
dokumentationslankarna pa foljande webbplats:

http://java. sun. coni product s/ j ava- nedi a/ 3D/

= Java Plug-In é&r ett tillagg for webblésaren Netscape som har fullt stod for
standardversionen av Java. Om du vill ha mer information gar du till féljande
webbplats:

http://java. sun. coni product s/ pl ugi n/

= Java Media Framework ar installerat i / opt / JM~. Om du vill ha mer information
gar du till foljande webbplats:

http://java. sun. conl products/java-nedi a/jnf/

Om du vill installera Java Media Framework skriver du féljande:
cd /opt ; /opt/spool/jnf/install

= Java Communications API kan anvandas till att skriva plattformsoberoende
kommunikationsprogram for t.ex. telefonmeddelanden, fax och smartkort. Om du
vill ha mer information gar du till féljande webbplats:

http://java. sun. coni product s/javacomm

JMStudio

JMStudio ar en fristdende Java-tillampning déar JMF 2.0 APl anvands till att spela
upp, spela in, konvertera och skriva mediadata. | IMStudio anvands ocksa JMF RTP
APler till att ta emot och dverfora mediastrommar i natverket.

JMStudio ingér i Java Media Framework, som &r ett utvecklingspaket. (Mer
information finns i ”Utvecklingsverktyg for Java-plattformen” pé sidan 25.)

Om du vill ha mer information om Java Media Framework gar du till foljande
webbplats:

Om du vill ha mer information om JMStudio gar du till foljande webbplats:

http://java. sun. coni products/java-nmedia/jnf/2.1.1/jnstudi o/
j mst udi 0. ht m
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Komma igang med JMStudio

Om du vill anvanda JMStudio maste du forst installera Java Media Framework. (Mer
information finns i ”Utvecklingsverktyg for Java-plattformen” pa sidan 25.)

Om du vill starta JMStudio skriver du foljande: / opt / IMF2. 1. 1/ bi n/ j nst udi o

Obs — ShowMe How-videoanimeringar finns pa Sun Blade 1500 Hardware
Documentation CD (705-1078). | de har videoanimeringarna visas installations- och
borttagningsprocedurer for DIMM-minnen, PCI-kort, harddiskar och DVD-ROM-
enheter. Du kan spela upp animationerna med JMStudio.

SunForum

Med SunForum™ ar det mgjligt att samarbeta med kollegor i en blandad miljé med
Sun-arbetsstationer, samt PC- och Macintosh-datorer Genom att anvéanda SunForum
kan du vélja att samarbeta med hjalp av foljande funktioner i industristandarden
H.323 over ditt TCP/IP-natverk:

= Video- och ljudkonferenser mellan tva eller fler personer.

= En delad miljo av egna och andras tillampningar som gor att PC-program kan
koras pa Solaris-skrivbordet och vice versa, och som ger mojlighet att dverfora
styrningen av programmen mellan de olika deltagarna.

= Delad whiteboard, chattfonster, urklippsfunktion och filer.

Komma igang med SunForum

Starta SunForum genom att skriva; / opt / SUNWlat / bi n/ sunf or um

Om du vill veta mer om SunForum eller hdmta den senaste versionen av
programmet gar du till féljande webbplats:

htt p: //ww. sun. com deskt op/ product s/ sof t war e/ sunf or um
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Aterstilla forinstallerad programvara

Arbetsstationen levereras konfigurerad med Solaris-operativmiljén och annan
forinstallerad programvara. Om du ersatter din harddisk av ndgon anledning sa
kommer inte den nya harddisken med nagon forkonfigurerad programvara, vare sig
Solaris-operativmiljon eller de andra programmen.

Vi rekommenderar darfor att du gor en fullstandig sakerhetskopia av operativmiljon,
som sedan kan anvandas till att aterstalla systemet vid behov. Anvisningar for hur
du sékerhetskopierar operativmiljon ér en del av den forinstallerade Solaris System
Administration Guide (Systemadministrationshandbok fér Solaris).

Du kan ocksa aterstélla en del av den programvara som ar forinstallerad pa din
disk fran de CD-skivor som ingéar i lamplig version av Solaris Media Kit (Solaris
mediauppsattning). Solaris Media Kit innehaller delvis samma programvara som
ar forinstallerad i arbetsstationen. Om du vill installera om nagot program kan

du behéva hamta programvaran fran de webbplatser som finns med i det har
dokumentet. Vissa programvaruféretag, t.ex. Netscape, erbjuder olika versioner av
programvaror pa sina respektive webbplatser.

Aterstalla forinstallerad Solaris-programvara

Obs — Du maste anvanda Solaris 8 HW 2/04 eller Solaris 9 4/04 eller senare
kompatibel version for arbetsstationen Sun Blade 1500.

. Skaffa sédkerhetskopiemedier, Solaris Media Kit (Solaris mediauppséattning).

Det kan handa att du redan har Solaris Media Kit (Solaris mediauppséttning) om du
bestéllde det med arbetsstationen. Om du inte bestéllde Solaris Media Kit (Solaris
mediauppséttning) med systemet kontaktar du Suns forséljningsrepresentant och
bestéaller Solaris Media Kit (Solaris mediauppséattning) for ditt sprak och din Solaris-
version. Om du vill ha mer information gar du till féljande webbplats:

http://wws. sun. conl sof tware/ sol ari s/ bi nari es/ get. htn

. Folj installationsanvisningarna i dokumentet Start Here (borja har) som medféljer.

Du kan installera Solaris-operativmiljon och s& mycket du vill av den bifogade
programvaran.
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Mer réttningsinformation finns tillganglig pa den har webbplatsen. Du kan ocksa
hamta rattningar pa foljande webbplats:

http://sunsol ve. sun. cony

Versionskommentarerna till Sun Blade 1500 kan ocksa innehalla versionsinformation
om réttningar och programvara. Om du vill hdmta de senaste Versionskommentarerna
till Sun Blade 1500 gér du till féljande webbplats:

http://ww. sun. com docunent ati on/

Klicka pa foljande lankar: Additional Hardware Documentation - Desktop &
Workstation - Sun Blade Workstations - Sun Blade 1500.

Aterstalla dokumentationen for Sun Blade 1500

. Om du vill aterstélla arbetsstationens maskinvarudokumentation installerar du
den igen fran Sun Blade 1500 Hardware Documentation CD (705-1078), som medfdljer
arbetsstationen.

Folj instruktionerna i Sa har anvander du cd-skivan (817-2000).

Installera om annan programvara

Om du behéver installera om annan programvara bor du se till att du har
den senaste versionen av programvaran. Mer information om senaste
programvaruversioner finns pa de webbplatser som namns i den har guiden.

Installera om StarOffice-programvara

Du kan hamta Community Edition av StarOffice utan kostnad pa foljande
webbplats:

http:// Openoffice.org/

Om du vill kdpa den fullstandiga produkten StarOffice 6.0 kontaktar du nédrmaste
StarOffice-representant eller auktoriserade Sun-aterforsaljare och bestaller Enterprise
Edition av StarOffice.

Du kan ocksa bestélla den senaste versionen av en fullstandig
produktmedieuppséattning som innehaller anvandardokumentationen och
programvaran pd CD-ROM fran foljande webbplatser:

http://wws. sun. conl software/star/staroffice/get/index.htm

http://wws. sun. conl software/ star/starsuite/get/index. htm
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Installera om Mozilla

Mer information om att installera om Mozilla finns pa féljande webbplats:
http://wws. sun. coni sof t war e/ downl oad/
Klicka pa lanken:

Topp 10 Programhamtningar
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Sakerhetskopiera den forinstallerade
avbilden till en annan harddisk

Information om sakerhetskopiering av harddiskar finns i Solaris System
Administration Guide (Systemadministrationshandbok fér Solaris). Om du vill ha den hér
guiden kan du lasa pa féljande webbplats:

http://docs. sun.com

Klicka pa lankarna:

= Alla Solaris-versioner - Solaris 8- Solaris 8 System Administrator Collection
= Solaris 9. System Administrator Collection

Spegling av harddiskar

Solaris 8

Lé&s i Solstice DiskSuite User’s Guide (Anvandarhandbok for Solstice DiskSuite) for din
Solaris-version. | guiden beskrivs manga olika satt att hantera harddiskar.

Mer information om Solstice DiskSuite finns i Solstice DiskSuite User’s Guide
(Anvandarhandbok for Solstice DiskSuite) pa:

http://ww. sun. comf docunent ati on/
Klicka pa lankarna:

Solaris Operating Environment - Software - Storage
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Solaris 9

Mer information om hur du startar Solaris Volume Manager finns i Solaris Volume
Manager Administration Guide (Anvandarhandbok fér Solaris Volume Manager) pa:

http://ww. sun. coml docunent ati on/
Klicka pa lankarna:

Solaris Operating Environment_. Solaris 9 4/04 _ Solaris 9 4/04 System Administrator
Collection - Solaris Volume Manager Administration Guide
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KAPITEL 4

Felsbkning och teknisk support

Det har kapitlet innehaller information som ar till hjalp nar du ska felsoka mindre
allvarliga problem med arbetsstationen.

Det har kapitlet innehdller information om féljande amnen:

= Felsoka arbetsstationen Sun Blade 1500 Workstation

« Hur du far teknisk hjalp

Felsdka arbetsstationen Sun Blade 1500
Workstation

Om du har problem med konfigureringen av arbetsstationen kan du lasa
felsokningsinformationen i TABELL 4-1.

TABELL 4-1 Felsdkningsprocedurer

Symptom Felsdkning

Arbetsstationen gér 1. Ar strombrytaren pa bildskarmen paslagen?
igdng men det gor inte P .. . . 5
bildskarmen. 2. ,?\r bildskarmens stromsladd ansluten till ett eluttag®
3. Ar det strom i eluttaget? Testa genom att ansluta ndgon annan enhet.

Systemstarten avbryts  Vid ok-prompten skriver du: boot
Sifgsatt ok-prompten  Om systemet inte startar kontaktar du systemadministratoren eller en Sun-
' servicetekniker.
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TABELL 4-1 Felsdkningsprocedurer (forsattning)

Symptom

Fels6kning

CD- eller DVD-skivan
matas inte ut fran
enheten nér du trycker
pa utmatningsknappen.

Procedurer pa anvandarniva

1. Flytta musen eller tryck pa nagon tangent pa tangentbordet. Enheten kan vara i
stromsparlage.

2. Forsok mata ut CD-skivan med hjalp av utmatningsknappen pa enheten.

. Skriv foljande i ett terminalfonster: ej ect cdrom

4. Om steg 3 inte fungerar kontrollerar du att CD-enheten inte &r monterad. Skriv
foljande i ett terminalfonster: df | grep cdrom
Om CD-enheten ar monterad visas text som ser ut ungefar pa foljande satt:

/ cdronm wzi - 2230 (/vol /dev/ dsk/cOt2d0/wzi -2230): O blocks O files
5. Avmontera CD-enheten genom att skriva foljande: unount  foljt av de utdata fran
kommandot som visas inom parentes ovan. | exemplet ovan &r monteringspunkten

wzi - 2230, s& du skulle skriva féljande: unount /vol / dev/ dsk/ cOt 2d0/ wzi -
2230
6. Skriv kommandot ej ect cdrom

w

Alternativ procedur fér media-CD-skivor

1. Hogerklicka med musen och vélj Workspace Menu - Folders - Open CDROM
(arbetsytemenyn/mappar/06ppna cd-rom).
Ett File Manager-fonster (filhanteraren) bér 6ppnas.

2. Valj File - Eject (arkiv/mata ut).

3. Om CD-skivan inte matas ut anvander du ett terminalfonster till att g& ut fran
CD-katalogen, genom att skriva cd

4. Forsok att mata ut CD-skivan fran File Manager-fonstret (filhanteraren) igen.
Om du behover ytterligare hjalp kan du kontakta antingen din systemadministrator
eller en Sun-servicetekniker.

Procedurer som géller alla CD-skivor for systemadministratoren vid nédfall

Stoppa demonen vol d som superanvandare:

1. Oppna ett terminalfonster.

2. Som superanvéndare skriver du foljande: / et c/init.d/ vol ngt stop
3. Tryck pa utmatningsknappen pa mediaenheten.

Obs! Om du vill montera en annan CD-enhet maste du starta vol d genom att skriva
foljande:
/fetc/init.d/ volngt start

Om CD-skivan inte matades ut vid steg 3 ovan gor du péa foljande satt;
1. Ga till ok-prompten i systemet.
2. Tryck pa utmatningsknappen.

Om CD-skivan fortfarande inte matas ut efter att du genomfoért procedurerna ovan kan
det vara fel pé kablar eller annan maskinvara. Kontakta en Sun-servicetekniker om du
behdver ytterligare hjalp.
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TABELL 4-1 Felsdkningsprocedurer (forsattning)

Symptom

Fels6kning

Det visas ingen video
pé bildskarmen.

1. Ar bildskarmskabeln ansluten till grafikkortet?
2. Fungerar bildskarmen om den ansluts till ndgot annat system?

3. Om du har en annan bildskarm, fungerar den om du ansluter den till
originalsystemet?

4. Kontrollera att standardinstéaliningarna for OpenBoot™ PROM ér rétt instéllda:
= Tryck pa och hall in strombrytaren i 4 sekunder sé att systemet stangs av.
= Vanta 4 sekunder och satt pa systemet igen.

= Sa fort strombrytaren blinkar trycker du snabbt pa den tva ganger. ok-prompten
visas och systemet anvander ett sakert NVRAM-lage.

= Kontrollera féljande OpenBoot PROM-parametrar: out put - devi ce (utdataenhet) ar
satt till scr een (bildskdrm) och i nput - devi ce (indataenhet) ar satt till keyboar d
(tangentbord).

= Om ok-prompten inte visas, eller om det inte hjalper att andra instéllningen fér
out put - devi ce (utdataenhet) kontaktar du en Sun-servicetekniker.

Arbetsstationen far
ingen stréom nar
strombrytaren pa
framsidan trycks in.

Anteckna vad som hander i féljande situationer, om du skulle behéva ringa efter hjalp:

1. Lyser lysdioden pa strombrytaren pa systemets frontpanel?
(Se till att stromsladden ar ansluten till systemet och till ett jordat eluttag.)

2. Ar det strém i eluttaget? Testa genom att ansluta ndgon annan enhet.

3. Piper systemet nér du startar det? (Se till att tangentbordet &r anslutet.)

4. Testa med nagot annat tangentbord som du vet fungerar. Piper systemet nar du
ansluter tangentbordet och sétter pa systemet?

5. Synkar bildskdrmen inom 5 minuter efter att du satt pa systemet? (Den gréna
lysdioden pé bildskarmen slutar att blinka och lyser med fast sken.)

Obs! Om bildskarmen synkar, men det inte visas ndgon ok-prompt eller nagot

inloggningsfonster kanske inte systemet kommer forbi POST. Ring en Sun-

servicetekniker.

Om systemet kommer forbi POST och ok-prompten visas, men Solaris inte l&ses in i

systemet skriver du féljande: boot

Tangentbordet och
musen svarar inte pa
nagon atgéard.

1. Kontrollera att musen och tangentbordet &r anslutna till USB 1.1-kontakterna pa
arbetsstationerna. (Anslut inte musen och tangentbordet till USB-kontakterna pa
IEEE 1394- och USB 2.x-kortet.)

2. Kontrollera att arbetsstationen ar paslagen och att strémbrytaren lysdioden for
strombrytaren pa framsidan lyser.

Arbetsstationen verkar
vara i stromsparlage
men lysdioden p&
strombrytaren blinkar
inte.

Lysdioden blinkar endast nar alla komponenter &r i stromsparlage. En bandenhet
kan vara ansluten till arbetsstationen. Eftersom stromsparlége inte aktiveras for
bandenheter kommer inte lysdioden att blinka.

Kapitel 4 Felsdkning och teknisk support
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TABELL 4-1 Felsdkningsprocedurer (forsattning)

Symptom

Fels6kning

Ett program har last
sig. Ett program svarar
inte.

Procedur 1: Anvanda véardarbetsstationen

1. Valj Tools - Process (verktyg/process) i CDE-verktygsfaltet.

2. | dialogrutan Process Manager (processhanteraren) véljer du Find Process (sok
process).

3. Markera den process som har last sig. Namnet pa programmet eller processen star i
kolumnen Command (kommando).

4. Valj Process - Kill Process (process/avbryt process) pa menyn i Process Manager
(processhanteraren).

Obs! Du kanske kan logga in fran en annan arbetsstation och anvanda samma

granssnittsverktyg till att spara och stédnga, eller avbryta program.

Procedur 2: Anvanda ett terminalfonster fran din egen arbetsstation
1. Ta reda pa ID-numret for den lasta processen genom att skriva foljande: ps - ef |
grep processnamn

Obs! Avbryt forst det sista program du anvande nar systemet Iaste sig, och vid behov
de program du anvénde tidigare.

2. Stoppa processen genom att skriva foljande: ki | | -9 process-ID

Procedur 3: Anvanda fjarrinloggning eller telnet
1. Anvand ett terminalfonster fran ndgon annan arbetsstation och skriv antingen:
rl ogi n hostname
eller: t el net hostname
2. Ange anvéndarnamn och l8senord.
. Skriv foljande i terminalfonstret: ps -ef | grep processnamn
4. Borja avbryta processer. Skriv namnet pa det sista program du anvande nar systemet
Iaste sig.
Skriv: ki Il -9 process ID
Efter att du avbrutit processerna for det senast anvéanda programmet kontrollerar du
om systemet gar att anvanda. Om inte sa fortsatter du att avbryta processer tills
systemet gar att anvanda, eller tills du kan stanga av och satta pa det igen.
VARNING - Se till att du loggar ut fran fjarrsystemet. Andra anvandare kan fa atkomst
till ditt system om du inte avslutar terminalfonstret.

5. Skriv exi t pa den andra arbetsstationen och stang terminalfonstret.

w
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TABELL 4-1 Felsdkningsprocedurer (forsattning)

Symptom

Fels6kning

Ett felmeddelande om
natverket visas nar
systemet startas.

Anvéand den héar proceduren om de hér felmeddelandena visas i systemet:

Warning: tinmed out waiting for NIS to conme up

:Timeout waiting for ARP/ RARP packet

1. Pinga systemet fran ett fjarrsystem med hjélp av féljande kommando: pi ng
vardnamn

. Kontrollera med systemadministratoren att natverket fungerar.

. Ar Ethernet-kabeln ansluten mellan arbetsstationen och véagguttaget eller routern?

. Prova att ansluta en annan Ethernet-kabel. Fungerar den nya kabeln?

. Om det inte hjlper att byta kabel gér du till ok-prompten och kontrollerar
OpenBoot PROM-instéllningarna. De flesta system ska ha alternativen di ag-
switch? = fal se ochboot - devi ce installda pd di sk net . Mer information om
OpenBoot PROM-instéllningar finns i Sun Blade 1500 - Handbok for service och
felsbkning, 816-7564, eller sa kan du kontakta en Sun-servicetekniker.

a b~ wN

Last eller fryst
arbetsstation: Inget
svar fr&n mus,
tangentbord eller nagot
program.

1. Forsok att f& atkomst till systemet fran en annan arbetsstation i natverket.
2. Skriv foljande fran ett terminalfonster: pi ng vardnamn

3. Om du inte far nagot svar loggar du in frén ett annat fjarrsystem med hjélp av
t el net ellerrl ogi n, och pingar systemet igen.

4. Forsok att avbryta processer tills systemet svarar. (Gér som i proceduren for "Ett
program har last sig" i den héar tabellen.)

Om ovanstdende lésningar inte fungerar gor du pa féljande satt:

Varning - Endast erfarna systemadministratdrer bor anvénda kommandot Stop. Vid
anvandning av Stop-kommandon kan minnesdumpar ga forlorade, sa att det blir svart
att diagnostisera systemproblem.

1. Tryck pa Stop-A. Om systemet svarar visas ok-prompten.

2. Forsok att genomfora en minnesdump till fil. Vid ok-prompten skriver du féljande
kommando: sync

Obs! Standardsokvagen for filer med minnesdumpar &r /var/crash/vardnamn
3. Sun-servicetekniker kan vilja ha minnesdumpsfilen fér orsaksanalys.

Om ovanstéende lésningar inte fungerar gor du pa féljande satt:
1. Tryck pa strombrytaren s att systemet stangs av.
2. Vanta 20 till 30 sekunder och satt pa systemet igen.

Obs! Nar du satter pa systemet igen kan du behéva reparera skadade lankar genom
att kora f sck. Om systemet fortfarande inte fungerar ordentligt kontaktar du en
Sun-servicetekniker.

Mer felsékningsinformation finns i Sun Blade 1500 - Handbok for service och felsdkning (816-7564).

Kapitel 4 Felsdkning och teknisk support
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Hur du far teknisk hjalp

TABELL 4-2 Suns webbplatser och telefonnummer

Dokument och supportresurser for arbetsstationen Sun Blade 1500

URL-adress eller telefonnummer

PDF-filer for alla aktuella Sun Blade 1500-dokument. De viktigaste
dokumenten &r bl.a. féljande:

Sun Blade 1500 - Handbok for service och felsokning, 816-7564,

Sun Blade 1500 Getting Started Guide, 816-7565,

Sun Blade 1500 Product Notes, 816-7569

ht t p: / / www. sun. con docunent ati on/

Klicka pé lankarna:

Desktops & Workstations — Sun Blade Workstations.
Valj lanken Sun Blade 1500.

Dokument om Solaris och annan programvara finns har. Det har ar
dessutom en alternativ webbplats fér en del dokument om
arbetsstationen Sun Blade 1500. Det gar att utfora fulltextsokning pa den
har webbplatsen.

http://docs. sun. com

Dokumentation om Solaris fér Sun-maskinvara finns har.

http://ww. sun. con’ docunent at i on/

Klicka pé lankarna:

Hardware Product Categories - Software - Solaris on Sun
Hardware.

Kontaktinformation vid garanti eller supportkontrakt. Lankar till andra
serviceverktyg

ht t p: // www. sun. conf servi ce/ onl i ne/

Forum for diskussion och felsékning.

htt p: // supportforum sun. com

Support, diagnosverktyg och varningar for alla Sun-produkter.

http://ww. sun. conf bi gadm n/

SunSolve™: Innehaller lankar till programvarurattningar. Har visas
information om systemspecifikationer, felsékning och underhall, samt
andra verktyg.

ht t p: / / www. sunsol ve. sun. coml handbook_pub/

Har visas garantivillkor for alla Sun-produkter.

http: // www. sun. conl servi ce/ support/warranty/

Telefonnummer till Sun-servicetekniker fér support.

1-800-872-4786 (1-800-USA-4Sun) Valj alternativ 1

P& den har webbplatsen finns internationella telefonnummer till Sun-
servicetekniker.

ht t p: / / www. sun. conf servi ce/ contacti ng/
sol ution. htm
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