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Préface

Le Guide de I'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 fournit des instructions pour
I'utilisation de la solution de gestion de systémes Sun Enterprise SyMON™, Ces
instructions s’adressent a un administrateur de systémes et de réseaux expérimenté.

Remarque — Dans le logiciel Sun Enterprise SyMON, tous les messages d’alarme
s’affichent en anglais.

Utilisation des commandes UNIX

Ce document ne contient pas d’informations sur les commandes et les procédures de
base d’UNIX®, telles que I'arrét ou le démarrage du systéme, ou encore la
configuration des périphériques.

Pour plus d’informations, reportez-vous aux documents suivants :

= Guide des périphériques Sun Solaris ;

= documentation en ligne AnswerBook™ de I’environnement logiciel Solaris™ ;

= toute autre documentation accompagnant les logiciels livrés avec votre systéme.
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Conventions

TABLEAU P-1

Conventions

Police ou symbole

Signification

Exemples

AaBbCc123 Les noms de commandes, de Modifiez votre fichier .login
fichiers et de répertoires et Utilisez Is -a pour répertorier tous les
les informations apparaissant fichiers.

a I’écran. % \ous avez du courrier en attente.

AaBbCc123 Ce que vous tapez, par % su
opposition aux messages Mot de passe
générés par le systéeme.

AaBbCc123 Titres de manuel, nouveau Lisez le chapitre 6 du Guide de I'utilisateur.
vocabulaire, mots a mettre en Elles sont appelées options de classe.
valeur. Vous devez étre connecté comme root pour

effectuer cette opération.
Variable de ligne de Pour supprimer un fichier, tapez rm
commande ; aremplacer avec nom_du_fichier.
un nom ou une valeur.

Invites du shell

TABLEAU P-2  Invites du shell
Shell Prompt
Shell C nom_machine%

Shell C super-utilisateur

Shells Bourne et Korn

Shells Bourne et Korn super-utilisateur

nom_machine#
$
#
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Documentation connexe

TABLEAU P-3 Documentation connexe

Famille de produits Titre Référence
Serveurs milieu de Supplément Sun Enterprise SyMON 2.0.1  806-1156-10
gamme pour les serveurs milieu de gamme Sun

Enterprise
Serveurs de groupes de Supplément Sun Enterprise SyMON 2.0.1  806-1539-10
travail pour les serveurs de groupes de travail
Stations de travail Supplément Sun Enterprise SyMON 2.0.1  806-1531-10

pour les stations de travail

Documentation Sun sur le Web

Le site Web docs.sun.com M vous permet d’accéder a la documentation technique

Sun sur le Web. Vous pouvez parcourir les archives docs.sun.com  ou rechercher
un titre d’ouvrage ou un sujet spécifique dans :

http://docs.sun.com

Sun apprécie vos commentaires

Nous souhaitons améliorer notre documentation et vos commentaires et suggestions
nous sont précieux. Vous pouvez nous les envoyer par courrier électronique a
I’adresse suivante :

docfeedback@sun.com

Veuillez noter le numéro de référence de votre document dans la ligne “objet” de
votre message.
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CHAPITRE 1

Introduction

Ce chapitre présente la version 2.0.1 du produit Sun Enterprise SYyMON™, ses
couches de composants et comment ces derniéres interagissent.

Ce chapitre se compose comme suit :

Présentation de Sun Enterprise SyMON ;

Architecture de Sun Enterprise SyMON ;

Concepts de Sun Enterprise SYyMON ;

Fonctionnalités de surveillance de Sun Enterprise SyMON.

Présentation de Sun Enterprise SyMON

Le logiciel Sun Enterprise SyMON est une solution de gestion et de surveillance de
systemes extensible et ouverte, qui repose sur les protocoles Java™ et SNMP (Simple
Network Management Protocol) et permet de gérer de fagon intégrée et exhaustive les

produits Sun d’une entreprise ainsi que leurs sous-systémes, composants et
périphériques.



La technologie de Sun Enterprise SYMON permet d’étendre et de renforcer les
fonctionnalités de gestion des solutions matérielles et logicielles Sun.

TABLEAU 1-1  Technologie de Sun Enterprise SyMON

Fonctionnalité Description

Gestion du systéme Surveille et gere le systéeme aux niveaux matériel et systeme
d’exploitation. Le matériel surveillé est le suivant : cartes, bandes,
alimentations et disques.

Gestion du systéeme Surveille et gére des parametres du systeme d’exploitation tels que
d’exploitation la charge, I'utilisation des ressources, I’'espace disque et les
statistiques sur le réseau.

Gestion Fournit la technologie nécessaire pour surveiller les applications
d’applications et de commerciales telles que les systemes de trading, de comptabilité,
systemes d’inventaire et les systemes de contrble en temps réel.

commerciaux

Evolutivité Fournit une solution ouverte, évolutive et flexible, qui permet de
configurer et de gérer plusieurs domaines de gestion (composés de
plusieurs systemes) a I’échelle d’une entreprise. Le logiciel peut étre
configuré et utilisé en mode centralisé ou distribué par plusieurs
utilisateurs.

Architecture de Sun Enterprise SyMON

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON comporte trois couches de composants : console,
serveur et agent. Il repose sur I'architecture manager/agent, ou :

= Laconsole est I'interface utilisateur avec laquelle vous interagissez pour lancer les
taches de gestion.

= Le serveur (ou manager) exécute les applications de gestion et envoie les requétes
aux agents afin d’effectuer des taches de gestion en votre nom.

= Les agents (qui tournent sur les noeuds gérés) accedent aux informations de
gestion, surveillent les ressources locales et répondent aux requétes du manager.

Ces trois couches de composants sont illustrées dans la FIGURE 1-1.
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Console Console

Serveur

Agent Agent Agent

FIGURE 1-1 Couches de composants de Sun Enterprise SyMON

Les principales couches de Sun Enterprise SYyMON et leurs fonctionnalités sont
décrites ci-apres.

Couche console

ous pouvez avoir plusieurs consoles qui desservent plusieurs utilisateurs pour un
méme serveur Sun Enterprise SYyMON. Ces consoles vous fournissent :

= des représentations visuelles des objets gérés (par ex. : hotes et réseaux) ;

= la possibilité de manipuler les attributs et les propriétés associés aux objets gérés
(par exemple, fixer des seuils d’alarme) ;

= la possibilité de lancer des taches de gestion (par ex. : reconfiguration dynamique).

La couche console de Sun Enterprise SYyMON est I'interface qui se trouve entre vous-
méme et les autres composants du logiciel Sun Enterprise SyMON.
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Couche serveur

La couche serveur accepte les requétes que vous envoyez par I'intermédiaire de la
console et les transmet a I’agent approprié. Elle vous fait ensuite revenir les réponses
de cet agent.

Par exemple, si vous désirez des informations sur le nombre d’utilisateurs qui
accédent a un héte, la couche serveur regoit votre requéte par I'intermédiaire de la
console et I’envoie a I’agent de I’hdéte concerné. Cet agent cherche la réponse et
I’envoie au serveur qui vous la fait suivre (par le biais de la console).

De la méme facon, si une condition d’erreur apparait sur I’'un des hotes, I’agent de
cet hdte envoie une notification (un événement) au serveur, qui vous fait suivre cette
information (par I'intermédiaire de la console) sous la forme d’une alarme.

De plus, cette couche fournit a la console un point d’entrée sdr pour I'interfacage
avec les agents.

La couche serveur comporte cinq composants (FIGURE 1-2) :

= le serveur Sun Enterprise SyMON,
= le Gestionnaire de topologie,

= le Gestionnaire de trappes,

= le Gestionnaire de configuration,

= le Gestionnaire d’événements.

Couche serveur

Sun Enterprise SyMON Console

r-r-—————~——~— Y = = 1
\ \
} Gestic?nnaire SNMP SNMP | Gestionnaire }
| dae d’événements| |
| configuration ‘
\ Serveur \
\ \
\ . . |SNMP SNMP ) ) |
‘ Gestionnaire Gestionnaire |
| | de topologie de trappes ‘
\ \
R A \
SNMP SNMP

Agent Agent

SNMP SNMP

distant local

FIGURE 1-2 La couche serveur de Sun Enterprise SyMON
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Le composant serveur est le coeur de la couche serveur. De type multithread, il est
basé sur la technologie Java et gére les nombreuses requétes de données qui émanent
des différents utilisateurs de Sun Enterprise SYyMON.

Le Gestionnaire de topologie de Sun Enterprise SyMON fournit des services tels que
la gestion des domaines des utilisateurs et la disposition de la topologie des objets

géreés.

Le Gestionnaire de trappes est un récepteur de trappes SNMP centralisé qui assure
I’enregistrement et le transfert des trappes aux composants concernés. C’est le

composant de la couche serveur qui est responsable de la réception de toutes les
notifications d’alarme.

Le Gestionnaire de configuration de Sun Enterprise SyMON fournit des services de
sécurité au serveur et aux agents.

Le Gestionnaire d’événements de Sun Enterprise SyMON envoie et recoit des
informations d’événements provenant des agents. Ces événements peuvent
déclencher des alarmes qui sont transmises a la console.

Couche agent

La couche agent se charge de la collecte des informations courantes, de la
surveillance et de la gestion des objets situés sur les noeuds gérés par le logiciel Sun
Enterprise SyMON. La couche serveur interagit avec la couche agent pour accéder
aux objets gérés en utilisant SNMP.

Les agents Sun Enterprise SyMON sont évolutifs, extensibles et basés sur SNMP. Ils
surveillent et gérent les objets - matériel, systémes d’exploitation et applications - en
chargeant des modules relatifs & des aspects précis du systeme ou a I’état de santé et
aux performances des applications.

Pour déterminer le statut des objets gérés, les agents utilisent des régles. Lorsque les
conditions spécifiées dans une regle deviennent vraies (true ), Sun Enterprise
SyMON géneére automatiquement des alarmes ou effectue les actions indiquées dans
cette regle.
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Contexte serveur

Un contexte serveur Sun Enterprise SyMON se compose de la couche serveur et des

couches agent. Lorsque vous démarrez la console, vous vous connectez a un contexte
serveur donné. Les objets gérés dont les agents envoient des informations a ce méme
serveur appartiennent également a ce contexte serveur.

Un objet géré peut appartenir a ce méme contexte serveur ou a un contexte serveur
distant. Un objet géré situé dans un contexte serveur distant envoie des informations a un
autre serveur tandis qu’un objet géré situé dans le méme contexte serveur envoie des
informations a I’h6te serveur qui est connecté a votre console.

Par défaut, le logiciel Sun Enterprise SyMON gére un objet qui se trouve dans le
méme contexte serveur mais se contente de surveiller un objet situé dans un contexte
serveur distant. Vous trouverez dans le Glossaire la définition exacte des verbes
gérer et surveiller tels gu’ils sont employés dans ce document. Pour plus
d’informations sur les contextes serveur, reportez-vous au Chapitre 15.

Console
A
\ 4
Serveur < |+ — | Serveur

\

A A | A

4 % | \
\
Agent Agent L4 ____3| Agent
Contexte serveur 1 Contexte serveur 2

FIGURE 1-3 Connexion de la console a un contexte serveur
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Concepts de Sun Enterprise SyMON

Les concepts suivants sont fondamentaux pour comprendre le logiciel Sun
Enterprise SyMON :

» domaines,
= modules,
= alarmes et regles.

Remarque — Dans ce document, le terme “domaine” fait référence & un domaine
administratif Sun Enterprise SYyMON et ne doit pas étre confondu avec I’acception
de ce méme mot dans d’autres produits ou documents Sun. Pour plus
d’informations, reportez-vous au Chapitre 4.

Domaines

Un domaine est une collection hiérarchique de ressources que vous voulez surveiller
et gérer. Ces ressources peuvent étre des campus entiers, des batiments séparés, des
hétes, des réseaux, des sous-réseaux, des liens, etc. Les ressources qui composent un
domaine peuvent a leur tour étre associées a d’autres ressources afin de former des
groupes au sein de ce domaine. Enfin, chaque groupe peut contenir d’autres groupes
de ressources, le tout constituant un domaine hiérarchique a plusieurs niveaux.

Les domaines doivent étre créés en fonction des besoins de I’entreprise : vous
pouvez en créer de un a un nombre de votre choix. Par exemple, vous pouvez créer
un domaine appelé Labo qui contiendra toutes les machines de votre laboratoire ; ou
encore, un domaine Compta qui contiendra toutes les machines utilisées pour la
comptabilité.

Le logiciel Sun Enterprise SyMON affiche un domaine et ses membres sous la forme
d’une représentation graphique (FIGURE 1-4).

Dans I’exemple suivant, I’h6te Machine A appartient au groupe Batiment B , qui
appartient au domaine Default Domain

Chapitre 1 Introduction 7



—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer Afficher Aller 0Outils

e dE Q7T

Domaines administratifs de SyMON Récapitul
Domaine 4+Default Domain - i@ o
k8 Default Dormain Emplacement : Default Domain/Batiment B

arione

Membres
du domaine

Machine A

FIGURE 1-4 Fenétre console principale de Sun Enterprise SyMON montrant un domaine
et ses membres

Modules

Contrairement a la plupart des agents, la base d’informations de gestion (MIB,
Management Information Base) fournie par les agents Sun Enterprise SyMON n’est pas
mise en oeuvre dans un code monolithique qui rassemblerait dans un méme
programme de nombreuses fonctionnalités. En fait, le logiciel Sun Enterprise
SyMON utilise plusieurs composants, appelés des modules, pour chaque agent.
Chagque module met en oeuvre sa propre MIB. Par conséquent, la MIB de I’agent est
le total de tous les modules et de leurs MIB respectives (FIGURE 1-5).
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FIGURE 1-5 MIB de I'agent Sun Enterprise SyMON

Les modules de Sun Enterprise SyMON surveillent et gerent les ressources des
systemes, les applications et les périphériques.

Ces modules ont deux roles :

= surveiller et vous signaler (au moyen d’alarmes) toute condition d’erreur ;
= surveiller et vous signaler (au moyen d’alarmes) quand les performances doivent
étre ajustées.

Pour plus d’informations sur les alarmes, reportez-vous a “Alarmes et régles”, page
10.

Chaque module se compose d’une ou plusieurs propriétés qui peuvent étre
surveillées sur votre systéme. Par exemple, un des modules par défaut chargé lors
de Iinstallation est le module Lecteur de noyau. Il surveille comme son nom
I'indique les propriétés du noyau, qui peuvent étre des statistiques sur les
utilisateurs, les disques, I'utilisation du systéme de fichiers, etc.

Remarque — Vous pouvez ajouter ou supprimer les modules de facon dynamique.
Cette caractéristique vous permet de charger sur chaque agent (objet) les modules de
votre choix, en fonction de vos besoins.
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Alarmes et régles

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON vous permet de gérer votre systéme en utilisant
des alarmes de différentes gravités. Les seuils qui génerent ces alarmes sont définis
dans les modules, mais le logiciel vous permet de fixer les seuils de déclenchement
des alarmes simples.

Par exemple, I’'une des propriétés du module Lecteur de noyau est le nombre de
sessions utilisateur et le logiciel vous permet de fixer le seuil qui génére une alarme.
Vous pouvez par exemple indiquer a Sun Enterprise SyMON de générer une alarme
critique lorsque le nombre de sessions utilisateur atteint ou dépasse sept. Ou encore,
vous pouvez faire en sorte que le logiciel génere une alarme mineure lorsque le
nombre de sessions est de cing ou six.

Bien que le logiciel soit configuré avec des conditions d’alarme par défaut, vous
pouvez fixer et définir vos propres seuils pour les alarmes simples, c’est-a-dire celles
qui sont basées sur la régle simple rCompare (comparaison).

Les regles complexes génerent également des alarmes. Par exemple, I’'une de ces
régles dit que lorsqu’un disque est occupé a plus de 75 %, que la longueur de file
d’attente moyenne dépasse 10 entrées et que la file d’attente augmente, une alarme
majeure est générée. Cette regle combine trois conditions :

= le pourcentage de disque occupé ;
= la longueur de file moyenne ;
= la file d’attente.

Contrairement aux régles simples, les regles complexes sont prédéfinies et ne
peuvent pas étre modifiées. Vous ne pouvez donc pas définir de seuils pour les
alarmes complexes.

Lorsqu’une alarme est générée, le logiciel vous le signale au moyen de la fenétre
console principale.

Pour plus d’information sur les alarmes, reportez-vous au Chapitre 13. Pour plus
d’information sur les régles, reportez-vous a I’Annexe E.
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Fonctionnalités de surveillance de Sun
Enterprise SyMON

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON comporte les fonctionnalités de surveillance
suivantes :

= Agents autonomes ;

= Fenétre console principale ;

= Vues hiérarchique et topologie ;
= Processus;

= Journaux;

= Vue physique ;

= Vue logique ;

= Graphe;

= Sécurité.

Ces fonctionnalités sont toutes basées sur une interface graphique utilisateur (1UG).
La derniére, Sécurité, est accessible a la fois par I'lUG et par la ligne de commande.

Agents autonomes

Les agents Sun Enterprise SyMON travaillent de maniére autonome en
échantillonnant des données clés sur les systemes hétes. Ces agents peuvent étre
interrogés par le biais de requétes get SNMP sur le statut courant des données
surveillées.

Lorsqu’un agent rassemble des données sur une ressource surveillée, il les compare
au seuil d’alarme fixé pour cette ressource et détermine si les valeurs des données
constituent une condition d’alarme. Si les données surveillées correspondent au seuil
d’alarme, I'agent effectue I’action associée a la condition d’alarme. Les agents
envoient des messages asynchrones (des trappes SNMP) au serveur, qui signale le
changement de statut des données surveillées.

Fenétre console principale

Le logiciel Sun Enterprise SyMON fournit une fenétre console principale qui illustre,
surveille et interagit avec votre systéeme. Vous pouvez surveiller plusieurs domaines,
s’étendant sur plusieurs emplacements, en utilisant plusieurs de ces fenétres de
console.
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Vues hiérarchique et topologie

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON propose des vues hiérarchique et topologique
(pour chaque domaine) et des vues hiérarchique et de contenu (pour chaque objet).
La hiérarchie vous permet de naviguer dans le domaine ou I’héte pour rechercher
un objet donné. La vue topologique et la vue du contenu affichent les membres de
I’objet qui est sélectionné dans la vue hiérarchique.

Pour un domaine, les vues hiérarchique et topologique s’affichent dans la fenétre
console principale. De plus, vous pouvez personnaliser la vue topologique en
ajoutant un fond ou en créant une connexion entre deux objets dans le domaine

Pour un objet, les vues hiérarchique et du contenu s’affichent dans la fenétre Détails.
La fenétre Détails se compose d’une série d’onglets ; ces onglets dépendent du type
de I'objet. Par exemple, un objet héte type comporte les onglets suivants : Infos,
Explorateur, Alarmes, Processus, Journaux et Configuration.

Processus

L’onglet Processus vous permet d’afficher et de sélectionner des informations
détaillées sur les processus en cours d’exécution sur I’hdte ou le noeud sélectionné.

Journaux

L’onglet Journaux vous permet d’afficher des messages d’information, par exemple
des messages d’erreur, relatifs a votre hote.

Vue physique

La vue physique vous permet de voir des vues de face, de dos et de coté ayant le
réalisme d’une photo de votre héte. Vous pouvez cliquer avec le bouton de la souris
sur les différents composants afin d’afficher des informations détaillées sur ceux-ci.
Par exemple, en cliquant sur I’'une des cartes d’un serveur, vous afficherez des
informations relatives aux UC, a la mémoire et a la température de cette carte.

Remarque — Les vues physiques ne sont disponibles que pour quelques plates-
formes matérielles.
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Vue logique

Le logiciel Sun Enterprise SyMON fournit une vue logique de la configuration
matérielle d’ensemble de I’héte. Comme dans la vue physique, vous pouvez cliquer
sur les différents composants pour obtenir des informations détaillées sur ceux-ci.

Remarque — Les vues logiques ne sont disponibles que pour quelques plates-
formes matérielles.

Graphe

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON vous permet de créer un graphe en deux
dimensions de toutes les propriétés surveillées qui ont des valeurs numériques.

Sécurité

La fonctionnalité de sécurité de Sun Enterprise SYyMON authentifie les connexions
d’utilisateur et les privileges de contréles d’accés pour les utilisateurs et les groupes.
Elle permet aux utilisateurs de définir des permissions de sécurité au niveau des
domaines, des groupes, des hotes et des modules.

Vous avez la possibilité de restreindre I’accés en définissant différentes permissions.
Par exemple, un groupe d’utilisateurs peut étre autorisé a afficher et modifier des
propriétés sur un héte tandis qu’un second groupe pourra uniquement afficher ces
propriétés (sans pouvoir les modifier).

Vous pouvez accéder aux fonctionnalités de sécurité de Sun Enterprise SYyMON
depuis I'’Editeur d’attributs de ce logiciel.
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Mise en route du logiciel Sun Enterprise
SyMON

Remarque — Pour toute documentation supplémentaire décrivant de nouvelles
fonctionnalités, reportez-vous au Notes de mise a jour Sun Enterprise SyMON 2.0.1, qui
se trouve sur le site Web de Sun Enterprise SyMON : http://www.sun.com/

symon et sur le CD Sun Enterprise SYyMON 2.0.1.

Sun Enterprise SyMON prend en charge plusieurs plates-formes matérielles. Pour
plus d’informations sur les plates-formes prises en charge, reportez-vous au Sun
Enterprise SYMON Configuration and Deployment Guide sur le site Web de Sun
Enterprise SyMON : http://www.sun.com/symon/

Ce Guide de I'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 décrit les fonctionnalités
communes a toutes les plates-formes matérielles prises en charge tandis que les
informations spécifiques a certaines plates-formes font I’objet de suppléments a part.
Par exemple, les fonctionnalités de Sun Enterprise SyMON spécifiques aux
SPARCserver™ 1000 et 1000E, SPARCcenter™ 2000 et 2000E et Sun Enterprise™
6x00/5x00/4x00/3x00 figurent dans le Supplément Sun Enterprise SyMON 2.0.1 pour
les serveurs milieu de gamme Sun Enterprise. Vous trouverez ce supplément sur le site
Web de Sun Enterprise SYyMON : http://www.sun.com/symon et dans le CD Sun
Enterprise SyMON 2.0.1.

Remarque — Pour des informations complétes sur comment utiliser le logiciel Sun
Enterprise SyMON pour gérer et surveiller vos machines, lisez a la fois ce guide de
I'utilisateur et le supplément relatif a vos machines.

Apres avoir installé le logiciel Sun Enterprise SyMON, passez un peu de temps a
naviguer d’une fenétre a I'autre et a tester le fonctionnement des fenétres.

En explorant et en testant le logiciel de la sorte, vous serez mieux a méme de
comprendre comment personnaliser le logiciel Sun Enterprise SyMON pour en tirer
le meilleur parti qui soit. Reportez-vous a I’Annexe A pour plus d’informations.

Si vous préférez configurer dés maintenant votre environnement de surveillance,
reportez-vous au Chapitre 15 ou vous trouverez des informations sur la sécurité.
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CHAPITRE 2

Préparation de I'installation du
logiciel Sun Enterprise SyMON 2.0.1

Ce chapitre décrit la configuration que doit présenter votre systéeme avant
I'installation du produit Sun Enterprise SyMON version 2.0.1.

Les points suivants sont examinés dans ce chapitre :

Configuration systéme requise ;

Systémes pris en charge par I’agent Sun Enterprise SyMON ;
Environnements d’exploitation pris en charge ;
Compatibilité de Sun Enterprise SyMON ;

Modules d’installation ;

Informations préliminaires

« Résolution d’un conflit de port SNMP ;
= Désinstallation du logiciel Sun Enterprise SYyYMON

« Suppression du logiciel Sun Enterprise SyMON.

Remarque — Les limites et les bugs du logiciel Sun Enterprise SYyMON sont listés
sur le Web a I’'adresse http://www.sun.com/symon
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Configuration systeme requise

Le script d’installation de Sun Enterprise SyMON vous permet d’installer la couche
console, la couche serveur et la couche agent séparément ou ensemble. Le TABLEAU
2-1 indique I’espace disque minimal requis par ces trois couches.

Remarque — Si vous envisagez d’installer les trois couches sur la méme machine,
vous devez avoir un minimum de 50 Mo d’espace disque disponible. Ce chiffre est
inférieur au total des espaces disque requis par les différentes couches car celles-ci se
partagent certains modules communs.

TABLEAU 2-1  Espace disque minimal requis pour I'installation de Sun Enterprise SyMON

Couche Espace disque minimal requis (en Mo)

Serveur 45

Agent 25

Console 25

Remarque — Il se peut que I’espace disque requis change selon le systéme utilisé.

Pour plus d’informations sur les exigences d’espace disque de Sun Enterprise
SyMON, reportez-vous au Sun Enterprise SYyMON Configuration and Deployment Guide
sur le site Web suivant : http://www.sun.com/symon

Systemes pris en charge par I’agent Sun
Enterprise SyMON

Vous trouverez les derniéres informations disponibles sur les plates-formes
matérielles prises en charge sur le site Web suivant : http://www.sun.com/

symon. Le module Lecteur de configuration est nécessaire pour les informations de
configuration matérielle.

Les modules Lecteur de configuration et Reconfiguration dynamique ne sont pas
supportés sur toutes les plates-formes matérielles. Tous les autres modules Sun
Enterprise SyMON de base sont supportés sur les plates-formes matérielles Sun.
Pour plus d’informations sur les modules de base, reportez-vous a I’Annexe C et a
I’Annexe D. Pour plus d’informations sur les plates-formes matérielles prises en
charge, allez au site Web de Sun Enterprise SyMON et lisez le Sun Enterprise SyMON
Configuration and Deployment Guide.
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Environnements d’exploitation pris en
charge

Les environnements d’exploitation Solaris suivants sont pris en charge par le produit
Sun Enterprise SyMON 2.0.1:

= Solaris 2.5.1 ou toute version ultérieure compatible ;
= Solaris 2.6 ou toute version ultérieure compatible ;
= Solaris 7 (modes 32 bits et 64 bits).

Remarque — Le logiciel Sun Enterprise SyMON est pris en charge uniquement sur
les systéemes Solaris SPARC Platform Edition (il ne I’est pas sur les systémes Solaris
Intel Platform Edition).

Compatibilité de Sun Enterprise SyMON

La version 2.0.1 du logiciel Sun Enterprise SyMON est compatible avec :

= Toute entité SNMP (Simple Network Management Protocol) V1, V2c et V2usec,
guels qu’en soient I’environnement d’exploitation et I’architecture.

= Les Solstice Enterprise Agents™ du logiciel Solaris 2.6 et 7 peuvent étre convertis
en sous-agents de I’agent Sun Enterprise SyMON.

= La version 2.0 du logiciel Sun Enterprise SYyMON.

Le logiciel Sun Enterprise SyMON n’assure pas :
= la compatibilité a rebours avec le logiciel Solstice SyMON™ 1.x ;
= la prise en charge de SunVTS™ dans le logiciel Sun Enterprise SYyMON 2.0.1.
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Compatibilité des couches de composants de Sun
Enterprise SYyMON

Trois combinaisons des couches de composants de Sun Enterprise SyMON sont
prises en charge comme indiqué ci-dessous :

TABLEAU 2-2  Combinaisons prises en charge des couches de composants de Sun
Enterprise SyMON

Console Serveur Agent
2.0 2.0 2.0
2.0.1 2.0.1 2.0.1
2.0.1 2.0.1 2.0

Modules d’installation

De par sa conception, le logiciel Sun Enterprise SYyMON est un outil de gestion de
systémes ouvert et extensible, et les modules et I'installation de ce produit reflétent
cette évolutivité. Le produit Sun Enterprise SyMON est divisé en un jeu de modules
de base et un jeu de composants supplémentaires. Bien que cette distinction existe,
I’installation et la configuration de I’ensemble du logiciel Sun Enterprise SyMON
(composants supplémentaires compris) se font en une unique commande comme
décrit dans les sections suivantes.

Modules de base

Les modules de base fournissent les couches fondamentales, c’est-a-dire les couches
console, serveur et agent. De plus, ils fournissent la prise en charge, par architecture,
des systemes SPARCserver™ 1000 et 1000E, SPARCcenter™ 2000 et 2000E et Sun
Enterprise™ 6x00/5x00/4x00/3x00.
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Le TABLEAU 2-3 décrit les modules de base fournis avec le logiciel Sun Enterprise

SyMON 2.0.1.

TABLEAU 2-3

Modules de base de Sun Enterprise SyMON 2.0.1

Nom du module

Description

SUNWescon
SUNWesagt
SUNWesmod
SUNWSsycfd

SUNWesdb
SUNWescom
SUNWeshlp
SUNWesjp
SUNWessrv
SUNWessa
SUNWesae
SUNWesse
SUNWenesh
SUNWfresh
SUNW(deesh
SUNWitesh
SUNWesesh
SUNWijaesh
SUNWKkoesh
SUNWhesh
SUNWCcesh

Module console
Module agents
Modules agent

Module Lecteur de configuration pour le produit Sun Enterprise SyMON
de base!

Base de données
Composants communs
Aide

Composants additionnels
Serveur
Serveur/Agent
Fichiers /etc requis par I’agent
Fichiers/etc requis par le serveur
Fichiers d’aide en langue anglaise
Fichiers d’aide en langue francaise
Fichiers d’aide en langue allemande
Fichiers d’aide en langue italienne
Fichiers d’aide en langue espagnole
Fichiers d’aide en langue japonaise
Fichiers d’aide en coréen

Fichiers d’aide en chinois traditionnel

Fichiers d’aide en chinois simplifié

1. Le module Lecteur de configuration du produit Sun Enterprise SyMON de base prend en charge les systemes
SPARCserver 1000 et 1000E, SPARCcenter 2000 et 2000E, ainsi que les systemes Sun Enterprise 6x00/5x00/
4x00/3x00. Les modules Lecteur de configuration pour d’autres plates-formes matérielles sont fournis dans les
composants supplémentaires propres a ces plates-formes.

Ces modules se trouvent sur le CD Sun Enterprise SyMON 2.0.1 Software ou sur le

site Web Sun Enterprise SYyMON (http://www.sun.com/symon

). Pour les installer,

reportez-vous a “Informations préliminaires”, page 21” et a “Installation du logiciel
sur votre systéme”, page 28.
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Composants supplémentaires

Selon le type de la plate-forme sur laquelle vous installez le logiciel Sun Enterprise
SyMON, votre systeme peut nécessiter des composants supplémentaires spécifiques
a cette plate-forme. Ces composants supplémentaires, décrits dans le Supplément Sun
Enterprise SyMON 2.0.1 relatif a votre plate-forme matérielle, fournissent des
fonctionnalités supplémentaires telles que la prise en charge d’autres architectures
matérielles Sun ou la gestion de nouveaux agents.

Remarque — Lisez toujours votre Supplément Sun Enterprise SyMON 2.0.1 afin de
connaitre les instructions d’installation propres a votre architecture avant d’installer
le logiciel Sun Enterprise SyMON sur une plate-forme matérielle donnée. Reportez-
vous au CD Sun Enterprise SyMON 2.0.1 ou allez au site Web :
http://www.sun.com/symon et cliquez sur Documentation for the supplement.

Les composants supplémentaires sont fournis de deux manieéres :

= dans le cadre de la distribution de Sun Enterprise SyMON (CD ou image
téléchargée du Web) ;

= séparément (composants supplémentaires uniqguement).

Si les composants supplémentaires sont fournis avec Sun Enterprise SyMON, ils
seront installés pendant le processus d’installation. Plus précisément ils seront
installés aprés I'installation des composants de base.

Etant donné que de nombreux composants supplémentaires fournissent une prise
en charge spécifique a un type d’architecture, I’installation contréle votre matériel.
Par exemple, si un module supplémentaire prend en charge les systemes de type
station de travail, le module Station de travail est automatiquement ajouté lorsque
Sun Enterprise SyMON est installé sur un hote de ce type. Dans certains cas, la
confirmation de I'utilisateur est nécessaire pour I'installation d’un module
supplémentaire.

Tout composant supplémentaire fourni séparément est accompagné d’instructions
d’installation.

Remarque — Pour plus d’informations, reportez-vous a votre supplément.
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Informations préliminaires

Le tableau ci-apres indique certaines informations en possession desquelles vous
devez étre avant d’installer la version 2.0.1 du logiciel Sun Enterprise SyMON.

TABLEAU 2-4  Points & prendre en compte avant I'installation du logiciel Sun Enterprise

SyMON

Point

Suppression des
anciens modules

Couches de
composants a installer

Espace requis dans
/opt

Permissions

Configuration

Informations
nécessaires pour le
serveur

Informations
nécessaires pour
I’agent

Informations nécessaires
pour la console

Informations nécessaires
pour les composants
supplémentaires

Description

Veillez a supprimer I’ensemble des modules Solstice SyMON 1.x.
Vous devez notamment supprimer les modules suivants : SUNWsye
SUNWsymSUNWSsyrt, SUNWsys SUNWSsy, SUNWsyua SUNWSsyub
SUNWSsyuc SUNWSsyud SUNWsyueet SUNWSsyuf. Pour plus
d’informations, reportez-vous a “Désinstallation du logiciel Sun
Enterprise SYyMON”, page 24.

Décidez quelles couches de composants installer - Serveur, Agent,
Console et Aide.

Assurez-vous que vous disposez de suffisamment d’espace dans
/opt . Si ce n’est pas le cas, libérez de I’'espace ou créez un lien
logiciel vers une zone contenant de I’'espace libre a partir de
/opt/SUNWsymon . Pour plus d’informations, reportez-vous a
“Ou installer le logiciel Sun Enterprise SyMON”, page 30.

Assurez-vous que vous avez bien les permissions nécessaires pour
écrire dans le répertoire /var/opt (ou /opt/SUNWsymon ) en tant que
super-utilisateur. Vous devez aussi avoir des privileges permettant de
taper des commandes, telles que chmod, dans ce répertoire.

Les couches de composants (serveur, agent et console) que vous avez
installées doivent étre configurées.

Vous remarquerez que lorsque vous installez le serveur il n’est pas
nécessaire que la console se trouve sur la méme machine. Par
ailleurs, il vous sera utile d’avoir des informations sur les éléments
suivants : clé de licence du logiciel, ports a utiliser et mot de passe a
employer (il y est fait référence comme a un agent).

Germe (mot de passe) a utiliser. L’hote serveur de Sun Enterprise
SyMON si le serveur n’est pas installé sur la machine agent.

Aucune

Données dépendant des composants supplémentaires. Pour plus
d’informations, consultez votre supplément.

Aide en ligne Décidez si configurer ou non I'aide en ligne de Sun Enterprise
SyMON sur une machine distante.
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Conflits de port avec les agents SNMP légués

Le logiciel Sun Enterprise SyMON risque d’entrer en conflit avec les numéros de
port qui sont utilisés par les sous-agents légués. Les systemes dotés des
environnements d’exploitation Solaris 2.6 et Solaris 7 ont en effet deux processus
susceptibles d’entrer en conflit : snmpdx et mibiisa

Si vous installez le logiciel en utilisant les valeurs par défaut standards, il se peut
gue vous rencontriez des conflits de port avec ces processus et soyez dans
I'impossibilité de démarrer I’agent. Le processus de configuration vous indique s’il y
a un probléme. Voici un exemple :

-------------- AVERTISSEMENT -------=n-mnmmoee-

Il semble que agent.snmpPort 161 soit déja utilisé.

SyMON agent risque de ne pas pouvoir fonctionner a cause de ce
conflit.

Il'y a deux maniéres de corriger ce conflit :

1. Reconfigurer le port que Symon utilise.

2. Arréter le processus qui utilise le port.

Vous exécutez actuellement snmpdx, qui peut étre a l'origine du
conflit

Voulez-vous utiliser un autre numéro de port pour agent.snmpPort?

[yInla]

Si vous choisissez d’utiliser un autre numéro de port, I'invite suivante s’affiche :

Quel numéro de port souhaiteriez-vous utiliser? X
Mise a jour de /var/opt/SUNWsymon/cfg/domain-config.x pour tenir
compte du nouveau numéro de port.

Attention — Si vous choisissez de remédier au conflit de port en arrétant le
processus qui utilise le port en question, pensez a le faire avant le démarrage de
I’agent Sun Enterprise SyMON. Si le démarrage de I’agent Sun Enterprise SyMON
ne se fait pas correctement, consultez le fichier agent.log  pour voir s’il n’y a pas
de conflit de port.

Remarque — Pour afficher ce fichier journal, utilisez la commande suivante :
lopt/SUNWSsymon/shin/es-run ccat /var/opt/SUNWsymon/log/agent.log
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Le fichier journal affiche des messages d’erreur similaires au suivant :

error Nov 05 13:24:59 agent parsing error in base-agent.x(132):
error creating interface: inet://:161/udp: address already in use
error Nov 05 13:24:59 agent *** aborting execution ***

v Résolution d’un conflit de port SNMP

e Effectuez I'un des changements suivants :

= Changez les numéros de port utilisés par le logiciel Sun Enterprise SYyMON,
comme décrit dans “Conflits de port avec les agents SNMP légués”, page 22 ou
dans “Configuration du logiciel Sun Enterprise SyMON pour utiliser d’autres
adresses de port”, page 294.

= Désactivez snmpdx and mibiisa en procédant comme suit ;

a. Désactivez snmpdx et mibiisa en utilisant la commande suivante :

# letc/rc3.d/S76snmpdx stop

b. Pour éviter tout conflit, empéchez snmpdx et mibiisa de démarrer a la
prochaine initialisation de la machine. Pour ce faire, renommez le script de
démarrage avec la commande suivante :

# mv Jetc/rc3.d/S76snmpdx /etc/rc3.d/s76snmpdx

En plus de ces deux processus (snmpdx et mibiisa) , il se peut que d’autres agents
SNMP légués de votre systéme utilisent le port 161. Vous devez donc prendre des
mesures pour résoudre ce conflit de port avec I’agent Sun Enterprise SyMON.

Remarque — Pour plus d’informations, consultez “Configuration d’un agent SNMP
légué en tant que sous-agent d’un agent Sun Enterprise SYyMON”, page 292 et
“Configuration du logiciel Sun Enterprise SyMON pour utiliser d’autres adresses de
port”, page 294.
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Désinstallation du logiciel Sun
Enterprise SyMON

Nous vous conseillons de supprimer les versions précédentes du logiciel Sun
Enterprise SyMON de votre systéeme avant d’en installer une nouvelle. Dans certains
cas, les versions précédentes sont désinstallées pour vous. Consultez le tableau
suivant pour voir comment ceci peut affecter votre site :

TABLEAU 2-5  Quand désinstaller le logiciel Sun Enterprise SyMON

Comment désinstaller les versions
Version actuelle de SyMON :  Méthode d'installation: précédentes :

1.x Toute méthode Pour plus d’informations sur la
suppression du logiciel Solstice
SyMON 1.0, consultez la
documentation de Solstice SyMON 1.0.

2.0 Script d’installation issu Le logiciel Sun Enterprise SyMON
du CD ou du Web 2.0.1 supprime cette version.

Si vous devez supprimer manuellement une version plus ancienne, sachez que le
programme de désinstallation (es-uninst ) supprime tous les modules qui font
partie du logiciel Sun Enterprise SYyMON, modules supplémentaires compris.

Remarque — Si le logiciel Sun Enterprise SyMON a déja remplacé une installation
indépendante antérieure du module SUNwsycfd de configd , ce module ne sera
pas désinstallé par le script es-uninst

v Suppression du logiciel Sun Enterprise SyMON

1. Tapez la commande suivante :

# lopt/SUNWsymon/sbin/es-uninst

2. Tapez y pour désinstaller le logiciel Sun Enterprise SYyMON ou n pour annuler
votre demande.
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Attention — Cet utilitaire ne vous permet pas de supprimer les modules de Sun
Enterprise SyMON de maniére sélective. Une fois que vous avez tapé y, tous les
modules sont supprimeés. Il N’y a aucun avertissement supplémentaire avant le
début de la suppression des modules.

Le contenu du répertoire /var/opt/SUNWsymon  n’est ni supprimé ni altéré par le
script de désinstallation. L’état de la configuration du domaine est conservé pour des
installations ou mises a jour futures.

Remarque — Pour voir si des modules ont été oubliés, tapez la commande
suivante : pkginfo -c symon
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CHAPITRE 3

Installation du logiciel Sun
Enterprise SYyMON 2.0.1

Ce chapitre explique comment installer la version 2.0.1 du produit Sun Enterprise
SYMONT™ sur votre systéeme.

Les points suivants sont examinés dans ce chapitre :

Mise a jour 2.0 vers 2.0.1;

Installation des modules de Sun Enterprise SyMON a partir du CD ;
Installation des modules de Sun Enterprise SyMON a partir du Web ;
Configuration de I'aide en ligne de Sun Enterprise SyMON sur une machine
distante ;

= Configuration des couches de composants de Sun Enterprise SyMON ;

= Ajout d’utilisateurs de Sun Enterprise SyMON ;

= Démarrage du logiciel Sun Enterprise SyMON ;

= Sortie de la console Sun Enterprise SYMON ;

= Arrét du serveur et des agents Sun Enterprise SyMON.

Remarque — Les limites et les bugs du logiciel Sun Enterprise SYyMON sont listés
sur le Web a I’adresse http://www.sun.com/symon
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Mise a jour de Sun Enterprise SyMON
2.0 vers le logiciel 2.0.1

Remarque — Les caractéres non-ASCII entrés au moyen de consoles Sun Enterprise
SyMON 2.0 sont illisibles lorsque vous les affichez au moyen d‘une console Sun
Enterprise SyMON 2.0.1. Le méme probléme se pose lorsque des caractéres
non-ASCII entrés au moyen de consoles 2.0.1 sont affichés au moyen de consoles 2.0.
Les utilisateurs qui ont entré des caractéres non-ASCII dans des consoles 2.0 doivent
renommer ou recréer les objets concernés et mettre a jour toutes leurs consoles vers
Sun Enterprise SyMON 2.0.1.

Lorsque vous effectuez une mise a jour de Sun Enterprise SYyMON 2.0 vers 2.0.1,
procédez comme suit :

v Mise a jour 2.0 vers 2.0.1

1. Commencez par installer les nouveaux modules serveur et console de Sun
Enterprise SYyMON 2.0.1.

Vous pouvez les installer simultanément. Si toutefois vous préférez les installer
séparément, commencez par installer le serveur puis passez a la console.

2. Mettez le ou les agents a jour.

Installation du logiciel sur votre systeme

Cette section décrit comment installer, configurer et exécuter le logiciel Sun
Enterprise SyMON 2.0.1. Vous y trouverez des informations générales sur
I'installation de Sun Enterprise SyMON. Choisissez ensuite la procédure appropriée,
en fonction de la méthode choisie pour vous procurer le logiciel (CD ou Web).

Installez le logiciel Sun Enterprise SYyMON en utilisant le script inst-es
Pendant I’installation, vous pouvez installer les couches console, serveur, agent et
aide séparément ou ensemble.
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Remarque — Il est impossible de faire cohabiter les logiciels Solstice SyMON 1.x et Sun
Enterprise SYyMON 2.x sur un méme serveur. Par ailleurs, vous pouvez avoir des
sessions Sun Enterprise SyMON sur différents serveurs ou contextes serveur. Pour plus
d’informations sur les contextes serveur, consultez le Chapitre 1 et le Chapitre 15.

Que faire en présence de fichiers ou couches de
composants provenant de versions antérieures du
logiciel Sun Enterprise SyMON

Si certains modules Solstice SyMON 1.x sont installés sur votre systeme, le script
d’installation échouera. Vous devez donc supprimer tous les modules Solstice
SyMON 1.x en place avant d’installer le logiciel Sun Enterprise SyMON 2.0.1.

Attention — Le script d’installation de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 peut écraser les
fichiers de Solstice SyMON 1.x. Vous risquez par conséquent de perdre vos régles
personnalisées. Si vous avez modifié les regles de Solstice SyMON 1.x, vous devez
sauvegarder ces regles avant d’installer le logiciel Sun Enterprise SyMON 2.0.1. Selon
ou vous avez modifié ces regles, sauvegardez le répertoire /etc/opt/SUNWsymon

ou le répertoire /opt/'SUNWsymon/etc

Si des couches de composants de Sun Enterprise SYyMON 2.0 sont déja installées sur
votre systéme mais sont plus anciennes que la nouvelle version du module
d’installation et des fichiers que vous cherchez a installer, le script d’installation
vous demande de désinstaller ces modules plus anciens. Vous pouvez au choix :

» les désinstaller immédiatement et recommencer I'installation a zéro, ou

= quitter la session courante et désinstaller automatiquement les modules qui doivent
I'‘étre en utilisant la commande es-uninst , puis poursuivre I’installation.

Attention — Si vous réinstallez le logiciel Sun Enterprise SyMON et souhaitez le
restaurer a I’état “neuf”, procédez comme suit :

- Veillez a déplacer les fichiers de configuration personnalisés que vous avez pu
créer au cours de sessions précédentes dans le répertoire /opt/SUNWsymon .

- Supprimez tous les sous-répertoires et fichiers du répertoire /var/opt/
SUNWSsymoren utilisant la commande suivante : rm -rf /var/opt/SUNWsymon

- Terminez I'installation et la configuration comme décrit dans ce chapitre.

- Restaurez ensuite les fichiers déplacés dans cet emplacement.

A la suite de processus, les entrées de base de données précédentes sont effacées
ainsi que votre topologie. Soyez certain que ceci est ce que vous recherchez avant de
commencer.
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Ou installer le logiciel Sun Enterprise SyMON

Les modules de Sun Enterprise SyMON sont installés dans /opt/SUNWsymon .

S’il N’y a pas suffisamment d’espace disque dans le répertoire /opt/SUNWsymon
pour accueillir les modules de Sun Enterprise SyMON, procédez comme suit :

e Créez un lien symbolique vers un autre systeme de fichiers présentant
suffisamment d’espace disponible.

# mkdir/ répertoire/SUNWsymon
# In-s /  répertoire/opt/SUNWsymon /opt/SUNWsymon

gérés. En outre, vous devez installer un agent Sun Enterprise SYyMON sur votre hote
serveur Sun Enterprise SyMON (méme si vous choisissez de ne pas exécuter cet
agent). Une fois le serveur installé, le programme d’installation de Sun Enterprise
SyMON affiche un message vous informant qu’il installe également I’'agent.

iii Attention — Installez I’agent Sun Enterprise SyMON sur tous les hotes surveillés ou

Remarque — Vous pouvez obtenir une liste de tous les modules relatifs au logiciel
Sun Enterprise SyMON couramment installés en utilisant la commande suivante :
pkginfo -c symon

v Installation des modules de Sun Enterprise
SyMON a partir du CD

Remarque — Lisez attentivement le fichier suivant du CD avant de commencer
I'installation : /cdrom/symon_2_0_1/INSTALL.README

Vous trouverez les éventuelles informations venues récemment a jour concernant la
procédure d’installation de ce logiciel sur le site Web de Sun Enterprise SyMON :
http://www.sun.com/symon

1. Placez le CD Sun Enterprise SyMON 2.0.1 dans le lecteur de CD-ROM.

2. Ouvrez une fenétre de commande et (si vous n’étes pas déja connecté de la sorte)
devenez super-utilisateur en utilisant la commande su.
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. Si vous exécutez le serveur Sun Enterprise SYyMON pour la premiére fois, éditez
le fichier /etc/nsswitch.conf . Assurez-vous que le premier jeton de I’entrée
groups est files

groups:files nis

. Passez au répertoire du CD-ROM.
= Si vous utilisez le Systeme de gestion des volumes (vold ), tapez ce qui suit :

# cd /cdrom/symon_2_0_1

= Si le lecteur de CD-ROM n’est pas déja monté, montez-le en tapant ce qui suit :

# mkdir /cdrom/symon_2 0 1
# mount -o ro -F hsfs /dev/dsk/c Xt YdZs0 /cdrom/symon_2_0_1
# cd /cdrom/symon/symon_2 0 1

. Listez les fichiers du répertoire symon_2 0_1.

#ls
Copyright FR_Copyright Sol_2.5.1 Sol_7
Docs INSTALL.README Sol 2.6 inst-es windows

. Lancez le script d’installation de Sun Enterprise SyMON en tapant la commande
suivante :

# ./inst-es

Ce script présente une liste interactive de questions qui vous guideront dans la
procédure d’installation.

. Sélectionnez les couches de composants de Sun Enterprise SyMON (agent,
serveur, console et/ou aide) que vous voulez installer.

Copyright FR_Copyright Sol_2.5.1 Sol_7
Docs INSTALL.README Sol_2.6 inst-es windows

Remarque — Veillez a lire “Aide en ligne de Sun Enterprise SyMON”, page 35 avant
d’installer I’aide en ligne.
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Remarque — Le script inst-es  vous permet de configurer vos couches de
composants Sun Enterprise SYyMON. Une série de questions vous guidera dans les
procédures de configuration.

Les modules de Sun Enterprise SyMON sont installés dans /opt/SUNWsymon .

Remarque — Le processus d’installation installe les modules de Sun Enterprise
SyMON (tous modules supplémentaires applicables compris) relatifs a votre
systéeme. Dans certains cas, la confirmation de I'utilisateur est nécessaire avant
I'installation d’un composant supplémentaire. Pour plus d’informations, reportez-
Vvous a votre supplément.

v Installation des modules de Sun Enterprise
SyMON a partir du Web

Remarque — Avant d’installer Sun Enterprise SYyMON sur votre systéme, lisez le
fichier INSTALL.README qui figure parmi les modules téléchargés. Ce fichier
fournit des informations supplémentaires qui vous seront utiles pendant le
processus d’installation.

1. En utilisant votre explorateur Web, allez au site Web de Sun Enterprise SyMON.

http://www.sun.com/symon/

2. Cliquez avec le bouton de la souris sur Download Software.

Remarque — Avant de télécharger le logiciel Sun Enterprise SyMON, vous devez
déterminer sous quelles versions de SE vous I'installerez : il y a un fichier de
téléchargement Sun Enterprise SYyMON pour chaque version de SE.

3. Suivez les instructions de cette page Web et téléchargez vos modules Sun
Enterprise SYyMON. Stockez le logiciel dans un emplacement accessible au super-
utilisateur.

4. Ouvrez une fenétre de commande et (si vous n’étes pas déja connecté de la sorte)
devenez super-utilisateur en utilisant la commande su.
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. Apres avoir téléchargé les modules de Sun Enterprise SyMON, connectez-vous au
répertoire dans lequel vous voulez les installer. Utilisez la commande suivante :

cd/ répertoire_téléchargement

. Extrayez les modules de Sun Enterprise SYyMON au moyen de la commande suivante :

# zcat nomfichier_téléchargé | tar xvf -

Si vous avez téléchargé plusieurs versions de SE (systeme d’exploitation) des
modules de Sun Enterprise SYyMON, vous pouvez extraire toutes ces versions SE
dans un méme répertoire. Exécutez tout simplement la commande ci-dessus pour
tous les fichiers téléchargés sans changer le répertoire.

Remarque — Ne mettez que des modules d’une méme version du logiciel Sun
Enterprise SyMON dans un répertoire donné.

. Si vous exécutez le serveur Sun Enterprise SYMON pour la premiere fois, éditez
le fichier /etc/nsswitch.conf . Assurez-vous que le premier jeton de I'entrée
groups est files

# groups:files nis

. Listez les fichiers qui se trouvent dans le répertoire symon_2 0 1.

# Is
Copyright FR_Copyright Sol_2.5.1 Sol_7
Docs INSTALL.README Sol_2.6 inst-es windows

Remarque — Il se peut que votre répertoire soit différent, cela dépend des versions
de SE que vous avez téléchargées et du répertoire dans lequel le SE a été extrait.

. Si vous ne I'étes pas déja, connectez-vous en tant que super-utilisateur (root ) et
effectuez les opérations suivantes :

= Lancez le script d’installation de Sun Enterprise SyMON comme indiqué ci-dessous :

#cd/ répertoire_téléchargement
# inst-es
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10.

Ce script présente une liste interactive de questions qui vous guideront dans la
procédure d’installation.

Sélectionnez les couches de composants de Sun Enterprise SyMON (agent,
serveur, console et/ou aide) que vous voulez installer.

Remarque — Veillez a lire “Aide en ligne de Sun Enterprise SyMON”, page 35 avant
d’installer I’aide en ligne.

Remarque — Le script inst-es  vous permet de configurer vos couches de
composants Sun Enterprise SyMON. Une série de questions vous guidera dans les
procédures de configuration.

Les modules de Sun Enterprise SyMON sont installés dans /opt/SUNWsymon .

Remarque — Le processus d’installation installe les modules de Sun Enterprise SyMON
(tous modules supplémentaires applicables compris) relatifs a votre systeme. Dans
certains cas, la confirmation de I'utilisateur est nécessaire avant I'installation d’un
composant supplémentaire. Pour plus d’informations, reportez-vous a votre supplément.

Installation des composants supplémentaires
distribués séparement

Si vous avez des composants supplémentaires séparés et vous voulez les installer,
vous trouverez des informations d’installation dans le supplément.

Répertoires de Sun Enterprise SyMON

Une fois I'installation et la configuration réussies, les répertoires suivants sont créeés.

TABLEAU 3-1  Répertoires de Sun Enterprise SyMON

Répertoire Description

/opt/SUNWSsymon Répertoire racine ou répertoire relié par un lien logiciel, qui
contient I'infrastructure et les applications de Sun
Enterprise SyMON.

/etc/opt/SUNWsymon Contient les scripts init  pour les applications du logiciel
Sun Enterprise SyMON.

/var/opt/SUNWsymon Contient les fichiers de configuration de Sun Enterprise
SyMON pour votre systeme.
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Aide en ligne de Sun Enterprise SYyMON

L’aide en ligne de Sun Enterprise SyMON, basée sur le Guide de I'utilisateur de Sun
Enterprise SyMON 2.0.1, a été congue pour pouvoir étre consultée rapidement. Une
fois I'installation du logiciel terminée, vous pouvez utiliser votre explorateur pour
afficher les fichiers en anglais de I'aide en ligne du répertoire
/opt/SUNWSsymaon/lib/locale/C/help (C représente la version anglaise).

Vous trouverez dans cette aide en ligne des informations détaillées sur les fenétres
et/ou les procédures.

Pour les installations de consoles hétérogenes (c’est-a-dire les environnements ou la
couche de composants console Sun Enterprise SyMON est installée a la fois sur des
stations de travail dotées de I’environnement d’exploitation Solaris et des
ordinateurs personnels [PC]), I'URL du fichier d’aide de Sun Enterprise SyMON doit
étre du type http:// . La couche console pour PC n’inclut pas les modules d’aide en
ligne : le démon httpd  doit étre installé sur le serveur d’aide de Sun Enterprise
SyMON ou les modules d’aide sont chargés.

Les modules d’aide de Sun Enterprise SyMON sont installés sur ce serveur d’aide
qui est accessible via http. Toutes les consoles peuvent se connecter a ce serveur
d’aide pour bénéficier de I'aide en ligne.

Installation de I’aide en ligne

Remarque — N’effectuez la procédure suivante que si vous installez I’aide en ligne
de Sun Enterprise SyMON sur une machine distante (et non pas sur I’héte de votre
console) ou si vous exécutez la console Sun Enterprise SyMON sur un PC.

La procédure suivante configure un serveur d’aide Sun Enterprise SYyMON pour que
le module d’aide en ligne soit accessible par I'intermédiaire du Web.

Configuration de I'aide en ligne de Sun
Enterprise SYyMON sur une machine distante

. S’il ne I'est pas déja, installez le démon httpd sur le serveur d’aide de Sun
Enterprise SyMON.

. Modifiez le fichier/etc/http/httpd.conf pour spécifier doc_root en tant que
lopt/SUNWSsymon/lib/locale/C/help (Creprésente la version anglaise).
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Par exemple :

# Host Parameters
url {
doc_root " lopt/SUNWsymon/lib/locale/C/help "
user_doc_enable"yes"
user_doc_root"public_html"
cgi_enable"yes"
cgi_dns_enable"no"
cgi_suffix_enable"no”
cgi_user"nobody"
log_type"clf*
log_prefix"/var/http/logs/http"
log_max_files7# number of log files
log_cycle_time1440# minutes i.e. 1 day
log_max_file_size1048576# bytes i.e. 1 MB
ssi_enable"no"
ssi_exec"no"

3. Démarrez le démon httpd sur le serveur d’aide de Sun Enterprise SyMON.

4. Pendant I'installation et la configuration de la couche serveur de Sun Enterprise
SyMON, spécifiez I’'URL de base pour I'aide en ligne de Sun Enterprise SyMON.

iii Attention — Ne cliquez pas sur Return mais tapez http://<  hbte-serveur-aide-en-
ligne>.

L'URL de base SyMON est relatif a la console de SyMON. La
console de SyMON est en mesure de demander de la documentation
d’'aide via le réseau. Si vous avez installé la documentation

d'aide de SyMON dans un emplacement accessible via http au sein
de votre réseau, vous pouvez indiquer cet emplacement. Si l'aide

de SyMON n'est pas installée sur I'h6te console, acceptez tout
simplement la valeur par défaut.

Veuillez entrer 'URL de l'aide de SyMON [local]

Remarque — Le mot “local” sur la derniére ligne du message fait référence a la
console et non pas a un serveur local.
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Configuration des couches de
composants de Sun Enterprise SyMON

Effectuez la procédure suivante lorsque :

= Vvous changez votre configuration d’installation, par exemple lorsque vous
changez de contexte serveur.

= Vous Yy étes invité dans votre supplément.

Si votre installation a échoué, reportez-vous a “Désinstallation du logiciel Sun
Enterprise SYyMON?”, page 24.

Remarque — 1l se peut aussi que vous deviez effectuer la procédure suivante en cas
de changement de votre configuration d’installation, par exemple si vous changez le
contexte serveur ou le germe de sécurité, aprés avoir réussi I'installation du logiciel.
Pour plus d’informations, reportez-vous a “Acces a un serveur Sun Enterprise
SyMON distant”, page 277 et a “Germes de sécurité”, page 38.

Remarque — S’il y a un risque de conflit pour les adresses de port, consultez
“Configuration du logiciel Sun Enterprise SyMON pour utiliser d’autres adresses de
port”, page 294 avant d’effectuer les étapes de cette section.

Configuration des couches de composants de
Sun Enterprise SyMON

. Ouvrez une fenétre de commande et, si vous ne I'étes pas déja, connectez-vous en
tant que super-utilisateur (root)

. Passez au répertoire qui contient le script de configuration de Sun Enterprise
SyMON en tapant la commande suivante :

# cd /opt/SUNWsymon/sbin

. Exécutez ce script pour configurer les couches de composants.

# .Jes-setup
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4. Le script de configuration trouve les couches de composants installées sur votre
systéme qui ont besoin d‘étre configurées et vous permet de sélectionner les
composants a configurer. Une série de questions vous guide dans les procédures
de configuration.

Remarque — Pour plus d’informations sur la configuration des composants
supplémentaires, consultez votre supplément.

Groupes de Sun Enterprise SyMON

Sun Enterprise SYMON affecte les utilisateurs & des groupes. Par défaut, trois
groupes sont créés pendant le processus d’installation, il s’agit des groupes :

= €sops ;
= esadm;
= esdomadm

Pour plus d’informations, reportez-vous a “Catégories de contrdle d’accés (ACL)”,
page 272, Chapitre 15.

Germes de séecurité

Le logiciel Sun Enterprise SyMON génére une clé (un code) de sécurité qui est utilisée
pour la communication entre processus. Un germe (ou mot de passe) doit étre fourni
pour initialiser les clés. Vous pouvez choisir votre propre germe, toute chaine
alphanumérique de huit caractéres maximum, ou utiliser le germe par défaut standard
de Sun Enterprise SyMON (maplesyr) . Voici I'invite du script de configuration :

Voulez-vous générer les clés en utilisant le germe par défaut de
SyMON ?
[yInla]

Vous pourrez changer ce germe par la suite en utilisant la procédure décrite dans
“Configuration des couches de composants de Sun Enterprise SyYMON”, page 37.
Pour plus d’informations, consultez également “Régénération des clés de sécurité”,
page 289.
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Remarque — Si vous préférez utiliser votre propre germe a la place de celui par
défaut, pensez a garder une trace de ce germe car vous en aurez besoin par la suite.

Licences de Sun Enterprise SYyMON

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON est gratuit tant qu’il s’agit de gérer ou de
surveiller un objet ou un héte individuel.

Le logiciel crée un domaine par défaut constitué d’un unique objet géré : I’héte sur
lequel le serveur Sun Enterprise SYMON réside. Vous pouvez configurer
manuellement le logiciel pour remplacer I’hGte géré par un autre systéme ;
I'utilisation gratuite se limite & cette possibilité.

Une licence droits d’utilisation Sun Enterprise SYMON est nécessaire pour créer plus
d’un domaine et gérer ou surveiller plus d’un objet héte. Si vous n’achetez pas de
licence, vous violerez les conditions de votre contrat de licence. Pour plus
d’informations sur I’achat d’une licence, consultez le site Web, http://
www.sun.com/symon/

Si vous dépassez le nombre d’objets autorisé, ou si vous dépassez la période de
temps autorisée pour votre licence de démonstration, un message s’affichera lors de
la connexion vous signalant que vous avez dépassé les limites de votre licence.

Limite de licence dépassée !l
Authentifiée : XXX
Utilisée : YYY

Licenses non-valides
Des erreurs sont survenues dans votre ou vos licences.
Veuillez vérifier vos licenses.

Si vous avez dépassé les limites de votre licence, contactez votre représentant Sun ou
un fournisseur de services Sun agréé pour plus d’informations.

Pendant la configuration du composant serveur, vous étes invité a entrer un jeton
(numéro de code) de licence.

= Si vous avez un jeton de licence, entrez-le lors de la configuration.
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= Sivous n’avez pas de jeton de licence, vous pouvez exécuter le logiciel sans jeton,
comme décrit ci-dessus. Lorsque vous aurez un jeton de licence, vous I'installerez
en utilisant le script es-lic

# cd /opt/SUNWsymon/sbin
# .les-lic

Programme de licence d’Enterprise SyMON

Veuillez entrer votre numéro de licence :
#

Utilisateurs de Sun Enterprise SyMON

Les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON sont des utilisateurs UNIX valides sur le
serveur Sun Enterprise SyMON. L’administrateur systéme doit ajouter les
utilisateurs valides dans le fichier suivant : /var/opt/SUNWsymon/cfg/esusers.

Si le nom d’un utilisateur ne figure pas dans ce fichier, cet utilisateur ne pourra pas
se connecter au logiciel Sun Enterprise SYyMON (pour plus d’informations, voir la
section suivante).

Utilisateurs publics et privés

Pendant la configuration du serveur Sun Enterprise SyMON, le fichier /var/opt/
SUNWSsymon/cfg/esusers  est créé et les utilisateurs suivants y sont ajoutés
automatiquement :

= espublic
espublic  est similaire au guest d’UNIX. Il permet aux utilisateurs d’avoir des
priviléges “général”. Par exemple, lorsqu’un utilisateur essaye d’accéder a des
informations depuis une session s’exécutant sur un serveur Sun Enterprise
SyMON différent du sien, il se voit attribuer I’accés en tant que espublic et peut
visualiser les informations en qualité de guest .

= esmaster
esmaster est similaire au super-utilisateur d’UNIX. Il confére automatiquement
des privileges “admin” aux utilisateurs qui se connectent au logiciel.
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L’administrateur doit ajouter la liste supplémentaire des ID d’utilisateur pour tous
les autres utilisateurs qui ont besoin de se connecter au logiciel Sun Enterprise
SyMON. Tous les utilisateurs qui figurent dans ce fichier ont des priviléges d’acces
“général” par défaut, sauf si d’autres priviléges leur sont octroyés en utilisant les
procédures décrites dans “Utilisation du contrble d’accés (ACL)”, page 280.

Remarque — Les noms d’utilisateur espublic et esmaster ne peuvent pas étre
configurés pendant I'installation : ils doivent étre spécifiquement définis comme
espublic et esmaster .

Ajout d’utilisateurs de Sun Enterprise SyMON

. Connectez-vous en tant que super-utilisateur (sur I’héte serveur Sun Enterprise
SyMON).

. Editez le fichier /var/opt/'SUNWsymon/cfg/esusers . Assurez-vous que le nom
d’utilisateur est un nom d’utilisateur UNIX valide.

. Ajoutez le nom d’utilisateur sur une nouvelle ligne.

. Sauvegardez le fichier et quittez I’éditeur.

Remarque — En ajoutant un utilisateur & la liste des utilisateurs, vous lui octroyez
les priviléges par défaut. Pour plus d’informations, consultez “Priviléges par
défaut”, page 284 et “Remplacement des privileges par défaut”, page 285.

Pour plus d’informations sur la configuration des utilisateurs, consultez le
Chapitre 15.

Octroi de priviléeges esadm, esops ou esdomadm
a un utilisateur

. Connectez-vous en tant que super-utilisateur.

. Assurez-vous que l'utilisateur est un utilisateur de Sun Enterprise SyMON valide.

Pour ce faire, vous pouvez ajouter I'utilisateur au fichier /var/opt/SUNWsymon/
cfg/esusers

. Editez le fichier /etc/group
. Ajoutez I'utilisateur a I’'une des lignes suivantes : esadm, esops ou esdomadm.

. Sauvegardez le fichier et quittez I’éditeur.
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Démarrage du logiciel Sun Enterprise
SyMON

Les composants de Sun Enterprise SyMON sont démarrés au moyen de I'utilitaire
es-start , dont la syntaxe est la suivante :

# lopt/SUNWsymon/sbhin/es-start - option(s)

Remarque — En général, les processus Sun Enterprise SYyMON sont démarrés en
arriere-plan, sauf si vous avez spécifié I’option -i (valide pour un seul processus en
mode interactif). Le processus console est exécuté en arriére-plan, ce qui permet de
le supprimer facilement en utilisant Control-C.

Les choix disponibles pour option(s) sont indiqués dans le TABLEAU 3-2.

TABLEAU 3-2  Options pour es-start

Option Définition

a Démarre I’agent.

c Démarre la console.

e Démarre le Gestionnaire d’événements.

f Démarre le Gestionnaire de configuration.
h Liste les options pour I'utilitaire es-start

i Démarre I’agent en mode interactif ; valide uniquement pour une
desoptionsa, t, f, I, p ete.

| Démarre I’agent Plate-forme.

p Démarre le Gestionnaire de topologie.

s Démarre le serveur.

t Démarre le Gestionnaire de trappes.

A Démarre tous les composants a I’exception de la console. Equivaut a

es-start -aefpst

S Démarre le serveur et tous les sous-composants du serveur.
Equivaut a es-start -efpst
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Par exemple, pour démarrer les agents et le serveur, utilisez I’option es-start -A
Pour démarrer I’agent sur un hdte surveillé, utilisez I’option es-start -a

Remarque — Vous devez étre connecté en tant que super-utilisateur (root ) pour
démarrer I'un quelconque des composants de Sun Enterprise SyMON, a I’exception
de la console.

Si vous avez besoin de transférer des arguments quelconques aux processus que
vous démarrez, vous pouvez le faire en listant ces arguments apres ces options.
Par exemple, si vous voulez démarrer la console et lui dire d’utiliser le port 2090,
vous devez utiliser la commande suivante .

# es-start -c -- -p 2090

Les commandes de démarrage les plus fréquentes sont les suivantes :

TABLEAU 3-3 Commandes de démarrage fréquentes

Pour dématrrer : Commande
Uniquement le es-start -S
serveur

Uniguement I'agent es-start -a
Serveur + agent es-start -A

Console es-start -c

Aprés le démarrage d’autres processus, il se peut qu’il y ait un délai de plusieurs
secondes avant que la console puisse répondre.

Remarque — Vous pouvez démarrer plusieurs processus a la fois. Par exemple,
pour démarrer a la fois le serveur et I’agent, entrez es-start -Ac
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v Démarrage du logiciel Sun Enterprise SYyMON

1. Passez au répertoire /opt/SUNWsymon/sbin

# cd /opt/SUNWsymon/sbin

2. Si applicable, démarrez le serveur Sun Enterprise SyMON en tapant :

# .les-start -S

3. Si applicable, démarrez I’'agent Sun Enterprise SyMON en tapant :

# .Jes-start -a

4. Tapez es-start -c a I’'invite pour démarrer la console.

# .les-start -c

Remarque — Vous n’avez pas besoin d’étre super-utilisateur (root ) pour exécuter
la console Sun Enterprise SyMON.

Le panneau de connexion de Sun Enterprise SyMON (FIGURE 3-1) s’affiche. Pour plus
d’informations sur les boutons qu’il comporte, reportez-vous au TABLEAU 3-4.

[~ Conmexion A Sun Entenoriie SAsN il

Wewilier lpwrnir ey infprmssmes de manersen solvanbes ;

Ii. r id flp manEmman - gl

"Ml e pERwe [ —

e du serewur @ cocnes

SUN ENTERPRISE

SYMON (e e

FIGURE 3-1 Panneau de connexion de Sun Enterprise SyMON
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Le TABLEAU 3-4 liste les boutons du panneau de connexion et leurs fonctions
respectives.

TABLEAU 3-4  Boutons du panneau de connexion de Sun Enterprise SyMON

Bouton Fonction

Connexion Permet aux utilisateurs d’ouvrir I'application Sun Enterprise SyMON.

Aide Affiche I’aide en ligne relative a ce panneau.

Options Affiche une bofte de dialogue qui vous permet de spécifier le numéro de port

du serveur Sun Enterprise SyMON et le modele de sécurité pour les messages
de sécurité dans le sens console vers serveur Sun Enterprise SyMON.

Quitter Sort du logiciel.

. Connectez-vous en utilisant un compte d’utilisateur UNIX valide. Ce compte doit
figurer dans le fichier /var/opt/'SUNWsymon/cfg/esusers de la machine
serveur Sun Enterprise SyMON.

Remarque — Vous ne devez pas utiliser les comptes d’utilisateur espublic et
esmaster .

. Tapez le nom de I’h6te du serveur Sun Enterprise SyMON dans le champ Héte du
serveur.

. Si vous n’utilisez pas les adresses de port par défaut du serveur Sun Enterprise
SyMON ou si voulez définir la sécurité des messages dans le sens console vers
serveur Sun Enterprise SyMON :

a. Cliquez sur le bouton Options.

b. Tapez le numéro de port de I’h6te RMI du serveur Sun Enterprise SyMON dans
le champ Numéro de port du serveur.
Pour plus d’informations, reportez-vous a “Reconfiguration des adresses de port
SNMP de Sun Enterprise SYyMON”, page 296.

c. Cliquez dans le cercle a proximité de I’option relative aux messages de sécurité
appropriée (FIGURE 3-2).
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A| Options |

Sécurité des messages dans le sens Console—-vers—Serveur
(1 Pas d'authentification des messages (authentification 3 la connexion de I'utilisateur unigue ment)
(® Authentification ("narmale") des messages dans le sens Console—wers—Serveur

1 Authentification (houssée") des messages dans le sens Consale -Serveur-Console

Numéro du port du serveur: (2099

] 0K | Annuler

FIGURE 3-2 Boite de dialogue Options de connexion de Sun Enterprise SyMON

Ces options vous permettent de choisir entre :

= Pas d’authentification des messages : si vous sélectionnez cette option, seule la
connexion de I'utilisateur est authentifiée. Les messages échangés entre la console
et le serveur ne sont pas controlés.

= Authentification des messages Console-vers-Serveur : si vous sélectionnez cette
option, le serveur vérifie I'authenticité des messages en provenance de la console
mais la console ne vérifie pas les messages en provenance du serveur.

= Authentification des messages Console-Serveur-Console : si vous sélectionnez
cette option, la console authentifie les messages en provenance du serveur et le
serveur ceux en provenance de la console.

d. Cliquez sur le bouton OK.

8. Contrdlez que vous avez correctement entré toutes les informations dans la
fenétre de connexion de Sun Enterprise SYMON (FIGURE 3-1).

9. Cliquez sur le bouton Connexion de la fenétre Connexion a Sun Enterprise
SyMON pour vous connecter a la console de Sun Enterprise SyMON.

Le message suivant s’affiche sur la ligne du statut courant :
“Connexion réussie. Lancement de la console en cours.”

La fenétre console principale s’affiche (FIGURE 3-3).

Remarque — Il est possible qu’une boite de dialogue d’avertissement s’affiche avant
la fenétre console principale si la version du logiciel de la console ne correspond pas
a la version du serveur ou si vous avez dépassé les limites de votre licence.
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FIGURE 3-3 La fenétre console principale de Sun Enterprise SyMON

Sortie et arrét du logiciel Sun Enterprise
SyMON

Vous quittez la console au moyen de la fenétre console principale et les composants
serveur et agent par le biais d’une fenétre de shell.

Les composants serveur et agents de Sun Enterprise SyMON s’arrétent au moyen de
I'utilitaire es-stop . La syntaxe est:

# lopt/SUNWsymon/shin/es-stop - option(s)

Les choix relatifs a option(s) sont indiqués dans le TABLEAU 3-5.

TABLEAU 3-5  Options pour es-stop

Option Définition

a Arréte I'agent.

e Arréte le Gestionnaire d’événements.

f Arréte le Gestionnaire de configuration.
h Liste les options pour I'utilitaire es-stop

| Arréte I’agent Plate-forme.
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TABLEAU 3-5  Options pour es-stop  (suite)

Option Définition

p Arréte le Gestionnaire de topologie.
s Arréte le serveur.

t Arréte le Gestionnaire de trappes.

Arréte tous les composants a I’'exception de la console.

S Arréte le serveur et tous les sous-composants du serveur
(Gestionnaire de trappes, Gestionnaire de topologie, Gestionnaire
de configuration et Gestionnaire d’événements).

Remarque — Vous devez étre super-utilisateur (root) pour arréter le serveur et les
agents Sun Enterprise SyMON.

v Sortie de la console Sun Enterprise SYyMON

1. Sélectionnez Fichier O Quitter dans la barre de menu de la fenétre console principale.
La boite de dialogue Sortir de Sun Enterprise SyMON s’affiche (FIGURE 3-4).

2. Cliquez sur le bouton Quitter pour quitter I’application ou sur le bouton Annuler
pour annuler votre requéte.

—| Sortir de Sun Enterprise SYMON |

Youlez—vous sortir de Sun Enterprise SyMON ?

FIGURE 3-4 La bofte de dialogue Sortir de Sun Enterprise SyMON

v Arrét du serveur et des agents Sun Enterprise
SyMON

e Pour arréter les sous-composants agents et serveur Sun Enterprise SYyMON, tapez
ce qui suit :

# lopt/SUNWsymon/shin/es-stop -A
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CHAPITRE 4

Utilisation des domaines
administratifs de Sun Enterprise
SyMON

Un domaine administratif Sun Enterprise SyMON est une collection arbitraire de
ressources qui peuvent étre tout aussi bien des campus entiers que des batiments
individuels ou des hotes, des réseaux, des sous-réseaux, des liens, etc.

La collection d’un domaine est organisée de fagon hiérarchique.

Remarque — Dans ce document, le terme “domaine” fait référence & un domaine
administratif Sun Enterprise SYyMON et ne doit pas étre confondu avec I’acception
de ce méme mot dans d’autres produits ou documents Sun.

Ce chapitre traite les points suivants :

= Définition du domaine d’accueil ;

= Sélection du Gestionnaire de domaines ;
» Création des domaines ;

= Remplissage des domaines ;

» Sélection d’un domaine ;

= Suppression d’'un domaine ;

» Définition d’un domaine distant ;

» Définition de la sécurité d’un domaine.

Le logiciel Sun Enterprise SyMON peut surveiller de trées nombreux hétes, que vous
pouvez classer en groupes afin de faciliter vos taches de surveillance. Le groupe le
plus important (celui de plus haut niveau) est un domaine, c’est-a-dire un
regroupement arbitraire d’hotes, de sous-réseaux, de réseaux, de batiments, etc.

Vous pouvez créer un ou plusieurs domaines, a condition de donner a chacun un
nom unique. Chaque domaine comportera un ou plusieurs membres, classés de
facon hiérarchique. Par exemple, vous pouvez décider qu’un domaine rassemble
tous les hétes d’un batiment ou tous les hdtes d’un campus.
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Remarque — Réfléchissez quelques minutes a comment classer vos hétes dans
plusieurs domaines.

Vous pouvez avoir besoin de groupes supplémentaires dans vos domaines afin de
mieux classer vos hoétes. Par exemple, si vous avez plusieurs centaines d’hotes, il est
peu pratique de placer chacun d’entre eux dans un domaine.

Vous pouvez diviser le domaine créé en un ensemble de groupes plus petits

(par exemple : des campus). Dans la (FIGURE 4-1), le domaine Siege peut rassembler
plusieurs campus.

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer Afficher Aller 0Outils

{BaE QF

Domaines administratifs de SyMON Récapitulatif des stat

"'| (1 ido i

Emplacement : SiégefCampus/Batiment Bf129.146

o B Batiment
@ B Batiment B
@ 958 104150151 52
@ % mpkiz-238-n
@ @ Groupe A
Ma chineA
E MachineB

MachineB

FIGURE 4-1 Exemple de domaine

Chaque campus peut a son tour étre divisé en groupes plus petits (par exemple : des
batiments). De maniére analogue, chaque batiment sera divisé en groupes plus petits
(par exemple : des réseaux, des sous-réseaux et des groupes). Enfin, chaque groupe
contiendra des hoétes individuels.

Dans notre exemple, I’ordre hiérarchique, du niveau le plus élevé au niveau le plus
bas est le suivant : domaine, campus, batiment, réseau, sous-réseau, groupe et hote
individuel. Pour des informations détaillées sur la création des domaines, reportez-
vous a “Création des domaines”, page 56.
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Démarrage du logiciel Sun Enterprise
SyMON

Lorsque le logiciel Sun Enterprise SyMON est démarré pour la premiére fois, une
boite de dialogue s’affiche (FIGURE 4-2) vous invitant a définir un domaine d’accueil.
Ce domaine est celui qui s’affichera toutes les fois que la console SyMON sera
démarrée.

—| Dafinition du domaine d'accueil

Domaines

Machine &
Default Domain

Définir | | aller Aide

FIGURE 4-2 Bofte de dialogue Définition du domaine d’accueil

Pendant I'installation, un domaine par défaut (dont le nom reprend celui de votre
hote serveur) est automatiquement créé.
e Effectuez I'une, au choix, des actions suivantes:

= Sélectionnez le domaine par défaut et cliquez sur le bouton Définir. Votre
domaine par défaut deviendra votre domaine d’accueil et s’affichera. Pour plus
d’informations, reportez-vous a “Définition du domaine d’accueil”, page 52.

= Sélectionnez le domaine par défaut et cliquez sur le bouton Aller. La fenétre
console principale s’affichera avec ce domaine par défaut.
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Le domaine par défaut est composé d’un objet qui est votre hote serveur.
= Pour explorer la fenétre console principale, reportez-vous au Chapitre 7.
= Pour explorer les fonctionnalités de surveillance, reportez-vous au Chapitre 8.

= Pour créer des domaines supplémentaires, reportez-vous a “Création des
domaines”, page 56.

= Pour créer des objets supplémentaires dans un domaine, reportez-vous a
“Remplissage des domaines”, page 57.

v Définition du domaine d’accueil

1. Effectuez I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur le bouton Définir (FIGURE 4-2) dans la boite de dialogue Définition du
domaine d’accueil.

= Sélectionnez Fichier 0 Définition du domaine d’accueil dans la fenétre console
principale (FIGURE 4-3).

Menu Fichier

Sun Enterprise SYrON
Fichizr | Editer Afficher Aller Outils
Gestionnaire de domaines...
Gestionnaire de domaines distants...
Définir le domaine d’accueil..

Messages Console — SyMON...
Quitter

Emplacement : Default Domain

FIGURE 4-3 Le menu Fichier de Sun Enterprise SyMON

La bofte de dialogue Définition du domaine d’accueil (FIGURE 4-4) s’affiche.
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—| Dafinition du domaine d'accueil
Domaines
Machine &
Machine B
Siege
Default Domain
Fermer | | Aide

FIGURE 4-4 La bofte de dialogue Définition du domaine d’accueil

. Sélectionnez le domaine dont vous voulez faire votre domaine d’accueil.
Le domaine sélectionné apparait en surbrillance.

. Cliquez sur le bouton Définir.

Le message suivant apparait dans le bas de la boite de dialogue Définition du
domaine d’accueil.

Définition du domaine d'accueil...Veuillez patienter

Une fois le domaine d’accueil défini, ce message change et devient :

Le domaine d’accueil a été correctement défini.

. Cliguez sur le bouton Fermer.

La fenétre console principale est actualisée et le domaine d’accueil s’affiche
(FIGURE 4-5).

A ce stade, vous pouvez remplir votre domaine. Pour plus d’informations, reportez-
vous a “Remplissage des domaines”, page 57.
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FIGURE 4-5 Domaine d’accueil

54

Creéation de domaines

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON vous permet de créer des domaines au moyen de
la fenétre Gestionnaire de domaines.

v Sélection du Gestionnaire de domaines

e Dans la fenétre console principale, sélectionnez Fichier O Gestionnaire de
domaines (FIGURE 4-3).

Le Gestionnaire de domaines s’affiche (FIGURE 4-6).
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= GCestionnaire de domaines |
Domaines | Ajouter.. |
Sigge
caturno | Sécurité... |
urana
Yega | Supprimer |
javelin
| Allera |
| Référenc.. |
Domaine d’accueil :Siége | Définir le domaine daccueil |
Fermer Aide

FIGURE 4-6 Le Gestionnaire de domaines

Remargque — Dans le Gestionnaire de domaines, certains boutons restent grisés tant
gu’aucun domaine n’est sélectionné.

TABLEAU 4-1  Boutons du Gestionnaire de domaines

Bouton Description

Ajouter Affiche la boite de dialogue Création d’'un domaine.

Sécurité Affiche I’Editeur d’attributs avec I'onglet Sécurité sélectionné pour le
domaine en surbrillance.

Supprimer Supprime le domaine sélectionné et tous ses membres.

Aller a Met a jour la fenétre console principale afin d’afficher le domaine
sélectionné. Vous pouvez également “aller a” un domaine en double-
cliquant sur celui-ci.

Référencer Insére le domaine sélectionné dans le domaine courant.

Définir le Définit le domaine sélectionné comme étant celui qui s’affiche toutes les

domaine fois que la console est démarrée. Pour plus d’informations, consultez

d’accueil “Définition du domaine d’accueil”, page 52.
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v Création des domaines

1. Sélectionnez Fichier O Gestionnaire de domaines (FIGURE 4-3) dans la fenétre
console principale.

Le Gestionnaire de domaines s’affiche (FIGURE 4-6).

2. Dans le Gestionnaire de domaines, cliquez avec le bouton gauche de la souris sur
Ajouter.
La bofte de dialogue Création d’un domaine s’affiche (FIGURE 4-7).

—| Création d'un domaine |

Nom du domaine : |

[¥] Le remplir maintenant

FIGURE 4-7 La bofte de dialogue Création d’un domaine

3. Tapez le nom du nouveau domaine dans le champ Nom du domaine.

4. Si vous ne voulez pas remplir maintenant votre domaine, assurez-vous que la case
a cocher Le remplir maintenant est bien désactivée.

Par défaut, une boite de dialogue qui vous permet de démarrer le Gestionnaire de
découvertes s’affiche juste aprés la création d’un domaine. Pour plus d’informations
sur le Gestionnaire de découvertes, reportez-vous au Chapitre 6.

5. Cliquez sur le bouton Créer.
6. Créez d’autres domaines ou remplissez manuellement votre domaine.

Si vous ne disposez pas des permissions de sécurité permettant de créer un
domaine, un message d’erreur s’affiche. Pour plus d’informations sur la sécurité,
reportez-vous au Chapitre 15.
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Remplissage des domaines

Apreés avoir créé un ou plusieurs domaines, vous pouvez les remplir (ainsi que leurs
groupes subordonnés). Trois méthodes permettent d’ajouter des hotes et d’autres
ressources a la collection d’un domaine :

= Remplissage au moyen du Gestionnaire de découvertes — reportez-vous au Chapitre 6.
Le Gestionnaire de découvertes explore le réseau a la recherche de ressources.
Il s’agit la de la méthode utilisée par défaut pour remplir un domaine nouvellement créé.
La recherche peut étre longue mais il est possible de I’écourter en fixant des limites.

= Remplissage au moyen du Gestionnaire de découvertes en utilisant la
fonctionnalité Programmation — reportez-vous a “Démarrage de la fenétre
Requétes de découverte”, page 94. Vous pouvez programmer une découverte
toutes les heures, tous les jours, toutes les semaines ou tous les mois afin de
découvrir a intervalles réguliers les nouveaux objets gérés d’un réseau.

= Remplissage manuel par le biais du menu Créer un objet — reportez-vous au
Chapitre 5. Cette méthode, qui permet d’ajouter des objets un par un, est
particuliérement pratique pour ajouter un petit nombre de ressources connues.
Par exemple, si vous venez d’installer un nouvel héte, vous pouvez utiliser Créer
un objet pour ajouter immédiatement ce nouvel héte au domaine local.

Gestion des domaines

Apres avoir créé des domaines, vous pouvez les gérer.

Sélection de domaines

Vous pouvez lister les domaines par le biais de la fenétre Gestionnaire de domaines
(FIGURE 4-6) ou de la fenétre console principale.

Sélection d’un domaine

. Effectuez I'une, au choix, des actions suivantes :

= Sélectionnez Fichier O Gestionnaire de domaines dans la fenétre console
principale (FIGURE 4-3).

= Dans la fenétre console principale, cliquez avec le bouton gauche de la souris sur
le menu déroulant Domaines administratifs de SyMON (FIGURE 4-8).

La liste courante des domaines s’affiche.
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FIGURE 4-8 La fenétre console principale avec une liste des domaines courants

Default Domain {Accueil)

g

Campus A

. Cliquez avec le bouton gauche de la souris sur le domaine que vous voulez afficher.

La fenétre console principale est actualisée et affiche le domaine sélectionné.
Le bouton Domaines administratifs de SyMON change pour afficher le nom du
domaine que vous avez sélectionné.

Suppression de domaines

Vous devez disposer d’une permission de sécurité spéciale pour supprimer un domaine.
Pour plus d’informations sur la sécurité dans Sun Enterprise SyMON, reportez-vous au
Chapitre 15.

Suppression d’un domaine

Attention — En supprimant un domaine, vous supprimez tous ses membres.

. Dans la fenétre Gestionnaire de domaines, mettez en surbrillance le nom du

domaine que vous souhaitez supprimer.

. Cliguez sur le bouton Supprimer.

La boite de dialogue Confirmation de la suppression du domaineine (FIGURE 4-9 ou
FIGURE 4-10) s’affiche.
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~| Confirmation de la suppression du domaine

ik Supprimer ce domaine ?
g

Machine A

Supprirnet ce dormaine supprimers 'ensemble des objets

gui se trouvent A l'intérieur. Tous les objets d'autres domaines gui
fant rEférence & ce domaine ou 3 ses objets prendront un

statut irmtionnel. Les objets guiy font référence doivent

Etre supprirmés separsrment.

Supprimer Annuler

FIGURE 49 La boite de dialogue Confirmation de la suppression du domaineine

~| Confirmation de la suppression du domaine

ik Supprimer ce domaine ?
o

Default Dormain

YWous Bfes sur le point de supprirmer le dormaine
qui estaffiché. S5ivous le faites, SMON reviendm au
dernier dormaine visite.

Supprirnet ce dorraine supprimers égalerent ous les objets
gui se trouvent A l'intérieur. Tous les objets d'autres domaines
gui font riférence 4 ce domaine ou 3 ses objets prendront un
statut irmtionnel. Les objets gui y font référence doivent Etre
sUppHmEs séparsment.

Supprimer Annuler

FIGURE 4-10 La bofte de dialogue Confirmation de la suppression du domaineine pour
le domaine courant
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3. Cliquez sur Supprimer.

La boite de dialogue Confirmation de la suppression du domaineine affiche le message
suivant :

Suppression du domaine en cours...Veuillez patienter.

Lorsque le domaine a été supprimé avec succes, la boite de dialogue disparait et le
Gestionnaire de domaines met a jour la liste des domaines.

4. Cliquez sur le bouton Fermer du Gestionnaire de domaines.

Surveillance de domaines distants

Les domaines distants sont des domaines créés dans un contexte serveur Sun
Enterprise SyMON différent. Pour une description des contextes serveur, reportez-
vous au Chapitre 15.

Si I’objet qui vous intéresse se trouve dans un autre contexte serveur vous pouvez
toujours le surveiller en référencant ce domaine distant dans votre domaine local.
Sachez cependant que vous ne pourrez pas gérer cette ressource distante a moins de
vous déconnecter de votre contexte serveur Sun Enterprise SyMON courant et de
VOous connecter au contexte serveur distant en question. Vous ne pouvez gérer les
propriétés surveillées d’une ressource que si I’agent qui se trouve sur cette ressource
envoie des informations de gestion d’événements au serveur auquel votre console
est connectée. Par défaut, la politique de sécurité de Sun Enterprise SyMON vous
attribue des priviléges de “lecture seule” pour les domaines distants. Pour plus
d’informations sur la sécurité, reportez-vous au Chapitre 15.

Remarque — Vous pouvez référencer un domaine distant pour en surveiller les ressources
mais vous ne pouvez pas gerer les propriétés surveillées sur une ressource distante.

Par exemple, supposons que votre contexte serveur Sun Enterprise SyMON courant
soit basé dans le domaine Siége et qu’un second contexte serveur Sun Enterprise
SyMON se trouve dans le Bureau régional 1. Lorsque les employés du Bureau régional
1 sont absents, les administrateurs systéme du Siege peuvent surveiller les domaines
du bureau régional en les référencant dans le contexte serveur Siege. En cas d’urgence,
les administrateurs du Siége peuvent avertir immeédiatement un administrateur du
Bureau régional 1.

Remarque — Les domaines distants vous permettent de surveiller sans interruption
les ressources critiques.
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Voici un exemple qui illustre le fonctionnement de la surveillance a distance.

Dans la figure suivante, le Domaine A surveille les objets 1 et 2 (qui sont attribués au
Domaine A) et surveille a distance les objets 3 et 4, qui sont attribués au Domaine B.
Vous remarquerez que le Domaine A ne peut pas surveiller les objets 3 ou 4 sans
passer par le Domaine distant B.

Domaine A

v

Domaine B

Objet 1

Objet 2

Objet 3

Objet 4

FIGURE 4-11 Domaine distant

Attention — Ne créez pas un domaine avec une référence circulaire (a lui-méme).

Par exemple, ne créez pas un domaine (le Domaine A) qui référence un autre
domaine (le Domaine B) qui a son tour, contienne une référence au Domaine A.

Domaine A

*

v

Domaine B

Objet 1

Objet 2

Objet 3

Objet 4

FIGURE 4-12 Domaine distant - Référence de domaine circulaire

S’il est nécessaire que les deux domaines se surveillent réciproquement, pour éviter
de créer une référence circulaire, créez des membres (par exemple, des groupes) sous
les domaines A et B comme illustré ci-dessous.
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| v

Domaine A Domaine B
4 |
Groupe 1 Groupe 2
Objet 1 Objet 2 Objet 3 Objet 4

FIGURE 4-13 Domaine distant - Configuration pour une surveillance croisée réussie
Maintenant lors de la création d’une référence a distance, le Domaine A peut

référencer le Groupe 2 sous le Domaine B, tandis que le Domaine B peut référencer
le Groupe 1 sous le Domaine A.

v Définition d’un domaine distant

1. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Fichier O Gestionnaire de
domaines distants (FIGURE 4-3).

La boite de dialogue Gestionnaire de domaines distants s’affiche (FIGURE 4-14).
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=| Cestionnaire de domaines distants

Domaines

Machine &

Machine B

Sigge

Default Domain

Attention : le référencement de domaines circulaires n’est pas pris en charge.
Pour plus de détails, consultez I'aide en ligne.

Gestionnaire de topologies distantes :

Hite |orione | Port [164

| Lister les domaines | ‘ Référencer | | Fermer |

FIGURE 4-14 Le Gestionnaire de domaines distants

. Tapez le nom du serveur distant dans le champ Héte. Le cas échéant, tapez
également le numéro de port approprié dans le champ Port.

Par défaut, le Gestionnaire de topologie est installé sur le serveur, sur le port 164.

. Cliguez sur le bouton Lister les domaines.
La liste des domaines du serveur distant s’affiche.

. Cliquez sur le domaine que vous voulez référencer.
Le domaine sélectionné est mis en surbrillance.

. Cliquez sur le bouton Référencer.

Une référence au domaine sélectionné est créée dans le domaine couramment
sélectionné dans la fenétre console principale (FIGURE 4-15).
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= SuUN Enterprise SYROMN

Fichier Editer Afficher Aller

Qutils

7

< BAE

Domaines administratifs de SyMON

Récapitulatif des statuts du domaine

|Machine A

*| ©®0 | @0 | 90 | @0 | ®0 |

Emplacement : Machine A

==t] Carmpus

o EBétirrent-‘-\

@ B BatimentB

O 858 194150151 42
Bureau régional 1

Bureaw régional }

FIGURE 4-15 Référencement d’un domaine distant

Editeur d’attributs pour un domaine

L’Editeur d’attributs qui s’affiche pour un domaine fournit des informations
supplémentaires sur ce domaine et les regles qui en régissent le comportement.
Il vous permet d’éditer les informations de sécurité relatives a ce domaine.

Remarque — Le nombre d’onglets de I’'Editeur d’attributs dépend de son type et le
type d’Editeur d’attributs qui s’affiche dépend de I’objet sélectionné.
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v Définition de la sécurité d’un domaine

1. Effectuez I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Ouvrez I’Editeur d’attributs pour un domaine en cliquant avec le bouton droit de
la souris sur I'icobne du domaine et en mettant Editeur d’attributs en surbrillance
dans le menu automatique qui s’affiche dans la vue hiérarchique.

= Sélectionnez Fichier O Gestionnaire de domaines dans la fenétre console
principale puis sélectionnez un domaine et cliquez sur le bouton Sécurité.
2. S’il n’est pas déja sélectionné, cliquez sur I'onglet Sécurité (FIGURE 4-16).
3. Tapez le ou les noms des utilisateurs et des groupes d’administrateurs dans les
champs appropriés.
Pour plus d’informations, reportez-vous au Chapitre 15.

4. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les paramétres par défaut de I’Editeur
d’attributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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FIGURE 4-16 L’Editeur d’attributs pour un domaine
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CHAPITRE 5

Objets

Ce chapitre expliqgue comment créer et surveiller des objets.

Ce chapitre explique comment :

= Création d’un noeud ;

= Création d’un objet module ;
= Création d’un groupe ;

= Création d’un objet composite ;
= Création d’un segment ;

= Connexion d’objets ;

= Copie d’un objet ;

= Copier un groupe d’objets ;
= Modification d’un objet ;

= Coupe et collage d’objets ;

= Suppression d’objets.

Dans Sun Enterprise SYyMON, les objets représentent des parts (ou noeuds) d’un
réseau. Il peut s’agir de composants matériels ou logiciels tels que des hbtes
(stations de travail et serveurs), des imprimantes, des routeurs, des modules, etc.
Méme un segment du réseau peut constituer un objet.

Remarque — Pour plus d’informations, consultez votre supplément. Ce dernier
contient d’importantes informations spécifiques a votre plate-forme sur la création
d’un objet.

Pour surveiller ou gérer un objet, vous devez créer un noeud qui le représente dans un
domaine ou un groupe. Si le groupe n’existe pas, vous devez commencer par le créer.

Vous pouvez créer et surveiller ou gérer un ou plusieurs domaines contenant des
noeuds pour plusieurs objets (tels que des stations de travail et d’autres
périphériques connectés au serveur). Pour plus d’informations sur les domaines,
reportez-vous au Chapitre 4.
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Création d’un noeud

Pour créer des noeuds, vous devez utiliser le menu déroulant Editer de la fenétre
console principale.

Création d’un noeud

Remarque — Il doit y avoir au moins un domaine pour que vous puissiez créer un
noeud. Pour créer un domaine, reportez-vous a “Création des domaines”, page 56.

. Dans la vue hiérarchique de la fenétre console principale, sélectionnez le domaine

dans lequel vous voulez créer le nouvel objet.
Sélectionnez le groupe de plus bas niveau du domaine ou I’objet doit étre créé.

Par exemple, si vous voulez créer un noeud dans un batiment se trouvant dans I'un
des campus d’un domaine, vous devez sélectionner ce batiment dans le domaine en
tant que groupe de plus bas niveau.

. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Editer O Créer un objet

(FIGURE 5-4).

La fenétre Création d’un objet topologique s’affiche. Par défaut, I’'onglet sélectionné
est Noeud (FIGURE 5-1).
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FIGURE 5-1 La fenétre Création d’un objet topologique — Onglet Noeud

3. Dans la partie supérieure de Création d’un objet topologique, configurez le
nouveau noeud :

a. Cliquez sur le bouton Surveiller via pour afficher le menu déroulant puis
sélectionnez un logiciel ou un agent pour surveiller le nouveau noeud.
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Il existe sept catégories d’agents et de dispositifs de surveillance (TABLEAU 5-1). S’il n’y a
pas d’agent disponible pour I'objet sélectionné, SNMP Ping devrait fonctionner.
Si vous ne sélectionnez pas d’agent ni la commande ping , la création échoue.

TABLEAU 5-1  Types de surveillance de Sun Enterprise SyMON

Type Description Effet

Agent Surveille et gére un hote sur lequel un agent Le statut de I’'agent qui se trouve sur I’hdte peut
SyMON- actif est installé et fonctionne. étre surveillé. La fenétre Détails de I’'h6te agent Sun
Héte Enterprise SYMON comporte les onglets Infos,

Explorateur, Alarmes, etc. Le Type d’interrogation
entité dans I'onglet Infos est ahost .

Agent Surveille et gére un module sur lequel un Le statut du module Sun Enterprise SyMON sur

SyMON- agent Sun Enterprise SyMON actif est I’hdte agent peut étre surveillé. La fenétre Détails

Module installé et fonctionne. comporte les onglets Infos et Explorateur. Le Type
d’interrogation entité dans I’'onglet Infos est amod.

Agent Pour plus d’informations, consultez votre

SyMON - supplément.

Plate-forme

Proxy SNMP  Surveille et gere le périphérique au moyen Les données du module Surveillance proxy

d’un agent Sun Enterprise SyMON qui exécute peuvent étre affichées. La fenétre Détails
un module proxy Sun Enterprise SyMON pour comporte les onglets Infos et Explorateur.
ce périphérique (le module proxy doit avoir été Le Type d’interrogation entité dans I’onglet Infos
chargé au préalable dans I’'agent en utilisant la  est aprox .

boite de dialogue Charger un module, voir

Chapitre 12). La communication entre le

Gestionnaire de topologie de Sun Enterprise

SyMON et I'agent est de type SNMPVv2 usec ;

celle entre I’'agent Sun Enterprise SyMON et le

périphérique distant SNMPv1 ou SNMPv2,

selon le module proxy.
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TABLEAU 5-1  Types de surveillance de Sun Enterprise SyMON (suite)

Type Description Effet
Ping SNMP  Surveille le périphérique en utilisant la Il est possible de surveiller la disponibilité de
commande SNMP ping . Le Gestionnaire de  I’agent SNMP sur le périphérique. La fenétre
topologie de Sun Enterprise SyMON Détails ne comporte que I'onglet Infos. Le Type
communique avec le périphérique en utilisant d’interrogation entité dans I’onglet Infos est
SNMPV1 (il n’y a pas de fonctionnalités de snmp
gestion pour les périphériques surveillés par
la commande SNMP ping ).
Ping ICMP Surveille le périphérique en utilisant la Il est possible de surveiller I’accessibilité du
commande ping ICMP (Internet Control périphérique. La fenétre Détails ne comporte que
Message Protocol). 1l n’y a pas de fonctionnalités I’onglet Infos. Le Type d’interrogation entité dans
de gestion pour les périphériques surveillés I'onglet Infos est ping .
par la commande ICMP ping .
Pas surveillé  Le noeud créé ne peut qu’étre affiché. Aucun aspect du périphérique n’est surveillé.
Son statut n’est pas surveillé. La fenétre Détails ne comporte que I’'onglet Infos.
Le Type d’interrogation entité dans I’onglet Infos
est dummy

b. Le cas échéant, sélectionnez un type dans le menu déroulant du champ Type.

La liste des options varie considérablement selon le type de surveillance que vous
avez sélectionné a I'étape précédente.

Remarque — Pour plus d’informations sur la création d’un objet pour votre plate-
forme, consultez votre supplément.

TABLEAU 5-2  Choix disponibles dans le menu déroulant Type

Surveillé par  Agent - Hote  Agent - Module  Proxy SNMP Ping SNMP Ping ICMP Pas surveillé
Type Station de Module local  Routeur, Routeur, Routeur, Imprimante,
travail, Concentrateur, Concentrateur, Concentrateur, Station de
Serveur Station de Station de Station de travail,
travail, travail, travail, Routeur,
Imprimante, Imprimante, PC, Concentrateur,
PC, PC, Serveur Serveur,
Serveur Serveur PC

c. Le cas échéant, faites défilez les choix et sélectionnez un objet dans la fenétre
Création d’un objet topologique.

Pour certains types de surveillance, le c6té droit de la fenétre Création d’un objet
topologique comporte un ensemble d’icbnes relatives a I’objet que vous avez
sélectionné. Ces icones sont celles qui s’affichent dans les vues hiérarchique et
topologique de la fenétre console principale lorsque le noeud est crée.
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d. (Facultatif) Créez un nouveau nom unique dans le champ Etiquette du noeud.

e. (Facultatif) Tapez une description du noeud.

4. Tapez les informations requises dans la partie inférieure de la fenétre Création

d’un objet topologique.

Les questions qui apparaissent dans la moitié inférieure de la fenétre varient selon
I’agent ou le dispositif de surveillance sélectionné a I’étape 3a, ci-dessus. Aucune
information supplémentaire n’est demandée pour le choix Pas surveillé, mais dans la
plupart des cas vous devrez indiquer :

= le nom de I’"h6te du noeud ;
= |’adresse IP du noeud.

Vous pouvez indiquer au choix le nom de I’h6te, I'adresse IP ou ces deux éléments.
En cas de conflit entre le nom de I’hote et I’adresse IP, le nom de I’héte prévaut.

Il se peut que dans certains cas vous deviez indiquer un ou plusieurs des éléments
suivants :

= le numéro du port de I’'agent Sun Enterprise SyMON (il s’agit par défaut du n°161) ;
= le nom de I’héte proxy et son adresse IP ;

= les communautés SNMP Read/write ;

= le nom du module.
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5. Terminez cette procédure par I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Le message suivant s’affiche dans le bas de la fenétre Création d’un objet
topologique :

Création du noeud en cours...Veuillez patienter.

= Si la requéte réussit, la fenétre console principale est actualisée et le nouveau
noeud s’affiche.

= Si la création échoue, un message d’erreur s’affiche dans le bas de la fenétre
Création d’un objet topologique. La cause de cette erreur peut étre que vous ne
disposez pas d’une permission adéquate pour créer le noeud ou que vous devez
démarrer un agent Sun Enterprise SyMON sur le noeud.

Remarque — Si vous étes connecté a un contexte serveur Sun Enterprise SyMON et
créez un noeud dans un autre contexte serveur Sun Enterprise SYyMON, I’identité
espublic  devient par défaut le propriétaire de ce nouveau noeud a la place de
votre identité de connexion. Ceci est tout a fait normal. L’identité espublic  est
employée pour assurer la sécurité des transactions entre les contextes serveur
SyMON. Pour plus d’informations, reportez-vous a “Acces & un serveur Sun
Enterprise SyMON distant”, page 277.

Si vous voulez apporter des changements au nouveau noeud, reportez-vous a
“Modification d’objets”, page 86.

Creéation d’un objet module surveillé
Si vous voulez surveiller un ou plusieurs objets module sur plusieurs hotes, il peut étre
pratique de créer des objets module pour chacun de ces hétes et de tous les mettre dans

un emplacement commun (c’est-a-dire dans un méme groupe ou domaine). La procédure
qui permet de créer un objet module s’apparente a celle utilisée pour créer un noeud.

v Creéation d’un objet module

1. Dans la vue hiérarchique de la fenétre console principale, sélectionnez le domaine
dans lequel vous voulez créer le nouvel objet.
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2. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Editer 0 Créer un objet
(FIGURE 5-4).

3. Sélectionnez I'onglet Noeud dans la fenétre Création d’un objet topologique.

4. Sélectionnez Agent SYyMON - Module dans le champ Surveiller via (FIGURE 5-2).

—-| Création d'un objet topologique

rcruupe rCumpusite rNueud rSeg me nt|

Surveiller via : |Agent SYyMON — Module V|

Etiquette : [Moduls 1

Description :

Nom de I'hite : |{Machine B |

Adresse IP: | |Port: (161
Mom du module : | Lister les modules... |
oK | | Appliquer ‘ | Annuler ‘ ‘ Aide

FIGURE 5-2 La fenétre Création d’un objet topologique pour Agent SYyMON - Module

5. (Facultatif) Tapez I’étiquette du noeud.
6. (Facultatif) Tapez une description.

7. Tapez le nom de I’héte ou I’adresse IP.
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10.

11.

Vous pouvez indiquer au choix le nom de I’'héte, I'adresse IP ou ces deux éléments.
En cas de conflit entre le nom de I’hdte et I’adresse IP, le nom de I’h6te prévaut.

Si nécessaire, changez le numéro du port.
Cliquez sur le bouton Lister les modules pour afficher la liste des modules qui

sont couramment chargés sur I’hote.

Si le module que vous voulez utiliser n’est pas chargé, reportez-vous a “Chargement
d’un module”, page 206. Si le module que vous voulez utiliser n’est pas activé,
reportez-vous a “Activation d’un module”, page 217.

La liste des modules s’affiche (FIGURE 5-3).

— Liste des modules |

Config Reader (workgroup Server)
Instrumentation MIE-I|

Lecteur de noyau

Statistiques agent

Systémes de fichiers NFS

Etat de santé

FIGURE 5-3 Liste des modules

Sélectionnez le module que vous voulez surveiller et cliquez sur OK.
La liste des modules se ferme.

Terminez cette procédure par I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.
=Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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Creation de groupes

Vous pouvez créer deux types de groupes : Général et Basé sur IP. Les groupes
généraux sont basés sur la géographie (campus ou batiment), tandis que les groupes
basés sur IP sont basés sur des réseaux ou des sous-réseaux.

Création d’un groupe

. Dans la vue hiérarchique de la fenétre console principale, cliquez sur le domaine

dans lequel vous voulez créer le nouveau groupe.

Sélectionnez (en cliquant) dans le domaine un emplacement pour la création du
nouveau groupe.

Par exemple, si vous voulez créer un groupe dans un batiment se trouvant dans I’'un
des campus d’un domaine, cliquez sur I'icéne de ce batiment dans le domaine.

. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Editer O Créer un objet

(FIGURE 5-4).

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier | Editer |Affir_:her Aller Outils

Créer un objet...
<

Supprimer 'objet/connexion...

Domaines e —— Recapit
Default | Modifier... i3
Couper
Copier : Default Domain (Accueil)

Tout sélectionner
arpus B

Computer_TCH

FIGURE 5-4 Création d’un objet

La fenétre Création d’un objet topologique s’affiche.
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~| Création d'un objet topalogique
rGruupe rCumpusite rNueud rSEgment|
Type : |Généra| v|
Objet: [Batiment :
Campus i
Céanéral : =
TTITE
B [=[=] B
Etiquette :
Description :
OK | | Appliquer | | Annuler | | Aide

FIGURE 5-5 Création d’un groupe dans la fenétre Création d’un objet topologique

. Dans la fenétre Création d’un objet topologique :
a. Cliquez sur I’'onglet Groupe (FIGURE 5-5).
b. Changez si nécessaire le champ Type (Général ou Basé sur IP).

c. Sélectionnez le type de I'objet (Batiment, Campus ou Général).

La partie droite de la fenétre est actualisée et une icdne correspondant au type
d’objet choisi y apparait.

d. Créez une étiquette pour le nouveau groupe.
e. (Facultatif) Tapez une description dans le champ facultatif Description.
f. Si le groupe créé est basé sur IP, indiquez I'adresse IP et le masque de sous-réseau.
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Remarque — Créer un groupe basé sur IP revient a créer un “conteneur” de sous-
réseau ou réseau vide que vous pouvez remplir au moyen de la fenétre Création
d’un objet topologique.

4. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Si vous avez sélectionné OK ou Appliquer, le message suivant s’affiche dans le bas
de la fenétre Création d’un objet topologique :

Création du groupe en cours... Veuillez patienter.

Si la requéte réussit, la fenétre console principale est actualisée et le groupe s’affiche.

Si la requéte échoue, un message d’erreur s’affiche dans le bas de la fenétre Création
d’un objet topologique. Cette erreur peut étre due au fait que vous ne disposez pas
de la bonne permission pour créer ce groupe.

Si vous souhaitez apporter des modifications quelconques au nouveau groupe,
reportez-vous a “Modification d’objets”, page 86.

5. Ajoutez des composants a votre groupe :

= En utilisant la fenétre Création d’un objet topologique, reportez-vous a “Création
d’un noeud”, page 68.

= En copiant et en collant des objets provenant d’autres groupes dans le nouveau
groupe, reportez-vous a “Copie d’objets”, page 84.
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Création d’objets composites

Pour créer des objets composites, vous devez utiliser le menu déroulant Editer de la
fenétre Création d’un objet topologique.

v Creéation d’un objet composite

1. Dans la vue hiérarchique de la fenétre console principale, sélectionnez le domaine
dans lequel vous voulez créer le nouvel objet composite.

Sélectionnez le groupe de plus bas niveau du domaine ol I’objet composite doit étre créé.
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2. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Editer 0 Créer un objet (FIGURE 5-4).

La fenétre Création d’un objet topologique s’affiche. Par défaut, I'onglet sélectionné est
Noeud.

3. Cliquez sur I'onglet Composite dans la fenétre Création d’un objet topologique.

La fenétre change et affiche les paramétres disponibles pour les objets composites
(FIGURE 5-6).

~| Création d'un objet topalogique
rGruupe rCumpusite rNueud rSEgment|
Objet: [Starfire
=]
< *
Etiquette : |Sarfire |
Description :
Nom d’hdte S5P: | |
Adresse IP S5P: | |Port : | |
0K | | Appliquer | | Annuler | | Aide

FIGURE 5-6 La fenétre Création d’un objet topologique — Onglet Composite
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4. Sélectionnez un objet dans la fenétre Création d’un objet topologique.

Pour certains types de surveillance, le c6té droit de la fenétre Création d’un objet
topologique affiche le jeu d’icbnes relatif a I’objet que vous avez sélectionné.

Les icOnes sont affichées dans les vues hiérarchique et topologique dans la fenétre
console principale lorsque I’'objet composite est créé.

5. Créez un nouveau nom unique dans le champ Etiquette.
6. (Facultatif) Tapez une description du noeud.

7. Tapez les informations requises dans la partie inférieure de la fenétre Création
d’un objet topologique :
=« le nom d’hbte SSP ;
» |’adresse IP SSP ;
= le numéro de port de I’agent Sun Enterprise SyMON (il s’agit par défaut du

n°161).

Vous pouvez indiquer au choix le nom de I’héte, I'adresse IP ou ces deux éléments.
En cas de conflit entre le nom de I’hote et I’adresse IP, le nom de I’héte prévaut.

8. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Le message suivant s’affiche dans le bas de la fenétre Création d’un objet
topologique :

Création du noeud en cours...Veuillez patienter.

= Si la requéte réussit, la fenétre console principale est actualisée et le nouvel objet
composite s’affiche.

= Si la création échoue, un message d’erreur s’affiche dans le bas de la fenétre
Création d’un objet topologique. Cette erreur peut étre due au fait que vous ne
disposez pas de la bonne permission pour créer cet objet ou que vous devez
démarrer un agent Sun Enterprise SyMON sur cet objet.
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Remarque — Si vous étes connecté & un contexte serveur Sun Enterprise SyMON et
créez un objet dans un autre contexte serveur Sun Enterprise SyMON, I'identité
espublic  devient par défaut le propriétaire de ce nouvel objet a la place de votre
identité de connexion. Ceci est tout a fait normal. L’identité espublic  est employée
pour assurer la sécurité des transactions entre contextes serveur Sun Enterprise
SyMON. Pour plus d’informations, reportez-vous au “Acces a un serveur Sun
Enterprise SyMON distant”, page 277.

Si vous voulez apporter des changements au nouvel objet, reportez-vous a
“Modification d’objets”, page 86.

Creation de segments

Pour compléter votre vue d’un domaine, vous pouvez y inclure les segments des
réseaux qui relient les noeuds au sein de ce domaine.

Creation d’un segment

. Dans la fenétre console principale :

a. Dans la fenétre de gauche, sélectionnez dans le domaine un emplacement pour
la création du nouveau segment.
Le segment sera créé au niveau sélectionné (en surbrillance).
Par exemple, si vous voulez créer un segment dans un batiment qui se trouve
dans I'un des campus d’un domaine, sélectionnez ce batiment dans le domaine.
b. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Editer 0 Créer un objet
(FIGURE 5-4).
La fenétre Création d’un objet topologique s’affiche (FIGURE 5-1).

. Dans la fenétre Création d’un objet topologique :

a. Cliquez sur I’'onglet Segment (FIGURE 5-7).
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~| Création d'un objet topalogique
rGruupe rCumpusite rNueud rSEgment|
Tyvpe : | Bus -
Objet: [Ethernet
IP¥
Etiquette :
Description :
Adresse IP: | |
Masque de sous—réseau: | |
OK | | Appliquer | | Annuler | | Aide

FIGURE 5-7 L’onglet Segment dans la fenétre Création d’un objet topologique

b. Changez le champ Type, si désiré (Bus ou Anneau).

c. Sélectionnez le type de I'objet.
La liste des choix (Ethernet, IPX ou FDDI) selon I'option choisie dans le champ Type.

La droite de la fenétre Création d’un objet topologique contient une fenétre ou
s’affichent des icones (grandes et petites) qui correspondent au type d’objet que
vous avez sélectionné. Ces icones sont celles qui s’affichent dans la vue
topologique dans la fenétre console principale lorsque le segment est crée.

d. Tapez une étiquette pour le nouveau segment.
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e. (Facultatif) Tapez une description dans le champ Description.
f. Tapez I'adresse IP de ce segment.
g. Tapez un masque de sous-réseau pour ce segment.

. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Le message suivant s’affiche dans le bas de la fenétre Création d’un objet
topologique :

Création du segment en cours...Veuillez patienter.

Si la requéte réussit, la fenétre Création d’un objet topologique se ferme.
La fenétre console principale est actualisée et la vue s’affiche.

Si la requéte échoue, un message d’erreur s’affiche dans le bas de la fenétre Création
d’un objet topologique.

Si vous voulez apporter des changements quelconques au nouveau segment,
reportez-vous a “Modification d’objets”, page 86.

Connexion d’objets

Vous avez la possibilité de connecter des objets dans la vue topologique.

Connexion d’objets

. Sélectionnez deux objets dans la vue topologique.

Pour sélectionner deux objets, sélectionnez le premier dans la vue topologique.
Maintenez ensuite enfoncée la touche Maj et cliquez sur le second objet en utilisant
le bouton de la souris.

. Sélectionnez Editer O Créer une connexion.
Un lien s’affiche entre les objets.
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Copie d’objets

Pour déplacer un objet d’un emplacement de la vue topologique a un autre, utilisez les
commandes Couper et Coller du menu Editer!. Pour copier un objet dans d’autres vues
topologiques (en laissant I'objet original en place), utilisez Copier a la place de Couper .

Par exemple, vous pouvez créer un domaine qui contient des objets qui existent déja
dans un autre domaine. Pour ce faire, créez un nouveau domaine (voir Chapitre 4),
puis copiez dedans des objets existants comme décrit ci-apres.

Vous pouvez aussi copier un groupe (c’est-a-dire un objet qui contient d’autres
objets). Dans ce cas, le logiciel ne crée pas un groupe entiérement nouveau et
indépendant, mais un lien symbolique vers le groupe existant. Par conséquent,
chaque copie est une “vue” différente du méme groupe.

Remargue — Vous pouvez sélectionner plusieurs objets en utilisant le bouton de la
souris tout en maintenant enfoncée la touche Maj.

Pour plus d’informations sur la fenétre console principale, reportez-vous au Chapitre 7.

Remarque — Les fonctions copier, couper et coller sont disponibles dans la vue
topologique. Les fonctions copier et couper sont également disponibles dans une
fenétre automatique qui s’affiche lorsque vous cliquez avec le bouton droit de la
souris sur I'objet.

v Copie d’un objet
Cette procédure n’est valable que pour un objet unique. Pour copier un groupe,

reportez-vous a “Copier un groupe d’objets”, page 85.

1. Dans la fenétre console principale, sélectionnez I’objet existant dans la vue
topologique.

2. Dans le haut de la fenétre console principale, sélectionnez Editer O Copier dans le
menu déroulant.

Le message suivant s’affiche dans le bas de la fenétre console principale :

Copie réussie

1. Le logiciel Sun Enterprise SyMON 2.0.1 ne prend pas en charge les opérations déplacer - déposer pour le
déplacement des objets.
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3. Ouvrez le groupe ou le domaine de destination.
Le groupe de destination s’affiche dans la vue topologie.

4. Dans le haut de la fenétre console principale, sélectionnez Editer O Coller.

L’objet collé s’affiche dans le groupe ou domaine de destination, et le message
suivant s’affiche dans le bas de la fenétre console principale :

Collage réussi

v Copier un groupe d’objets

Pour copier des objets se trouvant dans un groupe et coller les copies obtenues dans
un autre groupe, procédez comme suit :
1. Dans la vue topologique, sélectionnez les objets a copier.

Pour copier tous les objets de la vue topologique, sélectionnez Editer O Tout
sélectionner dans la barre de menu de la fenétre console principale.

Pour copier deux objets ou plus de maniéere sélective :
a. Cliquez sur le premier objet pour le sélectionner.

b. Sur le clavier, maintenez enfoncée la touche Maj et cliquez sur un ou plusieurs
autres objets.
2. Sélectionnez Editer 0 Copier dans la barre de menu de la fenétre console principale.

Lorsque les objets sont copiés, le message suivant s’affiche dans le bas de la fenétre
console principale :

Copie réussie

3. Dans la vue hiérarchique, sélectionnez (mettez en surbrillance) le groupe ou
domaine ou le groupe doit étre copié.

4. Sélectionnez Editer 0 Coller dans dans la barre de menu de la fenétre console
principale.

Vous pouvez aussi cliquer avec le bouton gauche de la souris sur le domaine de
destination et sélectionner Coller dans dans le menu automatique.

Attention — Si vous sélectionnez Editer O Coller (au lieu de Editer O Coller dans), les
objets risquent d’étre collés dans le mauvais groupe. Si cela se produit, mettez en
surbrillance les objets dupliqués et sélectionnez Editer 0 Supprimer I’objet/connexion.
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le nom de la nouvelle copie (liaison symbolique) s’affiche en italiques. L’emploi des
caracteres italiques rappelle qu’il s’agit d’un lien. Si vous ajoutez ou retirez des
objets de ce groupe, le groupe original et toutes les copies de ce groupe sont affectés.

iii Attention — Lorsque vous copiez un groupe dans le logiciel Sun Enterprise SyMON,

Remarque — Un objet a I’état coupé (avant le déplacement) reste visible — il est
sélectionné par des pointillés — jusqu’a ce que le collage réussisse. Si vous changez
d’avis et décidez de ne plus coller cet objet, vous pouvez éliminer I’état coupé en
cliguant une deuxiéme fois sur I’objet.

Modification d’objets

Une fois que vous avez créé ou copié un objet, vous pouvez changer en différents
attributs au moyen de la fenétre Modification d’un objet. Les changements
n’affectent que la description de I'objet (dans la base de données du serveur Sun
Enterprise SYMON) et ne modifient pas I’objet lui-méme.

v Modification d’un objet

1. Sélectionnez I'objet a modifier dans la fenétre console principale.

2. Sélectionnez Editer 0 Modifier dans la fenétre console principale.

La fenétre Modification d’un objet s’affiche (FIGURE 5-8) (I’aspect de cette fenétre
varie considérablement selon si I’objet est un groupe, un objet composite, un noeud
ou un segment). L’exemple suivant illustre comment modifier un noeud.
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—| Modification d'un objet

Moeud

Surveiller via: | Agent SyMON — Hote -

Etiquette : [MachineA |

Description : f[agent SNMP Sun, Ul Enterorise -
1B | [
Nom de I'hdte : |rracha |
Adresse 1P : [194.151.150.51 |[Port: (151

_ ox [annuter | [ AWe |

FIGURE 5-8 La fenétre Modification d’un objet — Exemple relatif & un noeud

. Editez les caractéristiques comme nécessaire.

Si vous modifiez un groupe, les caractéristiques disponibles sont les suivantes :
type : Général ou Basé sur IP;

objet : Batiment, Campus ou Général ;

étiquette du groupe ;

description ;

adresse IP (pour le type Basé sur IP uniquement) ;

masque de sous-réseau (pour le type Basé sur IP uniqguement)

Pour un noeud, les caractéristiques disponibles sont les suivantes :

= surveiller via : Agent SyMON - Hoéte, Agent SyMON - Module, Agent SyMON -
Plate-forme, Proxy SNMP, Ping SNMP, Ping ICMP ou Pas surveillé ;
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= étiquette du noeud ;

= description;

= (d’autres caractéristiques telles que le nom d’héte, I’adresse IP ou le port, peuvent
s’afficher selon le type du noeud).

Pour un segment, les caractéristiques disponibles sont les suivantes :

= type: Bus ou Anneau ;
= Objet: Ethernet ou IPX;
= étiquette du segment ;
= description;

=« adresse IP;

= Mmasque de sous-réseau.
Pour un objet composite, les caractéristiques disponibles sont les suivantes :
= objet;

= étiquette ;

= description;

= nom d’hote SSP ;

= adresse IP SSP ;

] port.

Pour plus d’informations, consultez votre supplément.

4. Cliquez sur OK pour enregistrer vos changements ou sur Annuler pour laisser les
caractéristiques inchangées.

Coupe et collage d’objets

Vous pouvez couper (pour les déplacer) ou supprimer (de maniére permanente) des
objets de la vue topologique de la fenétre console principale. Tout objet coupé est
temporairement sauvegardé en mémoire et peut étre immédiatement collé dans une
ou plusieurs zones!. Un objet supprimé ne peut pas étre rappelé. Pour en savoir plus
sur la suppression des objets, reportez-vous “Suppression d’objets”, page 90. Pour
plus d’informations sur la fenétre console principale, reportez-vous au Chapitre 7.

Les fonctions Couper et Coller fonctionnent de la méme fagon pour tous les types
d’objets (hétes, modules et groupes).

Attention — N'utilisez pas la fonction Couper pour supprimer des objets.

Cette fonction ne doit étre utilisée que pour déplacer des objets. Pour supprimer un
objet, utilisez Editer O Supprimer dans la fenétre console principale. Reportez-vous
a “Suppression d’objets”, page 90.

1. Le logiciel Sun Enterprise SyMON 2.0.1 ne prend pas en charge les opérations déplacer - déposer pour le
déplacement des objets.
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v Coupe et collage d’objets

1. Sélectionnez un objet existant dans la vue topologique.
Si vous n’avez pas sélectionné d’objet, les fonctions Couper et Supprimer sont grisées.

2. Sélectionnez Editer O Couper (FIGURE 5-9) dans la fenétre console principale.

Des pointillés s’affichent autour de I’objet sélectionné (qui ne disparait pas
immeédiatement), ce qui permet aux objets qui ne doivent pas étre interrompus, comme
par exemple les processus, de continuer & fonctionner jusqu’a ce qu’ils soient collés
dans un nouvel emplacement. L’objet reste visible jusqu’a ce que le collage réussisse.

Remarque — Vous pouvez annuler une opération Couper en cliguant une deuxiéme
fois sur I'objet.

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier | Editer |Affir_:her Aller Outils

Créer un objet...
€2

Domaine? PY—— Recapitulatif des statuts du

Default | Modifier.. M3 P )0
: Couper
E orione Copier efault Domain

]
]

—

Supprimer 'objet/connexion...

Tout sélectionner

1]

FIGURE 5-9 Options Couper, Copier et Coller
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Si I'opération Couper réussit, I’objet est supprimé et le message suivant s’affiche
dans le bas de la fenétre console principale :

Coupe réussie

3. Naviguez jusqu’a I’emplacement de destination dans la vue topologique.

4. Sélectionnez Editer 0 Coller. L'objet s’affiche dans le nouvel emplacement et
disparait du précédent.

Suppression d’objets

La commande Editer O Supprimer permet de supprimer définitivement un objet.
Pour déplacer un objet vers un autre emplacement, reportez-vous a “Copie d’un
objet”, page 84 ou a “Coupe et collage d’objets”, page 89.

Pour plus d’informations sur la fenétre console principale, reportez-vous au
Chapitre 7.

v Suppression d’objets

Remarque — Pour supprimer un domaine, utilisez la commande Supprimer de la
fenétre Gestionnaire de domaines, reportez-vous a “Suppression de domaines”, page
58.

1. Sélectionnez un objet existant dans la vue topologique.
Si vous n’avez pas encore sélectionné d’objet, la fonction Supprimer est grisée.
2. Sélectionnez Editer O Supprimer I’objet/connexion dans le haut de la fenétre
console principale (FIGURE 5-10).
Vous serez invité & confirmer ou a annuler la suppression.

Si I’opération Supprimer réussit, I’objet est éliminé et le message suivant s’affiche
dans le bas de la fenétre console principale :

Suppression réussie
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—| Sun Enterprise SUMON
Fichier | Editer |Affir_:her Aller Outils

Créer un objet...
H Créer une connexion...

Supprimer 'objet/connexion...
Domaine? — Recapitulatif des statuts du

Default | Modifier.. @z | @1 | 20

Couper
Copier efault Domain

Coller
Coller dans

Tout sélectionner

1]

FIGURE 5-10 L’option Supprimer
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CHAPITRE 6

Gestionnaire de découvertes

Le Gestionnaire de découvertes vous permet de remplir automatiquement les domaines
que vous avez créés. Cette fonctionnalité est particulierement utile pour les réseaux de
grande taille. Vous pouvez aussi ajouter manuellement des membres au moyen de la
fenétre Créer un objet de topologie, reportez-vous pour cela au Chapitre 5.

Ce chapitre traite les points suivants :

= Démarrage de la fenétre Requétes de découverte ;

= Lancement d’une requéte de découverte ;

= Personnalisation d’une requéte de découverte ;

= Modification d’une requéte de découverte ;

=« Démarrage, arrét ou suppression d’une requéte de découverte.

Le Gestionnaire de découvertes est capable de trouver ou “découvrir” des hotes, des
routeurs, des réseaux et des sous-réseaux (reportez-vous a “Adressage IP”, page 359)
dans un contexte serveur local. Il ne peut pas découvrir d’objets dans le cas d’un
agent Sun Enterprise SYyMON configuré dans un contexte serveur différent (voir
“Contexte serveur Sun Enterprise SyMON”, page 278).

Le Gestionnaire de découvertes peut également rechercher et regrouper des objets
topologiques reliés a une unique plate-forme matérielle/chéassis ou a un groupe de
plate-formes/chassis matériels connexes. Ces opérations de découverte et de
regroupement permettent une gestion pratique des objets liés et sont décrites dans le
supplément des architectures de machines qui ont cette exigence de regroupement.

Remarque — Pour plus d’informations, consultez votre supplément. Il contient
d’importantes informations spécifiques a votre plate-forme sur la découverte d’objets.

Vous pouvez créer une ou plusieurs requétes de découverte. Chacune de ces requétes
exécutera un processus propre et remplira le domaine avec les objets découverts.

Vous pouvez aussi programmer I’exécution des requétes pour découvrir de
nouveaux hotes a intervalles réguliers.
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Démarrage de la fenétre Requétes de
découverte

Pour commencer une requéte de découverte, démarrez la fenétre Requétes de
découverte.

Démarrage de la fenétre Requétes de découverte

Démarrez cette fenétre de I'une des deux manieres suivantes :

Lorsque vous créez un domaine dans la boite de dialogue Création d’'un domaine
(FIGURE 4-7) I’option Le remplir maintenant est sélectionnée par défaut.

Si vous cliquez sur Créer dans la boite de dialogue Création d’'un domaine
('option Le remplir maintenant étant sélectionnée), une boite de dialogue vous
permet de démarrer immédiatement le processus de découverte.

Pour plus d’informations sur la création des domaines, reportez-vous au
Chapitre 4.

Sélectionnez le domaine dans le menu déroulant Domaines administratifs de SyMON
puis sélectionnez Outils O Découvrir dans la fenétre console principale (FIGURE 6-1).

Menu déroulant

—| Sun Enterprise SuMON
Fichier Editer  Afficher Aller [Outils |

Détails...
@ » ‘ﬁ‘ =2 Q I? Editeur d'attributs...

Graphe..
Domaines administratifs de SyMON Découvrir.. Récap
| Machine A (4 ]
||% lachine A Emplacement : Machine A/Campus/

FIGURE 6-1 Le menu déroulant Outils

La fenétre Requétes de découverte s’affiche (FIGURE 6-2).
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|

Requétes de découverte

Domaine : Default Domain
Nlom Programmee S:tatult Ajouter...
Orione Mon Reussie
javelin Maon REussie

Modifier...

Supprimer

Démarrer

Enregistrer... |

Détails dela requéte

led requéte=2
DiscoverTopologyMethod= ping
StartlPAddress=100100.100.100
EndIPAddress=100.100.100.100
Metrrask= 255.255.255.0
Enregistrerment= Activée
FingTirmeout= 1

Fing Retries=1

SnmpTimeout= 3

Snrp Retries=1
CornrnunityString= public

Ports= 161

MaxHosts= 256
MaxDiscoveryTirme= 1000000
FiltzrCritzria=

] Fermer

FIGURE 6-2 La fenétre Requétes de découverte
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La Fenétre Requétes de découverte affiche de nombreuses informations réparties
dans plusieurs champs (voir TABLEAU 6-1).

TABLEAU 6-1

Champs de la fenétre Requétes de découverte

Champ

Description

Nom
Programmée

Statut

Nom unique que vous créez pour la requéte.
“Oui” si la requéte est programmeée, “Non” si elle ne I’est pas.
Refléte le statut courant de la requéte de découverte qui peut étre :

1. Nouvelle. Une nouvelle requéte a été ajoutée mais n’a jamais été traitée.
2. En attente. Une requéte a été envoyée au serveur mais son traitement
n’a pas encore démarre.

En cours. Le traitement de la requéte est en cours.

Réussie. La requéte a été traitée avec succes.

Ratée. Le traitement de la requéte a échoué.

Arrétée. L'utilisateur a arrété le processus.

0 héte ajouté. La requéte n’a pas trouvé d’hdte qui rentre dans les
limites de filtrage.

No okw

Le TABLEAU 6-2 répertorie les boutons de la fenétre Requétes de découverte.

TABLEAU 6-2

Boutons de la fenétre Requétes de découverte

Bouton

Description

Ajouter

Modifier

Dupliquer

Supprimer

Démarrer

Arréter

Enregistrer

Vous permet de créer une nouvelle requéte de découverte au moyen de la
fenétre Nouvelle requéte de découverte (TABLEAU 6-2).

Sélectionnez une Requéte de découverte et cliquez sur ce bouton pour y
apporter des modifications.

Sélectionnez une Requéte de découverte et cliquez sur ce bouton pour
créer une copie de cette requéte.

Sélectionnez une Requéte de découverte et cliquez sur ce bouton pour la
supprimer.

Sélectionnez une Requéte de découverte dont I’exécution ne soit ni en
cours ni programmeée a une heure quelconque et cliquez sur ce bouton
pour la démarrer.

Sélectionnez une Requéte de découverte en cours d’exécution et cliquez
sur ce bouton pour I'arréter.

Sélectionnez une Requéte de découverte et cliquez sur ce bouton pour
afficher un journal des résultats générés par I’exécution de cette requéte.
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Lancement d’une requéte de découverte

Vous pouvez découvrir les hotes en utilisant la commande ping ou les tables de
routage.

Remarque — A I’heure actuelle, la fonctionnalité Découvrir n’est prise en
charge que pour les domaines (pas pour les groupes qui leur sont subordonnés).
Vous ne pouvez ajouter des requétes que pour un domaine.

Remarque — Lisez I’Annexe F avant de commencer une requéte de découverte en
utilisant les tables de routage. Cette annexe explique les concepts de base du
routage, les classes de réseau et les masques de réseau.

Remarque — Pour plus d’informations, consultez votre supplément. Il contient
d’importantes informations propres a votre plate-forme sur la découverte d’objets.

Lancement d’une requéte de découverte

. Cliguez sur le bouton Ajouter dans la fenétre Requétes de découverte.

La fenétre Nouvelle requéte de découverte s’affiche (FIGURE 6-3). Par défaut, I'onglet
Découvrir apparait en surbrillance.

Astuce — Vous pouvez copier une requéte de découverte existante en la mettant en
surbrillance et en cliquant sur le bouton Dupliquer. Pour modifier les paramétres de la
nouvelle requéte, consultez “Modification d’une requéte de découverte”, page 107.
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184.151.150.51
18415115052
255.255.255.0

B

FIGURE 6-3 La fenétre Nouvelle requéte de découverte

2. (Facultatif) Tapez un nouveau nom pour votre requéte de découverte dans le
champ Nom de la requéte.

Les requétes multiples sont répertoriées dans la fenétre Requétes de découverte, ce
qui vous permet d’en sélectionner une et d’en modifier le modéle de recherche.
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3. Dans le champ Découvrir en utilisant, sélectionnez la méthode & utiliser pour la
découverte du réseau (Ping ou Table de routage).

Si vous avez sélectionné Ping, tapez les adresses IP de début et de fin ainsi que le
masque de réseau (FIGURE 6-3).

Le processus de découverte utilise la commande Ping et recherche les hotes et les
routeurs qui rentrent dans la plage d’adresses IP indiquée. Il place ensuite ces
hotes dans les réseaux et sous-réseaux appropriés sur la base du masque de
réseau.

Si vous avez sélectionné Table de routage, tapez le nombre de sauts (le nombre de
routeurs par lesquels un paquet passe avant d’atteindre sa destination).

Le processus de découverte part de I’h6te Gestionnaire de topologie/serveur Sun
enterprise SYyMON et passe par le nombre de sauts spécifiés afin de signaler les
sous-réseaux et les hotes éloignés au maximum de n sauts. Le nombre de sauts
limite la “distance” entre les hotes de destination et celui sur lequel le
Gestionnaire de topologies ou le serveur Sun Enterprise SyMON tourne.

Remarque — Pour les requétes de découverte effectuées en utilisant les tables de
routage, vous devez exécuter un agent SNMP sur le port 161. Cet agent peut étre un
agent Sun enterprise SYMON, snmpdx ou tout agent SNMP fourni dans votre
module de gestion de réseau.

Pour plus d’information sur les tables de routage, reportez-vous a Annexe F.

4. Cliquez sur le bouton OK pour démarrer le processus de découverte ou utilisez
d’autres onglets de la fenétre pour personnaliser votre requéte de découverte.
Reportez-vous a “Personnalisation d’une requéte de découverte”, page 100.

Lorsque vous démarrez le processus de découverte :

Celui-ci recherche tous les noeuds qui exécutent I’agent Sun Enterprise SyMON
2.0.1 dans le contexte serveur Sun Enterprise SyMON concerné. Il laisse de c6té
les noeuds agent qui appartiennent a d’autres contextes serveur Sun Enterprise
SyMON, ce qui signifie que les nceuds qui exécutent des agents Sun Enterprise
SyMON dans un contexte serveur Sun Enterprise SyMON distant sont ignorés.

Les nceuds qui n’exécutent pas d’agent Sun Enterprise SyMON sont répertoriés
comme des hétes ping.

Le processus de découverte recherche tous les nceuds qui exécutent un agent
SNMP et qui ne sont pas connectés a un serveur Sun Enterprise SyMON. Les
informations récoltées pour les agents SNMP sont trés limitées.

Remarque — Un identificateur (ID) est attribué a chaque requéte de découverte.
Il s’agit d’un identificateur interne a Sun Enterprise SyMON et unique. Par conséquent,
les identificateurs des requétes ne sont pas en ordre séquentiel. L'ID de la requéte
s’affiche dans la partie Détails de la requéte de la fenétre Requétes de découverte.
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Remarque — Si un héte est extrémement occupé, le délai alloué au processus de
découverte qui rassemble des données sur cet hbte risque d’expirer. Si cela se
produit pour un hdte qui est un agent Sun Enterprise SyMON, celui-ci sera par
erreur indiqué comme un hdte ping. Si cela se produit, vous pouvez augmenter le
délai SNMP. Pour plus d’informations, reportez-vous “Personnalisation d’une
requéte de découverte”, page 100.

. Si un agent ou un serveur SyMON est indiqué par erreur comme étant un héte ping,

créez une nouvelle icdne en ré-exécutant la découverte avec des valeurs de
temporisation et Nouvelle tentatives plus importantes.

Personnalisation d’une requéte de
découverte

Vous pouvez personnaliser votre nouvelle requéte de découverte en cliquant sur I’'un
des quatre onglets de la fenétre Requétes de découverte. Ces onglets sont les
suivants : Découvrir, Préférences, Filtres et Programmation. Le TABLEAU 6-3 présente
ces onglets et leurs options (pour modifier une Requéte de découverte existante,

reportez-vous a “Maodification d’une requéte de découverte”, page 107).

TABLEAU 6-3  Résumé des variables de découverte

Variable Définition

Découvrir

Nom de la requéte Nom descriptif de la requéte, par exemple, “Mon labo.” Ce nom est facultatif.

Découvrir en utilisant Ping : balaye toutes les adresses qui rentrent dans la plage définie par les
adresses IP de début et de fin. Vous pouvez également fournir la valeur du
masque de réseau et laisser le Gestionnaire de découvertes calculer
I’adresse de fin en utilisant I'adresse IP de début.
Table de routage : le Gestionnaire de découvertes consulte la table de
routage du serveur Sun Enterprise SyMON et détermine son adresse,
I’adresse de sous-réseau, et le ou les routeurs. |l se sert ensuite de ces
éléments pour découvrir d’autres routeurs, réseaux et sous-réseaux.

Adresse IP de début Ces parametres s’appliquent aux requétes de découverte ping . lls spécifient

Adresse IP de fin

la plage d’adresses au sein de laquelle le Gestionnaire de découvertes
essaye de trouver des hotes et des routeurs.
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TABLEAU 6-3

Résumé des variables de découverte (suite)

Variable

Définition

Masque de réseau

Port

Préférences
Enregistrement

Enregistrer la progression de la
requéte de découverte ?

Ping

Temporisation (en s)

Nouvelles tentatives

SNMP

Temporisation (en s)

Nouvelles tentatives

Chaine de communauté
Généralités
Maximum d’hotes

Durée maximum (en s)

Ce paramétre s’applique aux Requétes de découverte ping . Il est utilisé
pour découper les réseaux en sous-réseaux. Si vous indiquez le masque de
réseau sans préciser I’adresse IP de fin, I'adresse du sous-réseau est calculée
et, enfin, I’adresse de fin est fixée a la derniére adresse du sous-réseau.
Pour savoir si votre réseau est divisé en sous-réseaux et connaitre la valeur
du masque de réseau, contrélez le fichier /etc/netmasks ou les cartes de
service de nom si vous utilisez NIS (network information service) ou DNS
(domain name service).

Le port 161 est le port par défaut pour les objets Sun Enterprise SyMON. Le
Gestionnaire de découvertes essaye également un autre port que vous pouvez
indiquer dans le champ Contréler également le port. Si aucun de ces ports ne
répond, le Gestionnaire de découvertes conclut que I’objet n’exécute pas
d’agent Sun Enterprise SyMON.

Définir cet indicateur active I’enregistrement pour la requéte concernée.
Le processus de découverte place les journaux dans le répertoire
Ivar/lopt/SUNWsymon/cfg/discover . Il'y a un journal par domaine
utilisateur. Actuellement, ce répertoire n’est utilisé que pour le débogage.

Durée (en secondes) pendant laquelle le Gestionnaire de découvertes attend
une réponse a une requéte ping .

Nombre de fois ou le Gestionnaire de découvertes doit envoyer une requéte
ping avant d’abandonner.

Durée (en secondes) pendant laquelle le Gestionnaire de découvertes attend
une réponse a une requéte SNMP.

Nombre de fois ou le Gestionnaire de découvertes doit tenter une requéte SNMP.

Une ou plusieurs chaines séparées par le caractere (]). La valeur par défaut
est public.

Nombre maximum d’hétes pouvant étre découverts lors de la découverte.

Durée maximum (en secondes) du processus de découverte en temps réel.
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TABLEAU 6-3  Résumé des variables de découverte (suite)
Variable Définition
Filtres
Critéres

Sélectionnez les critéres de filtrage Filtre par nom d’héte, systéme d’exploitation ou type de plate-forme.

Nom d’héte
Systéme d’exploitation
Type de plate-forme

Filtres

Programmation

Découverte périodique de
nouveaux hétes

Parameétres

Heure de début (hh:mm)

Fréquence

Jour de la semaine

Jour du mois(1..31)

Le filtrage utilise la commande grep pour rechercher la valeur indiquée.

Ce champ reste vierge jusqu’a ce que vous sélectionniez un critére de
filtrage. Son contenu variera ensuite selon le ou les critéres sélectionnés.
Vous pouvez choisir d’inclure ou d’exclure certaines valeurs du processus
de filtrage. Pour les noms des hétes, vous devez indiquer des noms et/ou
des caractéres joker. Pour les systémes d’exploitation et les types de plates-
formes, vous devez sélectionner dans des menus déroulants.

Si sélectionné, I'exécution de la requéte de découverte spécifiée est
programmeée a une heure de départ et une fréquence données.

Précise I’heure (entre 00:00 et 23:59) a laquelle la requéte de découverte doit
étre démarrée.

Dans le menu déroulant, sélectionnez Toutes les heures, Tous les jours,
Toutes les semaines ou Tous les mois.

Dans le menu déroulant, sélectionnez le jour ou la découverte doit étre exécutée.

Précise le jour (sous forme numérique) du mois ou la découverte doit étre
exécutée. Vous ne pouvez pas indiquer de jour si vous n’avez pas
sélectionné Tous les mois dans Fréquence.

v Personnalisation d’une requéte de découverte

Les onglets Préférences et Filtres de la fenétre Nouvelle requéte de découverte vous
permettent de définir des limites tandis que I'onglet Programmation vous permet de
programmer I’exécution a intervalles réguliers d’une nouvelle requéte de découverte.

1. Cliquez sur I'onglet Préférences.

La fenétre Nouvelle requéte de découverte - Préférences s’affiche (FIGURE 6-4).
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— Nouvelle requéte de découverte

DEécouvrir rPréférences |/Filtres rPrugrammatiun|

Enreqgistre ment

[¥] Enregistrer la progression de la requéte de découverte ?

PING
Temporisation (ens): |i |
Nouvelles tentatives : |[i |
rSNMP
Temporisation {ens): |3 |
Nouvelles tentatives : |[i |
Chaine de communauté :  |public |

Généralités
Maximum d’hdtes : (255 |

Durée maximum {en s):  [1000000 |

1 | 0K || Annuler

FIGURE 6-4 La fenétre Nouvelle requéte de découverte - Préférences

. Tapez vos sélections dans les champs Enregistrement, PING, SNMP et Généralités.

Le TABLEAU 6-3 répertorie les variables de la fenétre Nouvelle requéte de découverte
- Préférences.
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3. Cliquez sur I'onglet Filtres.
La fenétre Nouvelle requéte de découverte - Filtres s’affiche (FIGURE 6-5).

FIGURE 6-5 La fenétre Nouvelle requéte de découverte - Filtres
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4. Cliquez sur une ou plusieurs cases (nom d’hébte, systeme d’exploitation ou type de
plate-forme).

Par défaut, la zone Filtres est vierge. Au fur et @ mesure que vous sélectionnez des
cases, de nouveaux champs apparaissent. Ces champs vous permettent d’inclure ou
d’exclure des éléments de la découverte et de préciser les noms d’hétes, systémes
d’exploitation et types de plates-formes a inclure ou exclure.

Remarque — Si vous utilisez un filtre, la découverte ne détectera que des hotes qui
exécutent I’agent Sun Enterprise SyMON.

5. Cliquez sur I'onglet Programmation.
La fenétre Nouvelle requéte de découverte - Programmation s’affiche (FIGURE 6-6).
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FIGURE 6-6 La fenétre Nouvelle requéte de découverte - Programmation

6. Si vous voulez programmer des découvertes automatiques, cliquez sur le bouton
pour Découverte périodique de nouveaux hotes ? et personnalisez les parametres
dans la zone Parametres de la fenétre.
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7. Lorsque vous avez terminé vos modifications, cliquez sur OK pour sauvegarder la
nouvelle requéte de découverte ou sur Annuler pour annuler vos changements.

Si vous cliquez sur OK sans avoir sélectionné Découverte périodique de nouveaux
hotes ? dans I'onglet Programmation, une boite de dialogue automatique offrant
plusieurs possibilités pour I'exécution de la nouvelle requéte de découverte s’affiche.

= Pour sauvegarder la requéte de découverte et commencer a I’exécuter
régulierement a des heures programmeées, cliquez sur Oui.

= Pour sauvegarder la requéte de découverte sans en programmer I’exécution,
cliquez sur Non.

= Pour annuler la nouvelle requéte de découverte sans la sauvegarder, cliquez sur
Annuler.

8. Cliquez sur Fermer pour sortir de la fenétre.

Modification d’une requéte de découverte

Si vous avez créé une requéte de découverte périodique, vous pouvez changer son
modele de recherche au moyen de la fenétre Requétes de découverte (FIGURE 6-2).

v Modification d’une requéte de découverte

1. Sélectionnez Outils O Découvrir dans la fenétre console principale (FIGURE 6-1).
La fenétre Requétes de découverte s’affiche.

2. Cherchez puis sélectionnez le nom de la requéte de découverte que vous voulez
modifier.
3. Cliquez sur le bouton Modifier.

La fenétre Editer la requéte de découverte s’affiche. A titre de confirmation, vous
pouvez voir I'ID de la requéte dans la barre supérieure de la fenétre et son nom dans
le champ Description.

4. Sélectionnez les onglets Découvrir, Préférences, Filtres et Programmation et, tour
a tour, changez les paramétres qui doivent I'étre.
5. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Si vous cliquez sur OK, une boite de dialogue automatique s’affiche offrant plusieurs
choix pour I’exécution de la requéte modifiée de découverte.
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6. Sortez de la fenétre :
= Pour démarrer la requéte de découverte et I’'exécuter immeédiatement, cliquez sur Oui.
= Pour programmer la requéte de découverte sans I’exécuter immédiatement,

cliquez sur Non.
= Pour annuler entiérement I’exécution de la requéte de découverte, cliquez sur

Annuler.

Démarrage, arrét ou suppression d’une
requéte de découverte

Si vous avez créé une requéte de découverte, vous pouvez la démarrer, I'arréter ou
la supprimer au moyen de la fenétre Requétes de découverte (FIGURE 6-2).

v Démarrage, arrét ou suppression d’une requéte
de découverte

1. Sélectionnez Outil 0 Découvrir dans la fenétre console principale (FIGURE 6-1).
La fenétre Requétes de découverte s’affiche.
2. Sélectionnez le nom de la requéte de découverte que vous voulez modifier.

3. Cliquez sur le bouton Démarrer, Arréter ou Supprimer pour démarrer, arréter ou
supprimer la requéte.
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CHAPITRE 7

Fenétre console principale du
logiciel Sun Enterprise SyMON

La fenétre console principale du logiciel Sun Enterprise SYyMON (FIGURE 7-1) se

compose des zones suivantes :

= Fenétre console principale ;
= Vue du domaine :

« Vue hiérarchique ;

« Vue topologique ;

Barre de menu ;

Boutons de navigation ;

Menu déroulant Domaines administratifs de SyMON ;
Bouton Aide ;

Récapitulatif des statuts du domaine.

Fenétre console principale

La fenétre console principale (FIGURE 7-1) est la principale interface utilisateur.

Elle fournit :

= des représentations graphiques des objets gérés (par ex : des hotes et réseaux) ;

= la possibilité de manipuler les attributs et les propriétés associés aux objets gérés

(par exemple, créer des seuils d’alarme).

Les éléments illustrés dans la FIGURE 7-1 sont décrits dans ce chapitre.
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Vue du domaine Vue topologique

(hiérarchie)

FIGURE 7-1 La fenétre console principale
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Vue du domaine

Apres avoir créé un domaine et I’avoir rempli d’objets (groupes, hotes, etc.), vous
pouvez I'afficher avec les objets qu’il contient dans les vues hiérarchique
(arborescence) et topologique (régionale).

La vue Domaine vous permet de construire des collections d’objets qui supportent vos
taches de surveillance et de gestion. Ainsi, vous pouvez regrouper vos ensembles d’hotes
dans des batiments, des sous-réseaux ou d’autres objets de groupe ou encore afficher tous
les objets (hotes, routeurs, serveurs, etc.) d’un domaine ou uniguement certains objets
sélectionnés (par exemple, les serveurs) qui supportent une fonction qui vous intéresse.

La vue Domaine vous montre les objets contenus dans un domaine ; ce domaine et
les éventuels groupes et hotes qu’il contient.

La FIGURE 7-2 illustre un exemple de domaine. Dans cet exemple, Siége représente un
domaine composé de tous les hotes des bureaux du siege d’une entreprise. Ces hbtes
se trouvent dans un site géographique (le campus) composé de deux batiments qui
contiennent tout deux un réseau, un sous-réseau, un groupe et des hotes.

Vous pouvez aussi créer un type de domaine similaire et regrouper vos machines par
sous-réseau au lieu de le faire par batiment. Vous devez créer un domaine et ses groupes
en adoptant la hiérarchie la mieux adaptée a vos activités de surveillance.

Pour plus d’informations sur les domaines, reportez-vous au Chapitre 4.

La fenétre console principale (FIGURE 7-2) affiche deux vues différentes d’un domaine
et de ses membres : la vue hiérarchique (arborescence) sur le c6té gauche et la vue
topologique sur le cdté droit.

= Vue hiérarchique

La vue hiérarchique affiche les relations entre un domaine et ses membres. Certains
objets de la vue hiérarchique contiennent d’autres objets qui peuvent étre a leur tour
des groupes d’objets ou de simples objets (ou les deux dans certains cas).

Dans la FIGURE 7-2, le Batiment B est a la fois un objet du domaine Siege et un groupe
puisqu’il contient le réseau 129.146.0.0, le sous-réseau mpk12-238-n, le GroupeA et
les hétes machineA et machineB.

Pour plus d’informations, reportez-vous a “Vue hiérarchique”, page 112.
= Vue topologique

La vue topologique affiche le ou les membres de I’objet qui est sélectionné dans la
vue hiérarchique.

Dans la FIGURE 7-2, I’objet sélectionné dans la hiérarchie est MachineA.

Pour plus d’informations, reportez-vous a “Vue topologique”, page 114.
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FIGURE 7-2 Les vues hiérarchique et topologique de la fenétre console principale

Vue hiérarchique

Deux types de fenétres contiennent des vues hiérarchiques :

= La vue Domaine dans la fenétre console principale (FIGURE 7-1) ;
= La vue Explorateur dans la fenétre Détails (FIGURE 14-2).

La vue hiérarchique d’un domaine affiche ce domaine et ses membres.
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La vue hiérarchique Explorateur affiche I’héte et ses modules. Cette vue fait partie
de la fenétre Détails - Explorateur (Chapitre 8).

Les deux vues hiérarchiques, d’un domaine et Explorateur, se comportent de la
méme maniére. Dans ces deux fenétres, la vue hiérarchique se trouve a gauche.

Les actions de la souris dans la vue hiérarchique sont résumées dans le TABLEAU 7-1.

TABLEAU 7-1  Actions de la souris dans la vue hiérarchique

Action de la souris

Résultat

Cliquer avec le bouton gauche ou droit de  “Développe” (ouvre) ou “réduit” (ferme) les détails de I'objet
la souris sur le cercle en regard d’un objet. sélectionné.

Double-cliquer avec le bouton gauche de la  Pour un objet hote, démarre la fenétre Détails ou I’'améne au premier
souris sur I'icone d’un objet. plan si elle est déja ouverte. Pour un objet domaine ou groupe,

déroule ou enroule les détails de I'objet sélectionné. Par ailleurs, la
vue topologique est actualisée avec les membres de I’objet sélectionné.

Cliquer avec le bouton gauche sur I'icone  Affiche les membres de I’objet sélectionné dans la vue

d’un objet.

topologique. Si toutefois I'icone de I’objet est un hote (dans la
fenétre console principale), la fenétre Détails s’affiche.

Cliquer avec le bouton droit de la souris et le  Un menu automatique s’affiche. Pour plus d’informations,
maintenir enfoncé sur I'étiquette de I'objet. reportez-vous a “Menu automatique”, page 116.

v Obtention d’informations spécifiques sur la vue

hiérarchique

La présence d’un cercle de couleur claire en regard d’un objet indique I’existence de
niveaux d’informations cachés. Vous pouvez obtenir plus d’informations sur I’objet
en examinant les objets qui lui sont subordonnés. Pour obtenir des informations sur
les objets subordonnés, utilisez I'une des méthodes suivantes.

Méthode 1

Cliquez sur le cercle qui se trouve en regard de I'objet pour “dérouler” la branche
de l’arborescence.

La couleur du cercle devient plus foncée et les objets subordonnés s’affichent.
Méthode 2

Double-cliquez avec le bouton gauche de la souris sur I'icéne de I’objet ou sur son
étiquette.
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v Obtention d’informations générales sur la vue
hiérarchique

La présence d’un cercle de couleur foncée en regard d’un objet indique que les
niveaux inférieurs de la hiérarchie sont affichés (dans la plupart des cas). Vous
pouvez obtenir des informations sur I’objet conteneur en “enroulant” (en cachant)

les niveaux inférieurs. Pour obtenir des informations générales sur un objet
conteneur, utilisez I’'une des méthodes suivantes.

Méthode 1

e Cliquez sur le cercle placé en regard de I’'objet pour “enrouler” la branche de
I’arborescence.

La couleur du cercle s’éclaircit et I'objet groupe (conteneur) s’affiche.
Méthode 2

e Double-cliquez avec le bouton gauche de la souris sur I'icone de I’'objet ou son
étiquette.

Vue topologique

La vue topologique affiche les membres de I’objet sélectionné dans la vue hiérarchique.

Deux types de fenétres contiennent des vues topologiques :

= La fenétre console principale (FIGURE 7-1) ;
= La fenétre Détails - Explorateur (Chapitre 8).

Les vues de ces deux fenétres fonctionnent de la méme manieére.

Les actions de la souris dans la vue topologique sont résumées dans le TABLEAU 7-2.

TABLEAU 7-2  Actions de la souris dans la vue topologique

Action de la souris Résultat

Double-cliquer avec le bouton gauche de la  Ouvre les détails relatifs a I’'objet sélectionné. Cependant, si cet
souris sur une icone. objet est un hoéte (dans la fenétre console principale), la fenétre
Détails s’affiche.

Cliquer avec le bouton gauche de la souris  Sélectionne cette icéne.
sur une icone.

Cliquer avec le bouton droit de la souris et Un menu automatique s’affiche. Pour plus d’informations,
le maintenir enfoncé sur une icone. reportez-vous a la section “Menu automatique”, page 116.
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Bulles explicatives

Lorsque vous déplacez votre souris sur les différentes zones de la fenétre console
principale, des bulles explicatives ou astuces s’affichent de fagon momentanée.

Ces bulles contiennent une description de I’objet sélectionné ou la description d’une
colonne propriété/valeur d’une table de propriétés (voir Chapitre 9). Les tables de

propriétés fournissent des informations sur les propriétés surveillées et sont décrites
dans I’Annexe C et I’Annexe D.

v Affichage d’une bulle explicative

e Placez la souris sur un objet.

Au bout d’un bref laps de temps, une bulle fournissant une courte description de
I’objet s’affiche (FIGURE 7-3).

Domaines administratifs de SyMON Récapitulatif des statuts d

| Default Domain - o P )0

Default Dormain

% arione

Emplacement : Default Domain

E2fBatiment B

oriAlarme critique: orione Deskiop Config Reader 1 Satus Fan Satus
Sratutactualiss le @ juin. 11, 21:13:06

CHEE]

Campus A

1'

Bulle explicative

Campus B

CIOICTE
PINIETE
B == B

FIGURE 7-3 Bulle explicative
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Menu automatique

Des menus automatiques sont disponibles pour tous les objets dans les vues
hiérarchique et topologique. Le contenu de ces menus varie selon I’objet sélectionné.

v Affichage d’'un menu automatique

1. Cliquez sur un objet avec le bouton droit de la souris.
Un menu automatique s’affiche.

2. Cliquez avec le bouton gauche pour sélectionner une option de menu (TABLEAU 7-3).

Le tableau suivant répertorie les options de menu automatique les plus courantes,
dans I’'ordre approximatif dans lequel elles apparaissent dans ces menus.
Sachez toutefois que toutes ces options ne s’affichent pas dans tous les menus.

TABLEAU 7-3  Options courantes des menus automatiques

Option de menu Description

Couper Coupe I’objet sélectionné. L’objet coupé est enfermé dans un cadre
en pointillés jusqu’a ce qu’il soit collé dans un nouvel emplacement.
Pour annuler I’'opération de coupe, cliquez de nouveau sur cet objet.

Copier Copie I'objet sélectionné.

Renommer Affiche la fenétre Renommer I’objet.

Modifier Affiche la fenétre Modifier I’objet.

Editeur d’attributs Affiche I’Editeur d’attributs. Pour toute information sur la

modification d’un domaine, reportez-vous au Chapitre 4. Pour toute
information sur la modification d’un hote, reportez-vous au
Chapitre 10. Pour toute information sur la modification d’un
module, reportez-vous au Chapitre 12. Pour toute information sur
la modification de la sécurité, reportez-vous au Chapitre 15.

Charger un module Affiche la boite de dialogue Charger un module. Pour plus
d’informations sur cette boite de dialogue, reportez-vous a
“Chargement d’un module”, page 206.

Détails Affiche la fenétre Détails. Pour plus d’informations sur cette fenétre,
reportez-vous au Chapitre 14.

Remarque — Selon I'objet que vous sélectionnez, tout ou partie des options de
menu répertoriées dans le TABLEAU 7-3 s’afficheront.
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Barre de menu

La barre de menu se trouve dans le haut de la fenétre console principale (FIGURE 7-4).

Barre de menu

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer Afficher Aller 0Outils

FIGURE 7-4 Barre de menu

Sélectionnez (mettez en surbrillance) un objet en cliquant dessus dans la vue
hiérarchique ou dans la vue topologique puis cliquez sur un nom de menu
(Fichier, Editer, Afficher, Aller ou Outils). Si le nom d’un menu s’affiche en gris,
cela indique que cette option n’est pas disponible pour I'objet sélectionné.

Utilisation de la barre de menu de la fenétre
console principale

Les menus de cette barre sont de type déroulant.

. Cliquez sur une entrée de la barre de menu pour afficher le menu déroulant
correspondant.

. Cliquez sur une entrée du menu déroulant qui s’affiche pour lancer I’action
correspondante.

Les menus de la barre de menu sont décrits ci-apres.
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Options du menu Fichier

TABLEAU 7-4

Options du menu Fichier

Option

Description

Gestionnaire de
domaines

Gestionnaire de
domaines distants

Définir le domaine
d’accueil

Messages SYyMON-
Console

Quitter

Le Gestionnaire de domaines vous permet de créer un ou plusieurs
domaines. Pour plus d’informations sur le Gestionnaire de domaines,
reportez-vous au Chapitre 4.

Pour plus d’informations sur le Gestionnaire de domaines distants,
reportez-vous auChapitre 4.

Permet de définir le domaine d’accueil.

Ouvre la fenétre Messages SyMON-Console. Cette fenétre affiche les
messages générés par le programme Sun Enterprise SyMON, mais
n’inclut pas les messages UNIX généraux.

Permet de mettre fin a la connexion console courante et de fermer
toutes les fenétres Sun Enterprise SyMON connexes. Une boite de
dialogue automatique vous demande de confirmer la requéte de sortie.

Options du menu Editer

TABLEAU 7-5

Options du menu Editer

Option

Description

Créer un objet

Créer une
connexion

Supprimer I'objet/
connexion
Renommer
Modifier

Couper

Copier

Crée un groupe, un objet composite, un nceud ou un segment de réseau
dans le domaine qui est en surbrillance dans la fenétre console. Reportez-
vous au Chapitre 5.

Connecte deux objets dans la vue topologique. Vous pouvez choisir le
type de connexion (Général, RS-232, T1 ou T3). Une connexion est
représentée par une ligne entre des objets.

Supprime I’objet ou la connexion en surbrillance. Une boite de
dialogue vous demande de confirmer la requéte de suppression.

Vous permet de renommer I’objet en surbrillance, affiche une boite de
dialogue vous permettant d’entrer un nouveau nom.

Affiche le menu Modifier I’objet. Pour plus d’informations sur ce
menu, reportez-vous a “Modification d’objets”, page 86.

Affiche des pointillés autour de I'objet sélectionné qui n’est pas
supprimé tant que vous ne le collez pas dans un nouvel emplacement.

Copie I'objet sélectionné dans une mémoire tampon temporaire.
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TABLEAU 7-5  Options du menu Editer (suite)

Option Description

Coller Colle I’objet coupé ou copié dans le domaine ou le groupe couramment
affiché dans la vue hiérarchique ou la vue topologique.

Coller dans Colle I’'objet coupé ou copié dans le domaine ou le groupe sélectionné.

Tout sélectionner

Sélectionne tous les objets de la vue topologique.

Options du menu Afficher

TABLEAU 7-6  Options du menu Afficher

Option Description
Types de Vous permet de changer le style d’affichage de la vue topologique, les
topologies options disponibles sont les suivantes :

Définir le fond
de la topologie

Réseau,

Grille (modele quadrillé),

Liste (liste verticale unique),

Bus,

Etoile (lignes équidistantes reliées a un centre),
Anneau spoked (lignes équidistantes dans un cercle).

Affiche la fenétre Définir le fond de la topologie. Vous pouvez ajouter
une image de fond a une vue topologique en sélectionnant une image
dans une liste de fichiers graphiques (cette liste peut ne pas étre dans
I’ordre alphabétique). Vous pouvez également utiliser cette fenétre pour
supprimer une image de fond en cliquant sur le bouton Désélectionner.
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Options du menu Aller

TABLEAU 7-7

Options du menu Aller

Option de menu

Action

Revenir en arriere  Vous rameéne a la vue de console précédente.

Aller en avant
Aller au début
Remonter

Historique

Rechercher

Vous améne a la vue de console suivante (le cas échéant).
Vous ameéne en haut de votre domaine d’accueil dans la vue hiérarchique.
Vous fait remonter d’un niveau dans la vue hiérarchique.

Répertorie les emplacements que vous avez affichés récemment au
cours de la session console courante. Sélectionnez une entrée pour
revenir a I’emplacement correspondant.

Ouvre la fenétre Rechercher dans la topologie afin de rechercher
I’étiquette d’objet que vous avez indiquée. Si un ou plusieurs objets
sont découverts, leurs chemins complets s’affichent.

Options du menu Outils

TABLEAU 7-8

Options du menu Ouitils

Option de menu

Action

Détails

Editeur
d’attributs

Graphe

Découvrir

Charger un
module

Vous permet de voir des informations détaillées (si disponibles) pour un objet
sélectionné. Pour plus d’informations sur la fenétre Détails - Explorateur,
reportez-vous auChapitre 8 ; au Chapitre 13 pour la fenétre Détails - Alarmes
et au Chapitre 14 pour les autres catégories de la fenétre Détails.

Affiche I’Editeur d’attributs. Pour toute information sur la modification
d’un domaine, reportez-vous au ;ur la modification d’un héte, au Chapitre
10 ;. sur la modification d’un module, au Chapitre 12 ; et, sur la
modification de la sécurité, au Chapitre 15.

Affiche la fenétre Ouvrir le graphe qui vous permet de sélectionner un
graphe dans une liste de graphes sauvegardés. Pour toute information sur
la fonction de représentation graphique, reportez-vous au Chapitre 9.

Vous permet de rechercher des objets dans un emplacement géographique.
Pour plus d’informations sur la fenétre Requétes de découverte, reportez-
vous au Chapitre 6.

Vous permet de charger un module Sun Enterprise SyMON pour un objet
sélectionné. Pour toute information sur la fenétre Charger un module, reportez-
vous au Chapitre 12.
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Boutons de navigation

Au fur et a mesure que vous vous déplacez d’un domaine a I'autre ou d’un niveau a
I'autre au sein d’un domaine, les vues de domaine sont enregistrées en mémoire.
Les boutons de navigation (FIGURE 7-5) de la fenétre console principale vous
permettent de passer d’une vue a I'autre.

<o

FIGURE 7-5 Boutons de navigation

Remargue — Les boutons de navigation effectuent les mémes opérations que les
options du menu Aller.

TABLEAU 7-9  Boutons de navigation

Bouton Description

En avant Ce bouton est représenté par une fleche pointant vers la droite
(FIGURE 7-5), en cliquant dessus vous afficherez I’écran suivant.

En arriére Ce bouton est représenté par une fleche pointant vers la gauche
(FIGURE 7-5), en cliquant dessus vous reviendrez & I’écran précédent.

Début Ce bouton est représenté par une maison (FIGURE 7-5), en cliquant
dessus vous reviendrez au plus haut niveau du domaine.
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v

1.

Menu déroulant Domaines
administratifs de SyMON

Le menu déroulant Domaines administratifs de SyMON est illustré a la FIGURE 7-6.
Ce menu affiche la liste courante des domaines et vous permet de passer d’un domaine
a l'autre. En cliquant sur un domaine, vous mettez a jour et affichez ce domaine.

Le domaine par défaut est celui qui s’affiche a chaque fois que la console principale
est démarrée.

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer Afficher Aller 0Outils

{BaE QF

Domaines administratifs de SyMON Récap
javelin - (4]
javelin
saturno ment : javelin
urano

vega

Default Domain {Accueil)

[

Campus A

FIGURE 7-6 Le menu déroulant Domaines administratifs de SyMON

Affichage de la liste courante des domaines

Dans la fenétre console principale, cliquez sur le bouton Domaines administratifs
de SyMON.

Une liste déroulante des domaines s’affiche.

Cliquez sur le domaine que vous voulez afficher.

La fenétre console principale est actualisée et affiche le domaine sélectionné.
Le bouton Domaines administratifs de SyMON change et indique le nom du
domaine que vous avez sélectionné.
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Bouton Aide

Cliquer sur le bouton Aide (FIGURE 7-7) affiche le Guide de I'utilisateur du logiciel Sun
Enterprise SYMON 2.0.1 en ligne.

Bouton Aide

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer ASficher Aller 0Outils

<HaE Q7

Domaines administratifs de SyMON Récapitulatif des statuts du dom
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FIGURE 7-7 Le bouton Aide

Récapitulatif des statuts du domaine

Le Récapitulatif des statuts du domaine indique pour chaque type d’alarme le
nombre d’objets gérés du domaine administratif de SyMON sélectionné, qui ont au
moins une alarme ouverte non-reconnue de la gravité indiquée (FIGURE 7-8).

Remargue — Si un hote a plusieurs alarmes de plusieurs niveaux de gravité
différents, il n’est comptabilisé qu’a un seul niveau de gravité (le niveau de la plus
grave de ses alarmes).

Pour plus d’informations sur le récapitulatif des statuts d’'un domaine, reportez-
vous a “Visualisation des alarmes dans le récapitulatif des statuts du domaine”,
page 232.

Récapitulatif des statuts du domaine
o (1R “)0 =] (x) O

FIGURE 7-8 Récapitulatif des statuts du domaine
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CHAPITRE 8

Explorateur

Ce chapitre traite les points suivants :

= Démarrage de la fenétre Détails ;
= Définition de la sécurité pour un héte ou un module ;

Vue Détails

La vue Détails est un sous-ensemble de la vue Domaine. L’objet qui se trouve au
sommet de la hiérarchie dans une vue Détails est la machine héte ou le module (si
vous avez créé un objet module). Pour plus d’informations, reportez-vous a “Création
d’un objet module”, page 73. La vue Détails vous permet de voir les modules, les
différentes propriétés surveillées ainsi que les statistiques contenues dans les modules.
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Utilisation de la fenétre Détails

Vous pouvez démarrer la fenétre Détails depuis la fenétre console principale.

La fenétre Détails vous fournit des informations détaillées sur I’h6te. Elle comporte
plusieurs onglets, qui peuvent étre :

= Infos,

= Explorateur,
= Alarmes,
Processus,
Journaux

= Configuration.

Remarque — Les onglets qui s’affichent dans la fenétre Détails dépendent du type de
I’objet sélectionné. En outre, I'onglet Configuration n’apparaitra pas si le module Lecteur
de configuration n’est pas pris en charge sur votre systeme. Pour plus d’informations sur
les onglets en rapport avec votre objet matériel, consultez votre supplément.

Cliquer sur I'un quelconque de ces onglets (cf description dans le tableau ci-dessous)
met & jour la fenétre en affichant un nouveau panneau d’informations.

TABLEAU 8-1  Fenétre Détails — Onglets courants

Bouton-onglet Description

Infos Fournit des informations générales sur I’hdte (nom, adresse IP, type
d’interrogation, etc.). Ces informations sont récoltées au moment de la
création de I'objet.

Explorateur Vous permet de naviguer dans les vues hiérarchique et du contenu de
I’hdte, de définir les seuils d’alarme et d’afficher et représenter
graphiquement les propriétés surveillées. Il s’agit de la vue sélectionnée
par défaut a I’'ouverture de la fenétre Détails.

Alarmes Affiche les alarmes relatives a I’h6te. Vous permet de reconnaitre ou de
supprimer des alarmes.

Processus Affiche les processus en cours d’exécution sur I’hdte (vous devez charger
le module Détails des processus Solaris pour voir les processus).

Journaux Affiche des messages d’information, notamment des messages d’erreur,
sur votre hote. Cet onglet vous permet d’explorer, de surveiller et
d’examiner les messages des journaux systéme et EntDiag.

Configuration Affiche des informations sur la configuration de I’héte pour les plates-formes
sélectionnées (dont dans certains cas les vues physique et logique de I’'hote).
Si votre plate-forme matérielle n’est pas prise en charge par le module Lecteur
de configuration, cet onglet n’apparait pas dans la fenétre Détails.

Pour plus d’informations sur ces onglets, reportez-vous au Chapitre 14.
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v Démarrage de la fenétre Détails

e Pour démarrer cette fenétre :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I’objet sélectionné et mettez Détails
en surbrillance dans le menu automatique de la vue hiérarchique (FIGURE 8-1) ou
topologique.

= Ou, double-cliquez avec le bouton gauche de la souris sur I'icéne de I’héte
sélectionné dans la vue hiérarchique ou la vue topologique.

= Ou, dans la fenétre console principale, sélectionnez I'objet puis Outils O Détails
(FIGURE 8-2).

Veillez a sélectionner un objet géré et non pas un domaine car la fenétre Détails n’est
pas disponible pour les domaines.

La fenétre Détails (avec I'onglet Explorateur pré-sélectionné) s’affiche.

|

Sun Enterprise SYrON

Fichier

Editer Afficher Aller

Qutils

<=

s Q"

Domaines administratifs de SyMON

| Default Domain

B3 Default Domain
@ B ok

Emplacement :

Default Domain Fm)

Copier

Renommer...

Modifier...

Editeur d’attributs...
Charger un module...
Détails...

Action en cas d’alarme...

FIGURE 8-1 Ouverture de la fenétre Détails a partir du menu automatique
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—| Sun Enterprise SUMON
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FIGURE 8-2 Ouverture de la fenétre Détails a partir du menu Outils

v Sortie de la fenétre Détails

e Cliquez sur le bouton Fermer qui se trouve dans le bas de la fenétre Détails.

Onglet Explorateur

Un hdte contient quatre groupes subordonnés : matériel, systeme d’exploitation,
applications locales et systéemes distants. Les modules de Sun Enterprise SyMON
appartiennent a I'une ou l'autre de ces quatre catégories.

Ces modules permettent au logiciel Sun Enterprise SyMON de surveiller les hotes.
Les modules sont, en effet, des composants logiciels qui surveillent des données
relatives aux indicateurs d’état de santé et aux ressources du systéme, aux
applications et aux périphériques du réseau.

La FIGURE 8-3 représente la vue d’un hote (Orione ). Le c6té gauche est la vue
hiérarchique (arborescence) et le coté droit la vue du contenu. La vue hiérarchique
affiche les relations entre I’héte et ses modules. Dans cet exemple, les modules systéeme
d’exploitation chargés sont les modules Instrumentation MIB-I1 et Lecteur de noyau.
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En utilisant la fenétre Détails - Explorateur, vous pouvez définir des seuils d’alarme
et afficher et représenter graphiquement les propriétés de votre hote.

= Détails de orione

B orione
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B3 Groupes Systeme P Maidriel Sysiéme d'exploitation  Applications locales
B2 Groupe Interfaces o

B Groupe IF %

B Groupe ICMP : :

B Groupe TCP i| systémes distanis

B3 Groupe UDP :

@ E Lecteur de noyau
Statistiques Utilisateur

= Shatistigues Change systeme : Vue du contenu
0 2] Smtistiques Disgus
a} Utilisation des syst&rmes de fichiers Vue hiérarchique

O MF SEtistigues UC
Statistiques Utilisation de la rérmaire
Statistiques Swap
O [ Satistiques Strearms
g Regles logicielles
[a} ﬁ Sureeillance des fichiers [sxchoo]
ﬁ Démils des processus Solaris
s} ﬁ Instrurnentation MIB-
s} ﬁ Sureeillance des fichizrs [oe]
o} ﬁ Surveillance de la wille des reperoire [hansi]
s} Applications locales
o Systérmes distants

FIGURE 8-3 La fenétre Détails - Explorateur

L’onglet Explorateur (FIGURE 8-3) contient la vue hiérarchique et la vue du contenu
d’un hote.
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= Détails de orione
orione

flnfos rEpromteur rAIarmes ercessus rJournaux |/Configuration

Module Options Attributs...

Emplacement :

o B Watriel
] Eﬁ Systerne d'exploitation
® T Instrurrentation MIB-I
B2 Groupe SystEme
5 Groupe Interfaces
B Groupe IP
B Graupe ICMP i :
B Groupe TCP i| Systémes distants
3 Groupe UDP
@ ﬁ Lect=ur de noyau

Sthtistigues Utilisateur
= Shtistiques Charge systeme

Systéme d'exploitati

o Statistiques Disgue
o Utilisation des systémes de fichiers
o MF Satistiques UC
Statistiques Utilisation de la rméraire
Statistiques Swap
O LF Satistiques Strearms
&= Regles logicielles
o @ Surveillance des fichiers [sxcfocy]
@ Défils des processus Solaris
o @ Instrurnentation MIB-I
o @ Sureeillance des fichiers [oe]
o @ Surveillance de la Rille des reperoire hans1]

- g Applications locales

Cercle — o Systérnes distants

FIGURE 8-4 Les cercles de couleur claire se “déroulent” pour fournir des niveaux
supplémentaires de détails

Astuce — Vous pouvez afficher des informations supplémentaires en maintenant le
pointeur de la souris sur un objet pendant quelques secondes. Une bulle explicative
(ou astuce) donnant davantage d’informations sur I’objet concerné apparait.

Ces bulles sont également disponibles dans les cellules des tables de propriétés et
sont particulierement pratiques lorsque les informations contenues dans une cellule
sont trop longues pour s’afficher entiérement.
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Astuce — Si la vue hiérarchique présente des cercles de couleur claire (FIGURE 8-4),
vous pouvez cliquer sur ces cercles ou sur les icones adjacentes pour les “dérouler”
et afficher des niveaux de détails supplémentaires.

Chaque héte comporte les catégories Matériel, Systeme d’exploitation, Applications
locales et Systémes distants. Pour plus d’informations sur les modules, reportez-
vous a I’Annexe C et a I’Annexe D.

Matériel

La catégorie Matériel se compose du module Lecteur de configuration qui surveille
la configuration de I’héte, c’est-a-dire donne des informations sur et indique le statut
des alimentations, des interrupteurs a clé, des ventilateurs, de la console distante et
du systéme en général, etc.

Il existe des modules Lecteur de configuration pour les différentes plates-formes
matérielles. Si votre systéme est pris en charge par un module Lecteur de
configuration, ce dernier est chargé automatiquement pendant I'installation.

Pour plus d’informations sur le module Lecteur de configuration relatif a votre
plate-forme matérielle, consultez votre supplément.

Systeme d’exploitation

La catégorie Systéeme d’exploitation se compose des modules qui surveillent
I’environnement d’exploitation de I’'héte :

= Surveillance de la taille des répertoires
= Surveillance des fichiers

= Lecteur de noyau

= Instrumentation MIB-II

= Systémes de fichiers NFS

= Statistiques NFS

= Détails des processus Solaris
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Applications locales

La catégorie Applications locales se compose des modules qui surveillent les
applications locales sur I’hote :

= Statistiques agent

= Registre d’enregistrement de données
= Reconfiguration dynamique

= Balayage des fichiers

= FEtat de santé

= Spouleur d’impression

= Surveillance des processus

Systemes distants

La catégorie Systemes distants se compose des modules qui surveillent les systemes
distants :

= Surveillance proxy MIB-II ;
= HP JetDirect (surveille les imprimantes HP dotées d’une carte JetDirect).

Boutons de I’explorateur

Le haut de la fenétre Explorateur comporte une rangée de boutons.

TABLEAU 8-2  Boutons de I'onglet Explorateur

Boutons Définition

Module FIGURE 8-5

Charger un Vous permet d’ajouter un module & I’h6te. Ce dernier doit étre sélectionné,

module sinon cette option sera inutilisable (grisée). Pour plus d’informations,
reportez-vous a “Chargement d’un module”, page 206.

Editer le Vous permet d’éditer les paramétres d’un module. Ce dernier doit étre

module sélectionné, sinon cette option sera inutilisable (grisée). Pour plus
d’informations, reportez-vous a “Edition des parametres d’un module”,
page 215.

Activer le Vous permet d’activer un module. Ce dernier doit étre sélectionné, sinon

module cette option sera inutilisable (grisée). Pour plus d’informations, reportez-

vous a “Activation d’un module”, page 217.

Désactiver le Vous permet de désactiver un module. Ce dernier doit étre sélectionné,
module sinon cette option sera inutilisable (grisée). Pour plus d’informations,
reportez-vous a “Désactivation d’un module”, page 217.
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TABLEAU 8-2

Boutons de I'onglet Explorateur (suite)

Boutons

Définition

Décharger le
module

Options
Copier

Copier dans le
Presse-papiers
des graphes

Ajouter une
ligne

Activer
la ligne

Désactiver la
ligne

Editer la
ligne

Supprimer la
ligne

Attributs

Graphe

Sonder

Rafraichir
maintenant

Vous permet de décharger un module de I’héte. Ce module doit étre
sélectionné, sinon cette option sera inutilisable (grisée). Pour plus
d’informations, reportez-vous a “Déchargement d’un module”, page 218.

FIGURE 8-6

Vous permet de copier un module. Vous pouvez coller le module copié dans
la vue topologique ou dans la vue hiérarchique de la console principale.
Ceci vous permet de surveiller les propriétés du module sans ouvrir la
fenétre Détails. Pour plus d’informations, reportez-vous a “Création d’un
objet module”, page 73.

Vous permet d’ajouter une autre propriété de données (exprimée dans la
méme unité) a un graphe existant. S’utilise avec Ajouter depuis le Presse-
papiers des graphes dans la fenétre de représentation graphique, voir
“Représentation graphique de deux propriétés”, page 152.

Ajoute une ligne a une table de propriété de données. Reportez-vous a
“Ajout d’une ligne”, page 142.

Active une ligne (qui a été désactivée) dans une table de propriété de
données.

Désactive une ligne dans une table de propriété de données.

Vous permet d’éditer les informations relatives a une ligne dans une table
de propriété de données.

Supprime une ligne dans une table de propriété de données.

Affiche I’Editeur d’attributs pour I’objet sélectionné. Cet Editeur fournit des
informations supplémentaires sur I'objet sélectionné et les régles qui en
gouvernent le comportement. Il vous permet d’éditer les informations
relatives a I’objet.

Représente graphiquement la propriété de données surveillée sélectionnée.

Vous permet d’exécuter des commandes sélectionnées sur la propriété de
données surveillée.

Rafraichit les informations de la table de propriétés de données affichée.

Remarque — Les boutons de I’explorateur s’affichent en gris lorsque la commande
n’est pas appropriée a I’objet sélectionné.
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—| Détails de orione
i orione

flnfos |’Exp|orateur rﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration |

Module | Options | attributs.. | | Graphe... | | Sonde
Charger un module... _
Editer le module... Emplacement :

4  Activer le module
d Dpésactiver le module

Décharger le module.. E; i .
= : Matériel Systeme dexpl

Systémes distanis

FIGURE 8-5 Options du menu Module dans la fenétre Détails

—| Détails de orione
El orione

flnfos |’Exp|orateur rﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration |

Module | Options | | Attributs... | | Graphe... Sonde

Copier
Copier dans le Presse—papiers des graphes pnt:

Ajouter une ligne...

Activer la ligne E
Désactiver la ligne b
Editer la ligne... riel Sys

Supprimer la ligne

FIGURE 8-6 Options du menu Options dans la fenétre Détails
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Sécurité des hotes

Dans la fenétre Détails, le logiciel Sun Enterprise SyMON offre deux niveaux de
sécurité : le niveau héte et le niveau module. Si vous optez pour le premier, toute
personne munie de permissions adéquates pourra charger des modules, fixer des
seuils d’alarme, reconnaitre des alarmes, etc.

Si vous optez pour la seconde solution (niveau module), seuls les utilisateurs munis
des permissions module appropriées pourront effectuer des actions sur un module

donné. La sécurité de niveau module peut étre utilisée comme une “sous-sécurité”

de la sécurité de niveau héte.

Par exemple, vous pouvez définir au niveau d’un hdte des permissions de sécurité
permettant a des utilisateurs A, B et C de charger des modules et de créer des seuils
d’alarme. Supposez ensuite que I'utilisateur A charge le module Etat de santé et crée
ses propres seuils d’alarme. Les utilisateurs B et C pourront modifier le travail de A
a moins que des permissions de sécurité n’aient été fixées au niveau du module Etat
de santé, autorisant uniquement A a fixer les seuils d’alarme.

Remarque — Dans le cas ou les deux niveaux de sécurité sont employés, les
permissions de sécurité au niveau module prévalent sur celles de niveau héte.

Dans ce cas, seul I'utilisateur A pourra créer des seuils d’alarme pour le module Etat
de santé.

Pour plus d‘informations sur la sécurité, reportez-vous au Chapitre 15.
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escdomadm
ES00S

AMNYGROUP

| ok || Appliguer [ Réinitialiser [|| Annuler ||  Alde |

FIGURE 8-7 Editeur d’attributs s’affichant pour un hdte ou un module
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v Définition de la sécurité pour un héte ou un
module

1. Ouvrez I’Editeur d’attributs pour un héte ou un module au moyen de I’'une des
deux méthodes suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I’h6te ou sur le module de votre
choix et mettez Editeur d’attributs en surbrillance dans le menu automatique.

= Cliquez sur le bouton Attributs.

2. Cliquez sur I'onglet Sécurité (FIGURE 8-7).

3. Tapez les noms des utilisateurs et/ou des groupes d’administrateurs dans les
champs appropriés.
Pour plus d’informations sur ces champs, reportez-vous au Chapitre 15.

4. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les paramétres par défaut de I’Editeur
d’attributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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CHAPITRE 9

Surveillance et repréesentation
graphique des propriétés de donnees

Ce chapitre traite les points suivants ;

Affichage d’une propriété de données ;

Ajout d’une ligne ;

Rafraichissement des données affichées ;

Sondage d’une propriété ;

Représentation graphique d’une propriété surveillée ;
Représentation graphique de deux propriétés ;
Sauvegarde des paramétres de représentation graphique ;
Ouverture d’un graphe ;

Application d’un modéle de graphe.

Surveillance des propriétés de donnees

Votre souris vous permet de naviguer dans la vue hiérarchique (ou arborescence) de
la fenétre Détails pour afficher les propriétés surveillées.

Les propriétés de données surveillées sont les objets de plus bas niveau de la
hiérarchie d’un héte. Le logiciel fournit des informations sur ces propriétés
surveillées sous forme de tables et de graphiques.

Une fois les données affichées, vous pouvez les rafraichir et, méme, les représenter
graphiquement (jusqu’a cing propriétés de données peuvent étre représentées sur un
méme graphe). Ces opérations sont décrites dans les pages suivantes.
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v Affichage d’une propriété de données

Remarque — L’exemple suivant est relatif au module Lecteur de noyau.

1. Dans la fenétre Détails - Explorateur, double-cliquez sur I'icbne Systeme
d’exploitation (dans la vue hiérarchique).

Les modules de la catégorie Systéeme d’exploitation s’affichent dans les vues
hiérarchique et du contenu.

2. Double-cliquez sur I'icone du Lecteur de noyau dans la vue du contenu ou cliquez
sur le cercle de couleur claire placé en regard de I’'icéne du Lecteur de noyau dans
la vue hiérarchique.

Les statistiques du Lecteur de noyau s’affichent.

3. Double-cliquez sur I'icone Statistiques Charge systeme dans la vue hiérarchique
ou la vue du contenu (FIGURE 9-1).

Les propriétés surveillées s’affichent dans une table.
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|

Details de orione

E orione
Alarmes |’Processu5 rJournaux rConfiguration |
Module Options | Attributs... | | Graphe... | | Sonder... | | Rafraichir maintenant
orione i Emplacement: Systéme d'exploitation/Lecteur de noy..
o 5 tmtsriel :
® (73 Systerme d'exploitation | W Statistigues Charge systéme
o T simple MIB-I | [Propriété valeur
@ ﬁ Lecteur de noyau i |Charge movenne au cours de la der... 0211
Charge moyenne au cours des 5 der.. 0293
1] Chartge moyenne au cours des 15de.. 0375
O @ Utilisation des syst&rmes de fichiers

O 4F Satistiques UC
Statistiques Utilisation de la mémaoi
Statistiques Swap
o | Swtistiques Streams
g Regles logicielles
o} Applications locales
o} SystErres distants

FIGURE 9-1 Statistiques Charge systeme
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Travailler avec des lignes

Pour certains modules, le logiciel permet d’ajouter, de supprimer, d’activer ou de
désactiver des lignes dans les tables des propriétés (TABLEAU 9-1). Lorsque ces
modules sont chargés pour la premiere fois, les tables des propriétés sont vides, c’est
a vous d’“ajouter une ligne” pour surveiller les propriétés.

TABLEAU 9-1  Modules de Sun Enterprise SyMON qui requiérent I’ajout de lignes

Nom du module Description

Surveillance des fichiers  Chaque ligne ajoutée définit un “fichier” surveillé.

Balayage des fichiers Chaque ligne ajoutée définit un “modele” a rechercher dans le

fichier surveillé. Cette ligne est ajoutée a la “Table Balayage.”
Surveillance des Chaque ligne ajoutée définit un “modele” a rechercher dans les
processus processus qui tournent sur I’objet agent.

Pour plus d’informations sur le module de surveillance des fichiers, reportez-vous a
I’Annexe C. Pour plus d’informations sur les modules de balayage des fichiers et de
surveillance des processus, reportez-vous a I’Annexe D.

v Ajout d’une ligne

L’exemple de procédure suivant utilise le module Surveillance des fichiers. Si ce
module n’est pas chargé, reportez-vous a “Chargement d’un module”, page 206.

1. Dans la fenétre Détails - Explorateur, double-cliquez sur I'icbne Systeme
d’exploitation dans la vue hiérarchique.
Les modules de la catégorie Systéeme d’exploitation s’affichent dans les vues
hiérarchique et du contenu.

2. Double-cliquez sur I'icone Surveillance des fichiers dans la vue du contenu ou
cliquez sur le cercle de couleur claire placé en regard de I'icéne Surveillance des
fichiers dans la vue hiérarchique.

Le dossier Statut de la surveillance des fichiers s’affiche.

3. Double-cliquez sur le dossier Statut de la surveillance des fichiers dans la vue
hiérarchique ou la vue du contenu.

Une table de propriétés vide s’affiche.
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Emplacement : Systéme d’exploitation/Surveillance des fichiers [sxcfx..

Table Surveillance des fichiers

INom [Description INom du fichier JDernigre modif.. JTai

Rafraichir
Ajouter une ligne...

FIGURE 9-2 La table Surveillance des fichiers

Continuez en effectuant, au choix, I’'une des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la ligne de la table et sélectionnez
Ajouter une ligne dans le menu automatique (FIGURE 9-2).

= Dans la fenétre Détails, sélectionnez Options O Ajouter une ligne.
La fenétre Ajout d’une ligne s’affiche (FIGURE 9-3).

5. Tapez les informations appropriées dans les champs de texte.
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fichier_journal
Fichier journal

FIGURE 9-3 La fenétre Ajout d’une ligne pour le module surveillance des fichiers
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6. Terminez cette procédure par I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.
= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parametres par défaut de la fenétre.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

La ligne ajoutée s’affiche dans la vue du contenu (FIGURE 9-4).

Emplacement : Systéme d’exploitation/Surveillance des fichiers [bnnnl/Statut de

Table Surveillance des fichiers

Nom

Description

Nom du fichier

Derniére modif...

Taille du fi

fichier_journal Fichier ppurmal

letc/hosts

05/31/99 15:48:06

FIGURE 9-4 La table Surveillance des fichiers actualisée

Remarque — La fenétre Ajout d’une ligne qui s’affiche dépend du module sélectionné.
La FIGURE 9-5 et la FIGURE 9-6 illustrent des exemples de fenétre d’ajout de ligne pour,
dans I'ordre, les modules Balayage des fichiers et Surveillance des processus.
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erreur UM
unix : (ALERT|IEMERG|IERR)

FIGURE 9-5 La fenétre Ajout d’une ligne pour le module Balayage des fichiers
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agent-symon

premier |
esd |
esd |
sgenteymon |

FIGURE 9-6 La fenétre Ajout d’une ligne pour le module Surveillance des processus
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v Rafraichissement des données affichées

e Effectuez I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la ligne de la table des propriétés et
sélectionnez Rafraichir dans le menu automatique (FIGURE 9-7).

= Cliquez sur le bouton Rafraichir maintenant.
Dans cet exemple, la table Statistiques Charge systéme est mise a jour.

Remarque — Vous pouvez également définir un intervalle de rafraichissement pour
que le logiciel SYyMON actualise automatiquement les données surveillées a
intervalles réguliers. Pour plus d’informations sur la réalisation de cette tache,
reportez-vous a “Onglet Rafraichir de I’Editeur d’attributs”, page 173.

orione

TProcessus rdournaux rconfiguration |

attributs... | | Graphe.. | Rafraichir maintena

Emplacement : Systéme d’exploitation/Lecteur de noyau/Statistigues Chs:

Statistiques Change systéme

Propriété Valeur
Charge moyenne au cours de la der... 0648
Charge mowenne au cours des 5 der... 0.641
Charge mowenne au cours des 15 de.. n =04
Editeur d’attributs...
Rafraichir
Graphe..
Copier dans le Presse—papiers des gr:

FIGURE 9-7  Menu automatique des propriétés surveillées

148  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 « juillet 1999



Sondage de propriétés

Le logiciel vous permet d’utiliser sur certaines propriétés sélectionnées des
commandes UNIX pré-déterminées telles que lister les fichiers, la commande vmstat
etc. Le bouton Sonder s’affiche normalement lorsque ces commandes sont disponibles.

La procédure suivante expligue comment sonder une propriété dans le module
Surveillance de la taille des répertoires. Si ce n’est pas déja fait, chargez ce module
en suivant la procédure “Chargement d’un module”, page 206.

Sondage d’une propriété

. Dans la fenétre Détails - Explorateur, double-cliquez sur I'icbne Systéme
d’exploitation dans la vue hiérarchique.

Les modules de la catégorie Systéme d’exploitation s’affichent dans les vues
hiérarchique et du contenu.

. Double-cliquez sur I'icone Surveillance de la taille des répertoires dans la vue du
contenu ou cliquez une fois sur le cercle de couleur claire placé en regard de
I’icbne Surveillance de la taille des répertoires dans la vue hiérarchique.

Le dossier Statut de la surveillance des répertoires s’affiche.

. Double-cliquez sur I'icone du dossier Statut de la surveillance des répertoires
dans la vue hiérarchique ou la vue du contenu.

Les propriétés de données surveillées s’affichent dans une table.

. Continuez en effectuant, au choix, I’'une des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris dans la ligne de la table Surveillance des
répertoires et sélectionnez la commande Lister les fichiers ou Lister les fichiers de
maniére récursive dans le menu automatique (FIGURE 9-8).

= Cliquez sur le bouton Sonder (FIGURE 9-9), sélectionnez la commande appropriée
et cliquez sur le bouton OK ou sur le bouton Annuler.
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B orione

r—l/ﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration |

ns | Attributs... || Graphe.. || Sonder... || Rafraichir maintenal

Emplacement : Systéme d’exploitation/Surveillance de la taille des rép

Table Surveillance des réperfoires
Mom répertoire |Taille répertoire (...|Déhit {en Ko/s)
jopt'SUNWsymon 49058 0

Editeur d’attributs...

Rafraichir

Graphe..

Copier dans le Presse—papiers des graphes
Lister les fichiers ...

Lister les fichiers de maniére récursive ...

FIGURE 9-8 Commandes de sondage du menu automatique
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—| sélection d'une sonde |
Choisissez une commande Sonder :
Lister les fichiars ..,

Lister les fichiers de manigre récursive ..

Annuler

FIGURE 9-9 La bofte de dialogue Sélection d’une sonde

Représentation graphique des propriétés

Le logiciel vous permet de représenter graphiquement la plupart des propriétés
surveillées (FIGURE 9-10).

v Représentation graphique d’une propriété
surveillée

o Effectuez I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur une cellule de la table de la propriété
de données que vous voulez représenter et sélectionnez Graphe dans le menu
automatique (FIGURE 9-7).
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= Sélectionnez (mettez en surbrillance) la propriété choisie puis cliquez sur le
bouton Graphe en haut de la fenétre Détails.

La fenétre de représentation graphique s’ouvre et les valeurs de la propriété sont
tracées en fonction du temps. Le tracé est dynamique et se poursuit méme si la
fenétre de représentation graphique est réduite a une icone sur le bureau ; il
s’arrétera si vous fermez la fenétre.

Remarque — En plagant votre curseur dans une ligne ou une colonne de propriété
et en cliguant avec le bouton droit, vous afficherez le menu automatique de cette
propriété.

“i Fenétre de représentation graphique | : |J|

Graphe Editer Afficher 0Outils Aide

gl

03

0z

026

0%

Charge moyenne

024

0
021 104510 105110 105410 0570 "M 10300 150 11910 stz 11460
Heure

@ orione: Charge moyenne au cours des 15 demiéres minutes

FIGURE 9-10 Graphe de la statistique charge systéme Charge moyenne au cours des 15
derniéres minutes

v Représentation graphique de deux propriétes

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris dans une cellule de la table de propriétés.

Dans cet exemple, la cellule de la table Charge moyenne au cours de la derniére
minute est sélectionnée.
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2. Continuez en effectuant, au choix, I’'une des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris dans une cellule de la table et
sélectionnez la commande Copier dans le Presse-papiers des graphes dans le
menu automatique (FIGURE 9-11).

= Dans la fenétre Détails, sélectionnez Options O Copier dans le Presse-papiers des
graphes.

Remarque — La commande Copier dans le Presse-papiers des graphes ne
fonctionne que lorsque les unités des données surveillées sont identiques. Par
ailleurs, Copier dans le Presse-papiers des graphes place les données sur un Presse-
papiers : elles ne sont placées sur le graphe qu’a la fin de I'étape suivante.

3. Allez a la fenétre de représentation graphique dans laquelle vous voulez tracer la

nouvelle propriété. Sélectionnez Graphe 0O Ajouter depuis le Presse-papiers des
graphes (FIGURE 9-12).

La seconde propriété de données est ajoutée (FIGURE 9-13).

orione

infiguration |

Graphe.. Rafraichir maintenant

Emplacement : Systéme d’exploitation/Lecteur de noyau/Statistigues Ch

Statistiques Change systéme

Propriété Valeur |
Charge moyenne au cours de la der... 0.4zl
Charge mowenne au cours des 5 der... Ed itElfr d_,attrihms“'
Charge mowenne au cours des 15 de.. Rafraichir

Graphe..

Copier dans le Presse—papiers des gri

FIGURE 9-11 Copie de Charge moyenne au cours de la derniére minute dans le graphe
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Remarque — Vous pouvez représenter graphiquement jusqu’a cinq ensembles de
données sur un méme graphe.

1= Fenétre de représentation graphique =]
_ Editer  Afficher Outils  Aide
Sauvegarder la requéte de graphe sous...
Quvrir un graphe sauvegardé...
Supprimer...
Sauvegarder le modéle...
Appliguer un modéle...
Supprimer le modéle...
Ajouter depuis le Presse—papiers des graphes
Fermer
05 + + + + + d
1500400 1510400 1520400 1520400 154000 1EE000 1600400
Hewe
1 8 machinel: Cloume morerme an oot des 15 deoides nimies

FIGURE 9-12 Ajout de Charge moyenne au cours de la derniére minute au graphe
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Fenétre de représentation araphigue

IJ|

Graphe Editer Afficher Outils Aide

&

"H.r-.\.'f"'"m.’

=
15

Charge moyenne

0%

oz
15:1500 152000 152500 152000 153500 154000 154500 155000 1EEEI0 160000 160600 16:10:00 161500
Heure

@orione: Charnye moyenne au cours des 15 derniéres minutes
otione: Charge moyvenne au cours de |a derniére minute

FIGURE 9-13 Charges moyennes au cours de la derniere et des 15 derniéres minutes

Sauvegarde des parametres de représentation
graphique

Sélectionnez Graphe O Sauvegarder la requéte de graphe sous ou Graphe O
Sauvegarder le modéle dans la Fenétre de représentation graphique.

La fonction Sauvegarder la requéte de graphe (FIGURE 9-14) vous permet de
sauvegarder le nom de I’héte et la ou les propriétés qui ont été représentées.

Une fois sauvegardé, il est facile de rappeler un graphe de cette propriété sur cet
hote & partir de la fenétre de représentation graphique (comme indiqué ici) ou de la
fenétre console principale sous le menu Outils. Un graphe s’ouvre et commence a

tracer des données récentes.

La fonction Sauvegarder le modeéle (FIGURE 9-15) vous permet de sauvegarder tous
les éléments dont vous avez choisi de doter votre graphe (étiquetage des axes, en-
tétes, bas de page, lIégendes, etc). Pour plus d’informations, reportez-vous a “Menus

de représentation graphique”, page 158.

Tapez le nom du graphe dans le champ Entrez le nom du graphe ou le champ

Entrez le nom du modéle.
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3. Cliquez sur le bouton Sauvegarder pour sauvegarder votre requéte de graphe
(ou modele) ou sur le bouton Annuler pour annuler votre requéte.

|

Wariable{s) tracéfe)s : orione: Charge moyvenne au cours des I dernigres minutes

Sauvegarde du graphe courant

Graphes sauvegardés au préalable :

Entrez le nom du graphe

|graphe charge rmoyenne, Graphe Charge

Sauvegarder Annuler

FIGURE 9-14 La boite de dialogue Sauvegarde du graphe courant

—| Sauvegarde du modéle

Modéles sauvegardés au préalable :

graphe_charge_moyenne

Entrez le nom du modéle

|n|:| uveau_rmodels

| Sauvegarder | |

Annuler |

FIGURE 9-15 La bofte de dialogue Sauvegarde du modéle
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v Ouverture d’un graphe

1. Sélectionnez Graphe O Ouvrir un graphe sauvegardé dans la fenétre
Représentation graphique.

La bofite de dialogue Ouverture d’un graphe s’affiche (FIGURE 9-16).

—| Ouverture d'un graphe |

Graphes disponibles

mon—premier—graphe

0K | Annuler |

FIGURE 9-16 La bofte de dialogue Ouverture d’un graphe

2. Sélectionnez (mettez en surbrillance) un graphe sauvegardé dans la liste.

3. Cliquez sur le bouton OK pour ouvrir le graphe ou sur Annuler pour annuler
votre requéte.

v Application d’un modele de graphe

1. Sélectionnez Graphe 0O Appliquer un modéle dans la fenétre Représentation graphique.

La bofite de dialogue Application d’un modele s’affiche (FIGURE 9-17). Elle vous
permet d’appliquer des caractéristiques personnalisées sauvegardées au graphe
courant.

e Spplication d'un modéle
Modeéles disponibles

graphe_charge_moyenne
nouyeal_modele

_ ox o] |

FIGURE 9-17 La bofte de dialogue Application d’un modele
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2. Sélectionnez (mettez en surbrillance) un modeéle sauvegardé dans la liste.

3. Cliquez sur le bouton OK pour appliquer le modele au graphe courant, sur le
bouton Annuler pour annuler votre requéte.

Menus de représentation graphique

La fenétre Représentation graphique posséde cinq options de menu :

= Graphe;
=« Editer;

» Afficher;
=« Outils;

» Aide.

Options du menu Graphe

TABLEAU 9-2  Options du menu Graphe

Option de menu Description

Sauvegarder larequéte Sauvegarde le nom de I’héte et la ou les propriétés qui sont

de graphe sous représentée(s) dans un graphe.

Ouvrir un graphe Ouvre un graphe sauvegardé au préalable.

sauvegardé

Supprimer Supprime un graphe sauvegardé au préalable.

Sauvegarder le Sauvegarde tous les changements personnels que vous avez
modeéle apportés au graphe.

Appliquer un modele Applique un modéle sauvegardé au graphe courant.

Supprimer le modele  Supprimer un modéle de graphe sauvegardé au préalable.

Ajouter depuis le Ajoute un ensemble de données supplémentaire & un graphe
Presse-papiers des existant. Vous choisirez cette option de menu apres avoir sélectionné
graphes une propriété a “copier dans le Presse-papiers des graphes”.
Fermer Ferme la fenétre de représentation graphique.
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=

Fenétre de représentation graphique

Graphe |Editer Afficher Outils  Aide

Sauvegarder la requéte de graphe sous...
Quvrir un graphe sauvegardé...
Supprimer...

Sauvegarder le modéle...

Appliguer un modéle...

Supprimer le modéle...

Fermer

20 + + + + +
2T1EM 2126400 2136400 214500 218600 20600

Heane

M odore: Charge moyerme an cows de 13 deotée rime

FIGURE 9-18 Options du menu Graphe

L'utilitaire de représentation graphique vous permet de personnaliser I’aspect de vos

graphes au moyen des options du menu Editer (TABLEAU 9-3).

Remarque — Pour que les changements effectués au niveau de I’en-téte, du bas de
page, des axes et de la Iégende soient visibles, il faut activer les options Afficher...
correspondantes (TABLEAU 9-4).
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Options du menu Editer

TABLEAU 9-3  Options du menu Editer

Option de menu Description

Type de diagramme  Change le type de graphe : courbe, diagramme en batons, camembert
etc.

Titres principaux Change le texte, la police, le style de la police, la taille des points et
I’orientation de I’en-téte, du bas de page, de la Iégende et des titres
des axes des x et des y. De plus, cette boite de dialogue vous permet
de sélectionner et de personnaliser la bordure qui entoure le titre.

AXxes Modifie la plage et I’espacement des axes des x et des y.
Il est conseillés aux seuls utilisateurs avancés d’utiliser cette option
de menu (FIGURE 9-20 et FIGURE 9-21).

Bordure Détermine le type de bordure (il y a une option Pas de bordure).

~| Fenétre de représentation graphique

Graphe | Editer |Affir_:her Outils  Aide

Type de diagramme...
Titres principaux P En-téte..
nET Axes.. Bas de page...
waal EBordure... Légende...
] Titre de I'axe des X..
E 03ty Titre de 'axe des ¥..
]
E [ p==E 3
']
2 ozet
m
-
(o]
fij=23
[}=<E 3

021 + + + + + J
21AE00 212000 212600 213000 21600 24000 244500 218000 2ERO0 ERaO0d00 2R0E00 22000 22RO

Heure

@ orione: Charge moyenne au cours de la demiére minute

FIGURE 9-19 Options du menu Editer
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Remarque — Il faut faire particulierement attention dans le choix des valeurs lors
de I'édition des axes. Si vous choisissez des valeurs Mini. et Maxi. impossibles a
tracer, vous obtiendrez dans la plupart des cas un message d’erreur qui décrira
I’erreur commise. Si en revanche vous choisissez des valeurs possibles mais donnant
des points tracés non visibles, aucun message d’erreur ne vous préviendra.

La FIGURE 9-20 et la FIGURE 9-21 illustrent la boite de dialogue Edition des axes pour,
dans I'ordre, I'axe des x et I’axe des y.

—| Edition des axes |

Axe X [ Axe ‘r’|

Minutes affichage: |Auto

Espacement coches: [Auto

Espacement grille: [Auto

Réglage automatique: [

0K || Appliquer || Annuler

FIGURE 9-20 Bofte de dialogue d’édition de I’axe des X

Le logiciel choisit les valeurs par défaut appropriées pour I’axe des X en utilisant
“Réglage automatique”. Si vous voulez changer les valeurs, vous devez
désélectionner cette case afin de désactiver le Réglage automatique.

Vous pouvez alors changer :

= le nombre de minutes a tracer ;
= la position des coches ;
= la position des lignes de la grille.

Remarque — Les coches sont de petites lignes qui marquent les intervalles sur un axe.
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—| Edition des axes |

Axe X [ Axe ‘r’|

Mini. plage: [0.4 |
Maxi.: (0.5 |

Coche max.: [0.1 |
Coche min.: [0.05 |

Espacement grille: 0.1 |

Réglage automatique: [_]

0K || Appliquer || Annuler |

FIGURE 9-21 Boite de dialogue d’édition de I’axe des Y

Le logiciel choisit les valeurs par défaut appropriées pour I’axe des Y en utilisant
“Réglage automatique”. Si vous voulez changer les valeurs, vous devez
désélectionner cette case afin de désactiver le réglage automatique.

Vous pouvez alors changer :

= les valeurs minimum et maximum affichées sur I’axe des y ;

= la position des grandes coches (qui marquent les intervalles signalés par des
étiquettes numeériques) ;

= la position des petites coches (qui marquent les intervalles plus petits) ;

= |’espacement de la grille.
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Options du menu Afficher

TABLEAU 9-4

Options du menu Afficher

Option de menu

Description

Données en direct

Afficher I'en-téte

Affiche les points de données de la ou les propriétés surveillées.

Affiche le texte de I'en-téte.

Afficher le bas de page Affiche le texte situé en bas de page.

Afficher les titres des Affiche les titres des deux axes (x et y).

axes

Afficher les axes

Afficher les grilles

Affiche les axes x et v.

Affiche un modele de grille dans la fenétre de représentation graphique.

Afficher la légende Affiche le texte de la légende.

Faire pivoter

Fait pivoter le graphe de 90, 180 ou 270 degrés.

Inverser Inverse le sens du graphe (les axes sont renversés).

Rétablir Restaure le paramétrage par défaut des options Faire pivoter et Inverser.
=] Fendtre de représentation graphique - | o]
Graphe Editer | Afficher | Outils  Aide

¥ Données en direct
J Afficher I'e n—téte
0 [ Afficher le bas de page
| wWAfficher les titres des axes
033 .
® W Afficher les axes
Eum [ Afficher les grilles
E‘ wWafficher la légende
%w Faire pivoter *| 90 degrés
Eox Inverser P 180 degrés
e Rétablir 270 degrés
025
023 q
02%1:15133 212000 212800 213000 215600 214000 214500 21E000 2S5O0 220000 28060 22000 2REad
Heure
1 . oriohe: Charge moyenne au cours de la demiére |;ninute-
FIGURE 9-22 Options du menu Afficher
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Options du menu Outils

TABLEAU 9-5  Options du menu Outils

Option de menu Description

Zoom Sélectionnez la case en regard de I’'option Zoom pour activer cette derniére
et agrandir une zone sélectionnée du graphe. En maintenant enfoncée la
touche Maj. vous pourrez sélectionner un rectangle avec la souris.

Translater Sélectionnez la case en regard de I'option Translater pour activer cette
derniere afin de déplacer le graphe latéralement ou d’avant en arriére.
Maintenez enfoncée la touche Ctrl lorsque vous déplacez la souris de
gauche a droite ou de haut en bas.

Restaurer Elimine les effets des options zoom et translater ; option défaire.

~| Fenétre de représentation graphique
Graphe Editer Afficher | Outils | Aide
JZoom{Maj.—faire glisser)

¥ Trans later {Ctrl-faire glisser)
0% Restaurer

0

o

0z

027

Charge moyenne

0%

0z3

021
LE00 212000 21Z500 P00 PISG00 14000 214500 BIS0O0 PISEO0  ERO0O0  EEOBO0 000 EERM0
Heure

& orione: Charge moyenne au cours de la demiére minute

FIGURE 9-23 Options du menu Outils
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CHAPITRElO

Editeur d’attributs

Ce chapitre traite les points suivants :

Ouverture de I’éditeur d’attributs ;

Création d’une alarme ;

Envoi d’un courrier électronique ;

Définition d’un intervalle de rafraichissement ;
Définition d’un intervalle d’historique.

Editeur d’attributs pour une propriéte de
donneées

Dans le cas d’une propriété, I’'Editeur d’attributs fournit des informations
supplémentaires sur cette propriété et vous permet de personnaliser de nombreux
critéres de surveillance. Vous pouvez I'utiliser pour définir :

» les seuils d’alarme ;

= les actions a entreprendre en cas d’alarme ;

» l’intervalle de rafraichissement ;

= la programmation de I’enregistrement des points de données pour I’historique.
L’Editeur d’attributs se compose de un ou plusieurs onglets (dans le haut de la
fenétre) qui vous permettent de passer d’un panneau a I’autre. Pour la propriété
Statistiques Charge systéme, ces onglets sont les suivants :

Infos ;
Alarmes ;
Actions ;
Rafraichir ;
Historique.

Remarque — Selon son type, chaque Editeur d’attributs comporte un ou plusieurs
de ces onglets. L’Editeur d’attributs qui s’affiche dépend de I’objet sélectionné.
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v Ouverture de I’éditeur d’attributs

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez une cellule de la table de

propriétés (FIGURE 10-1).
2. Continuez en effectuant, au choix, I’'une des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur une ligne de la table et sélectionnez
Editeur d’attributs dans le menu automatique.

= Cliquez sur le bouton Attributs.

orione

s—I/Processus rdournaux rconfiguration |

Attributs... | | Graphe.. | Rafraichir maintenant

Emplacement : Systéme d’exploitation/Lecteur de noyau/Statistigues Charge sy..

Statistiques Change systéme

Propriété Valeur
Charge moyenne au cours de la der... 0648
Charge mowenne au cours des 5 der... 0641
Charge mowenne au cours des 15 de.. n =04
Editeur d’attributs...
Rafraichir
Graphe..
Copier dans le Presse—papiers des graphes

FIGURE 10-1 Propriété de données sélectionnée
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Onglet infos de I’Editeur d’attributs

Le panneau Infos (FIGURE 10-2) vous fournit des informations supplémentaires sur
I’objet sélectionné.

|

Editeur d'attributs

Etiquette de l'objet :

flnfos |’Alarmes rActions |’Flafrai:hir |’Historique |

Charge movenne au cours des 5 derniéres minutes
Emplacement de 'objet : Systame dexploitation/Lecteur de noyaufStatistiques Charge systéme

Dossier:
Yariable:

Satistigues Charge systeme

Charge moyenne au cours des 5 dernigres minutes

Hote:

Nom du module:
Yersion du module:
Description du module:

orione
Lectzur de noyau
2.0

Le rodule Lecteur du noyau sureeille
les norbreuses statistiques relatives au systéme.

Annuler | ‘

Alde

FIGURE 10-2 Onglet Infos de I’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée
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Editeur d'attributs
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Onglet Alarmes de I’Editeur d’attributs

Le panneau Alarmes (FIGURE 10-3) vous permet de définir les seuils d’alarme
(TABLEAU 10-1) pour les alarmes simples.

Les alarmes simples sont basées sur des seuils (une propriété surveillée est
supérieure a, inférieure &, pas égale a ou égale a une valeur seuil) tandis que pour
déclencher une alarme complexe plusieurs conditions doivent étre réunies.

Pour plus d’informations sur les regles, reportez-vous a I’Annexe E.

=] Editeur d'attributs

Etigquette de 'objet : Charge moyenne au cours de la derniére minute
Emplacement de Pobjet: Systéme d’exploitation/Lecteur de noyau/Statistiques Charge systéme

rlnfos rAIarmes rActions |/F|afrai:hir rHistorique |

Dossier: Sfatistigues Charge systérne
Yariable: Charge moyenne au cours de I3 derni&re minute
Yaleur courante: 0.375
Unité: trasaux

Regle: rCompare

Descriptionde la regle: La régle rCompare compare la wvaleur courante
d'un ohjstaux limites ssuils

Seuil critique (=) (0.1
Seuilmajeur (=)
Seull mineur =)

¢T3 Fenétre Alarme: | | | Avancées...

Description du paramétre: [Fixe les seuils aux valeurs de votre choix.

= contrdler les alarmes lorsgue | valeur dépasse |2 limite entrée

< contrdler les alarmres lorsque 13 wvaleur est infeérieurs 3 la limite entrés

= contrdler les alarmes lorsgue 3 waleur est égale 3 A limite entrée

I= contrdler les alarmes lorsgue 3 wvaleur n'est pas gale A la limite entrée

il

Paramétres par défaut: Fixer un pammétre 3 une valeur vierge le mméne 3 sa wvaleur par défaut définie en usine

0K | | Appliquer | | Réinitialiser | | Annuler | | Aide

FIGURE 10-3 L’onglet Alarmes de I'Editeur d’attributs pour une propriété surveillée
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Le TABLEAU 10-1 montre les limites des alarmes simples pour les propriétés
surveillées. Ces limites figurent également dans le champ Description du paramétre
(FIGURE 10-3). Vous avez la possibilité de définir les seuils d’une ou plusieurs de ces
limites d’alarme pour certaines propriétés sélectionnées.

TABLEAU 10-1 Limites de certaines alarmes simples courantes dans le logiciel Sun
Enterprise SYyMON

Limite d’alarme

Description

Seuil critique (>)

Seuil majeur (>)

Seuil mineur (>)

Seuil critique (<)

Seuil majeur (<)

Seuil mineur (<)

Fenétre d’alarme

Une alarme critique (rouge) se déclenche si la valeur dépasse la limite entrée dans
ce champ.

Une alarme majeure (jaune) se déclenche si la valeur dépasse la valeur entrée dans
ce champ.

Une alarme mineure (bleue) se déclenche si la valeur dépasse la limite entrée dans
ce champ.

Une alarme critique (rouge) se déclenche si la valeur descend en dessous de la
limite entrée dans ce champ.

Une alarme majeure (jaune) se déclenche si la valeur descend en dessous de la
limite entrée dans ce champ.

Une alarme mineure (bleue) se déclenche si la valeur descend en dessous de la
limite entrée dans ce champ.

L'alarme ne se déclenche que pendant ce laps de temps. Par exemple, si vous tapez
jour_de_la_semaine=ven , une alarme n’est déclenchée que si la condition
d’alarme se réalise un vendredi. Si une condition d’alarme se présente le jeudi,
aucune alarme n’est enregistrée.

Le logiciel vous offre une bonne marge de flexibilité lors de la fixation des alarmes,
VOUS pouvez :

= déterminer les seuils qui déclenchent une alarme d’une gravité donnée ;

= déterminer quand les alarmes s’accompagnent d’une sonnerie (par exemple,
uniquement les jours de semaine).

Remarque — Vous devez disposer d’une permission de sécurité spéciale pour
définir un seuil d’alarme. Pour plus d’informations, reportez-vous au Chapitre 15.
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v Création d’une alarme

L’exemple suivant illustre comment créer une alarme simple. Plus exactement, vous
y apprendrez a créer un seuil d’alarme dans le module Lecteur de noyau.

1. Cliquez sur I'onglet Explorateur dans la fenétre Détails.

2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I'icbne Systéme d’exploitation
dans la vue hiérarchique.
Les modules de la catégorie Systeme d’exploitation s’affichent.

3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I’icobne du Lecteur de noyau.
Les propriétés du Lecteur de noyau s’affichent.

4. Double-cliquez sur I’'icbne Statistiques Charge systéme.
La table de propriétés Statistiques Charge systéme s’affiche dans la vue du contenu.
5. Cliquez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge
moyenne au cours de la derniére minute dans la table.
6. Cliquez sur le bouton Attributs.
La fenétre Editeur dattributs s’affiche.

7. Cliquez sur I'onglet Alarmes.
Les lignes des alarmes s’affichent.

8. Tapez une valeur inférieure a la valeur courante dans le champ Seuil critique (>).
Entrer cette valeur vous permet de créer une alarme critique.

9. Effectuez, au choix, I'une des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parametres par défaut de I’Editeur
d’attributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Au bout d’un certain temps, le champ Charge moyenne au cours de la derniére
minute devient rouge. De plus, des icdnes d’alarme rouges s’affichent sur les
dossiers et les icOnes suivants : Systéme d’exploitation, Lecteur de noyau et
Statistiques Charge systeme (sauf si votre systéme a une alarme noire de gravité 1,
non reconnue et ouverte).

10. Cliquez sur I’'onglet Alarmes dans la fenétre Détails.

Vous devriez retrouver I’'alarme que vous venez de créer dans le tableau des
alarmes. Pour plus d’informations, reportez-vous au Chapitre 13.
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11.

12.

Reconnaissez cette alarme.

Pour plus d’informations, reportez-vous a “Reconnaissance et suppression des
alarmes”, page 240.

Créez des seuils d’alarme supplémentaires et familiarisez-vous avec leur
fonctionnement.

Apres avoir créé ces alarmes, vous pouvez définir les permissions de sécurité de
sorte a ce qu’aucun autre utilisateur de Sun Enterprise SYyMON puisse changer les
seuils d’alarme que vous venez de définir. Pour plus d’informations sur la sécurité,
reportez-vous au Chapitre 15.

Remarque — Vous ne devez pas nécessairement remplir les champs de tous les
seuils d’alarme. Vous pouvez parfaitement ne créer, par exemple, qu’un seuil
d’alarme critique.

L’exemple précédent illustre un cas de création ou une alarme se déclenche si une
valeur dépasse la limite d’alarme fixée. Le TABLEAU 10-1répertorie d’autres limites
d’alarme courantes dans le logiciel.

Onglet Actions de I’Editeur d’attributs

L’onglet Actions de I’Editeur d’attributs (FIGURE 10-4) vous permet d’indiquer au
logiciel d’effectuer une action prédéterminée en cas d’alarme.

Remarque — Les actions acceptables sont des scripts stockés dans le répertoire
Ivar/opt/SUNWsymon/bin . Il faut des permissions de super-utilisateur
(root) pour exécuter ces scripts.

Par exemple, vous pouvez entrer le nom d’un script dans le champ Action alarme
critique afin qu’un courrier électronique soit envoyé a un administrateur systéeme a
chaque fois qu’une alarme critique est générée pour la propriété Charge moyenne au
cours des 5 derniéres minutes.

Dans la FIGURE 10-4, vous pouvez définir des actions pour chacune des différentes
conditions d’alarme ou une action unique pour toutes ces conditions (Action générale).
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= Editeur d’attributs

Etiquette de F'objet: Charge movenne au cours des 5 derniéres minutes
Emplacement de 'objet: Systéme dexploitation/Lecteur de noyau/Statistiques Charge systéme

flnfos rﬂlarmes rAclions rFIafrai:hir rHislorique |

Dossier: ShEtistiqgues Charge systeme

Variable: Charge moyenne au cours des 5 dernigres minutes

Actionalarme crifique: | nom dutilisateur de courrier Electronique

Action alarme majeure

Action alarme mineure

Action Fermer:

|
|
: |
Action alame indéterminge: |
: |
|

Actiongénérale

0K | | Appliquer | | Réinitialiser | | Annuler | ‘ Aide

FIGURE 10-4 L’onglet Actions de I’'Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

v Envoi d’un courrier électronique

L’exemple suivant expligue comment envoyer un courrier électronique a un
utilisateur en cas d’alarme critique.

1. Cliquez sur I'onglet Explorateur de la fenétre Détails.

2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I'icdbne Systéme d’exploitation
dans la vue hiérarchique.

Les modules de la catégorie Systéme d’exploitation s’affichent.
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. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I'icobne du Lecteur de noyau.
Les propriétés du Lecteur de noyau s’affichent.

. Double-cliquez sur I’icbne Statistiques Charge systeme.

La table des propriétés Statistiques Charge systeme s’affiche dans la vue du contenu.
. Cliguez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge
moyenne au cours des 5 derniéres minutes dans la table.

. Cliquez sur le bouton Attributs.

La fenétre Editeur d’attributs s’affiche.

. Cliguez sur I’'onglet Actions.
Les lignes des actions s’affichent.

. Tapez email nom_utilisateur dans le champ Action alarme critique.

. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les paramétres par défaut de I’Editeur
d’attributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Le courrier électronique suivant sera envoyé a I'utilisateur lorsqu’une alarme
critique se déclenchera :

Date: Wed, 28 Oct 1998 15:25:39 -0800
From: root@MachineB (0000-Admin(0000))
Mime-Version: 1.0

SyMON alarm action natification ... {Critical: machineB Kernel
Reader Used KB > 1000Kilo Bytes}

Onglet Rafraichir de I’Editeur d’attributs

Le panneau Rafraichir (FIGURE 10-5) vous permet de définir I'intervalle de
rafraichissement pour I’objet sélectionné. Cet intervalle est le temps qui s’écoule
entre deux opérations d’échantillonnage de la propriété surveillée par I’agent Sun
Enterprise SyMON.
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Etigquette de 'ohjet: Charge moyenne au cours des 5 derniéres minutes
Emplacement de I'objet : Systéme d'exploitation/Lecteur de noyau/Statistiques Charge systéme

flnfos rhlarmes rAclions rFIafrai:hir rHistorique

Dossier: Statistiqgues Charge systéme

Variablke: Charge moyenne au cours des 5 dernigres minutes

Rafra thir pour: Statistiques Charge systéme
€0} Infervalle de rafra Ehissement (en s):

300 || Avancées..

Parameétres par défaul: Fixer un paramétre 3 une valeur vierge |2 mrméne a =3 valeur par défaut definis en usine

Remarque: L'intenalls de mfm ichisserment spécifie le aux d'acquisition des
données dans 'agent distnt. [ n'influe pas sur |3 fréquence de mise 4 jour de
la console (gui estfixe et ne peut pas Etre ajustés).

L'intervalle de afra ichisserment peut s'appliguer aux okijets pris un & unou

Annuler | | Aide

FIGURE 10-5 L'onglet Rafraichir de I’'Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

v Définition d’un intervalle de rafraichissement

L’exemple suivant illustre comment définir un intervalle de rafraichissement dans le
module Statistiques Charge systéme.

1. Cliquez sur I'onglet Explorateur dans la fenétre Détails.

2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I'icbne Systéme d’exploitation
dans la vue hiérarchique.

Les modules de la catégorie Systeme d’exploitation s’affichent.

3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I'icobne du Lecteur de noyau.
Les propriétés du Lecteur de noyau s’affichent.
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. Double-cliquez sur I'icone Statistiques Charge systéme.

La table de propriétés Statistiques Charge systéeme s’affiche.

. Cliguez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge
moyenne au cours des 5 derniéres minutes dans la table.

. Cliquez sur le bouton Attributs.

La fenétre Editeur d’attributs s’affiche.

. Cliquez sur I'onglet Rafraichir.
Le panneau Rafraichir s’affiche.

. Tapez une valeur (en secondes) dans le champ Intervalle de rafraichissement ou
cliquez sur le bouton Avancées.

Dans cet exemple, tapez 300 dans le champ d’entrée. Ce chiffre correspond a un
intervalle de rafraichissement de cing minutes. Pour plus d’informations sur le
bouton Avancées, reportez-vous a “Utilisation de I’'Editeur du temps”, page 179.

. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parametres par défaut de I’Editeur
d’attributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Lorsque la table Statistiques Charge systéme est affichée, les valeurs qu’elle contient
sont rafraichies toutes les cing minutes.

Onglet Historique de I'Editeur d’attributs

L'onglet Historique de I’'Editeur d’attributs vous permet de sauvegarder les données
les plus anciennes d’une propriété surveillée. Dans la FIGURE 10-6, un point de données
est enregistré toutes les 120 secondes (intervalle échantillon). Ces informations
peuvent étre stockées dans un fichier sur disque ou dans la mémoire cache.

Il y a deux types de fichiers sur disque : circulaire (1000 lignes maximum) et texte.
Ces fichiers se trouvent dans le répertoire /var/opt/SUNWsymon/log

Si vous optez pour la mémoire cache, vous devez aussi indiquer le nombre de points
de données a sauvegarder dans le champ Taille maxi. (échantillon).

Remarque — Vous pouvez visualiser ces données sous la forme d’un graphe en
ouvrant le graphe correspondant a cette propriété surveillée. Si vous avez
sélectionné mémoire cache, le graphe s’affichera avec les données plus anciennes.
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Etiquette de Fobjet: Charge moyenne au cours des 5 derniéres minutes
Emplacement de F'objet: Systéme dexploitation/Lecteur de noyau/Statistiques Charge systéme

rlnfos |/Alarmes |/Aclion5 rFIafrai:hir rHislorique |

Dossier: SRtistiques Charmge systeme
Variable: Charge moyenne au cours des & dernigres minutes

@ Intervalle échantillonnage {en s): |12E| H Avancées..

Fichier sur disque

Sauvegarder I'historique dans un fichier sur disque: [[] MNon

Type de fichier: | Fichier circulaire -

Nom du fichier de fexte: |

Nom du fichier circulaire: history.log

Mémoire cache

Sauvegarder l'historique dans la mémoire cache: [] MNon

Taille maxi. (échantilion) | 0

Annuler | | Aide

FIGURE 10-6 L’onglet Historique de I’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

v Definition d’un intervalle d’historique

1. Cliquez sur I'onglet Explorateur dans la fenétre Détails.

2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I'icone Systéme d’exploitation
dans la vue hiérarchique.

Les modules de la catégorie Systeme d’exploitation s’affichent.
3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de I’icbne du Lecteur de noyau.
Les propriétés du Lecteur de noyau s’affichent.
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10.

11.

12.

Double-cliquez sur I'icbne Statistiques Charge systéme.
La table de propriétés Statistiques Charge systéeme s’affiche.

Cliquez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge
moyenne au cours des 5 derniéres minutes.

Cliquez sur le bouton Attributs.
La fenétre Editeur d’attributs s’affiche.

Cliquez sur I'onglet Historigue.
Le panneau Historique s’affiche.

Tapez une valeur (en secondes) dans le champ Intervalle échantillonnage (en s) ou
cliquez sur le bouton Avancées.

Dans cet exemple, tapez 120 dans le champ d’entrée : un point de données
d’historique sera collecté toutes les deux minutes. Pour plus d’informations sur le
bouton Avancées, reportez-vous a “Utilisation de I’'Editeur du temps”, page 179.

Cliquez dans la case a cocher en regard de Sauvegarder I’historique dans un
fichier sur disque ou Sauvegarder I’historique dans la mémoire cache.

Si vous décidez de sauvegarder I’historique dans un fichier sur disque,
déterminez le type de ce fichier (circulaire ou texte) et tapez son nom dans le
champ Nom du fichier de texte (fichier de texte uniquement).

Un fichier sur disque circulaire est automatiquement sauvegardé sous le nom
history.log . Si vous ne choisissez pas de nom de fichier pour votre fichier de
texte, il sera automatiquement enregistré sous le nom agent_default.history

Si vous décidez de sauvegarder I’historique dans la mémoire cache, tapez le nombre
de points de données d’historique a enregistrer dans Taille maxi. (échantillon).

Par exemple, si vous tapez 1000, seuls les 1000 points de données les plus récents
seront stockés dans le cache (les points plus anciens seront éliminés). Il est possible
de représenter graphiquement ces points de données, reportez-vous a
“Représentation graphique d’une propriété surveillée”, page 151 pour plus
d’informations.

Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer la fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les paramétres par défaut de I’Editeur
d’attributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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CHAPITREll

Editeur du temps

Ce chapitre traite les points suivants :

= Création d’une expression du temps en utilisant les onglets Cyclique et
Comparaison ;

= Création d’une expression du temps en utilisant les onglets Absolue et Cron;

= Programmation d’une alarme en utilisant I’onglet Comparaison.

Utilisation de I’Editeur du temps

Utiliser I’'Editeur du temps (FIGURE 11-1) vous permet de programmer les activités de
surveillance. Par exemple, vous pouvez vouloir qu’un module donné ne fonctionne
gue pendant les heures de bureau ou souhaiter enregistrer I’historique d’une
propriété surveillée uniquement en période de pointe.

Vous pouvez utiliser I’Editeur du temps pour programmer un module, des alarmes,
un intervalle de rafraichissement et la collecte de données pour I’historique.

Remarque — La programmation (au moyen de I’Editeur du temps) d’un module
prévaut sur la programmation des alarmes, des intervalles de rafraichissement et de
I’historique. Si un module n’est pas activé (“on”), ses propriétés ne sont pas
surveillées et les programmations en matiére d’alarmes, de rafraichissement et
d’historique sont totalement inutiles.

179
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=| Editeur du temps

Remarque : Les pammétres se mpponent au fuseau homire local de 'agent.

Fuseau horaire : Heure de I'Europe centrale

Expression du temps -
. . Insérer...

Choisissez une expression simple en cliquant dessus

FIGURE 11-1 L’Editeur du temps

Il existe quatre expressions du temps de base :

= Cyclique — Evénements périodiques ;

= Absolue — Démarre a une heure fixée ;

= Comparaison — Autorise des événements a des heures données ;

= Cron - Autorise des événements a des heures données en utilisant un format
d’entrée cron.

Ces expressions du temps peuvent étre utilisées séparément ou combinées entre elles.

Remarque — Ces quatre expressions du temps sont valides pour les intervalles
d’échantillonnage d’historique et de rafraichissement tandis que seul I'onglet
Comparaison est valide pour la programmation des alarmes et des modules.
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Combinaison d’expressions du temps

Les exemples suivants illustrent comment combiner plusieurs expressions du temps
pour définir un intervalle d’historique.

Remarque — L’échantillonnage relatif a I'intervalle d’historique ne sera pas effectué
si le module n’est pas activé (il dépend de la programmation du module).

Creation d’une expression du temps en utilisant
les onglets Cyclique et Comparaison

Remarque — Cette procédure est également valide pour un intervalle de
rafraichissement.

. Cliguez sur le bouton Avancées dans I'onglet Historique de I’'Editeur d’attributs
pour une propriété.

Pour plus d’informations, reportez-vous a“Définition d’un intervalle d’historique”,
page 176.

L’Editeur du temps s’affiche (FIGURE 11-1).

. S’il y a une valeur quelconque dans le champ Expression du temps, mettez cette
valeur en surbrillance et supprimez-la en cliquant sur le bouton Supprimer.

. Cliquez sur le bouton Insérer.

La fenétre Temps s’affiche avec I’onglet Cyclique sélectionné.

. Déterminez la fréquence pour I'intervalle d’historique (FIGURE 11-2).

Dans cet exemple, I'intervalle est fixé a toutes les heures. Ceci signifie que le logiciel
contrdle la Charge moyenne du systeme au cours des cing derniéres minutes toutes
les heures.

a. Mettez en surbrillance le champ du nombre et cliquez sur les fleches verticales
jusqu’a ce que le chiffre 1 s’affiche.

b. Mettez en surbrillance le champ des unités et cliquez sur les fleches verticales
jusqu’a ce que heures s’affiche.
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FIGURE 11-2 Fixation d’un cycle de une heure

5. Cliquez sur le bouton Appliquer.
= Cycle(1 hours) s’affiche dans I’Editeur du temps (FIGURE 11-3).
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Remarque @ Les pammétres se mppotentau fuseau homire local de 'agent.

Fuseau horaire : Heure de I'Europe centrale

Expression du temps ’W
|Cycle[‘| hours) |
Supprimer

velillez inggrer une nouvells expression sirmple

) Appliquer Annuler

FIGURE 11-3 Editeur du temps indiquant un cycle d’une heure

. Cliquez sur le bouton Insérer.
La fenétre Temps s’affiche avec I'onglet Cyclique sélectionné.

. Cliguez sur I’'onglet Comparaison.
La fenétre Temps s’affiche avec I'onglet Comparaison sélectionné.

. Déterminez le début de la plage de temps (Lundi).

La plage de temps est la période durant laquelle le logiciel contrdle la charge
moyenne du systéme toutes les heures. Le logiciel ne contréle pas la charge
moyenne du systéme en dehors de la période spécifiée dans cette fenétre. Dans cet
exemple, cette plage va du Lundi au Vendredi, compris.

a. Sélectionnez Jour de la semaine dans le menu déroulant de gauche.
b. Sélectionnez >= dans le menu déroulant du milieu.

c. Sélectionnez Lundi dans le menu déroulant de droite.

L’expression du temps s’affiche dans le champ Expression du temps courante
(FIGURE 11-4).
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FIGURE 11-4 Fixation du début de la plage a Lundi

9. Cliquez sur le bouton Appliquer.

L’Editeur du temps est mis a jour. L'expression du temps est maintenant Cycle(1 hours)
Et Day_of week>=Monday. Sachez que I'Editeur du temps vous permet aussi de
sélectionner I'expression Ou (FIGURE 11-5).

184  Guide de I'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 « juillet 1999



—| Editeur du temps

REemarque : Lespammétres se mpporentau fuseau homire local de 'agent.

Fuseau horaire : Heure de I'Europe centrale

Expression du temps ,
| Insérer...

|Cycle(1 hours)

Et - | Day_of week »= Manday | Supprimer

H

wvelillez insérer une nouwvells expression simple

FIGURE 11-5 Editeur du temps mis a jour avec Lundi pour début de plage

10. Déterminez la fin de la plage de temps en cliquant sur le bouton Insérer.

11. Cliquez sur I’'onglet Comparaison de la fenétre Temps.
La fenétre Temps s’affiche avec I’onglet Comparaison sélectionné.

12. Déterminez la fin de la plage de temps (Vendredi).
a. Sélectionnez Jour de la semaine dans le menu déroulant de gauche.
b. Sélectionnez <= dans le menu déroulant du milieu.

c. Sélectionnez Vendredi dans le menu déroulant de droite.

L’expression du temps s’affiche dans le champ Expression du temps courante
(FIGURE 11-6).
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FIGURE 11-6 Fixation de la fin de la plage a Vendredi

13. Cliquez sur le bouton Appliquer.

L’Editeur du temps est mis a jour. L'expression du temps est maintenant Cycle(1 hours)
Et Day_of week>=Monday Et Day_of week<=Friday (FIGURE 11-7).
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|

Editeur du temps

rExpression du temps

Remarque : Les paraméties se mppottent au fusean homire local de 'agent.

Fuseau horaire : Heure de 'Europe centrale

|Cycle {1 hours)

Et - |Day_|:|f_week == Monday

Et - |Day_cuf_week <= Friday

welillez insérer une nouwvells expression simple

Insérer...
Supprimer

Appliquer

Annuler

FIGURE 11-7 Editeur du temps indiquant un cycle d’une heure du lundi au vendredi

Cliquez sur le bouton Appliquer.

Le champ Intervalle échantillonnage (en s) de I’Editeur d’attributs est mis a jour.
Le logiciel SyMON contrélera la charge moyenne du systeme (au cours des cinq
derniéeres minutes) toutes les heures, du lundi 00h00 au samedi matin 00h00.
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Cyele(1 hours) &b Day_of week »= Monday && Day of we

[

ok | | Aeelaer | | Réinkdaliser [ | Annuler | || Ade |

FIGURE 11-8 Onglet Historique de I’Editeur d’attributs actualisé et indiquant un cycle
d’une heure du lundi au vendredi
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Création d’une expression du temps en utilisant
les onglets Absolue et Cron

Remarque — Cette procédure est également valide pour un intervalle d’historique.

. Cliguez sur le bouton Avancées dans I'onglet Rafraichir de I’'Editeur d’attributs
pour une propriété de données.

Pour plus d’informations, reportez-vous a “Définition d’un intervalle d’historique”,
page 176.

L’Editeur du temps s’affiche (FIGURE 11-1).

. S’il y a une valeur quelconque dans le champ Expression du temps, mettez-la en
surbrillance et supprimez-la en cliquant sur le bouton Supprimer.

. Cliquez sur le bouton Insérer.
La fenétre Temps s’affiche avec I’'onglet Cyclique sélectionné.

. Cliquez sur I'onglet Absolue.
La fenétre Temps s’affiche avec I’'onglet Absolue sélectionné.

. Déterminez I’heure et la date de début (FIGURE 11-9).

a. Mettez en surbrillance les champs de I’heure, des minutes et, si vous le voulez,
des secondes et cliquez sur les fleches verticales pour afficher I’heure voulue.

b. Mettez en surbrillance les champs du mois, de la date et de I’'année et cliquez
sur les fleches verticales pour afficher la date voulue.

La date et I’heure de début s’affichent dans le champ Expression du temps courante.

Remarque — L’heure est affichée en utilisant le format sur 24 heures.
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FIGURE 11-9 Heure de début fixée a 13:00:14 le 13 juin 1999

6. Cliquez sur le bouton Appliquer.
La date et I’heure de début s’affichent dans I’Editeur du temps (FIGURE 11-10).
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Eemarque : Les pammetres se mpporentau fuseau homire local de I'agent.

Fuseau horaire : Heure de |'Europe centrale
Expression du temps .
Insérer...
|Date=..|une13199913:[l|:l:‘l4 |
Supprimer

wvelillez insérer une nouvells expression simgple

Appliquer Annuler

FIGURE 11-10 Editeur du temps indiquant une heure de début de 13:00:14, le 13 juin 1999

. Cliquez sur le bouton Insérer.

. Cliguez sur I’'onglet Cron.

La fenétre Temps s’affiche avec I'onglet Cron sélectionné.

. Sélectionnez la période d’activité de I'intervalle d’historique.

Le logiciel ne contrdle pas la charge moyenne du systéme en dehors de la période
spécifiée dans cette fenétre. Dans cet exemple, la condition est a 3h00 tous les jours

d

a

b.

u lundi au vendredi.
. Sélectionnez 0 dans le menu déroulant Minutes.

Sélectionnez 3e dans le menu déroulant Heures.
Ces deux premiers menus déroulants fixent I’heure a 3h00.

Sélectionnez Tou(te)s les dans le menu déroulant Jour du mois.

. Sélectionnez Tou(te)s les dans le menu déroulant Mois.
Ces deux menus déroulants fixent la date a tous les jours.

Sélectionnez Lundi dans le dernier menu déroulant.

Le champ Expression du temps courante indique Cron(03**1). Cette expression
indique que la fenétre d’historique n’est active que tous les lundis a 3h00
(FIGURE 11-11).
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FIGURE 11-11 Onglet Cron sélectionné indiquant 3h00 tous les lundis

10. Cliquez sur le bouton Appliquer.

L’Editeur du temps est mis a jour. L'expression du temps indique maintenant
Cron(03**1) (FIGURE 11-12).
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11.

—| Editeur du temps

REemarque : Lespammétres se mpporentau fuseau homire local de 'agent.

Fuseau horaire : Heure de I'Europe centrale

-Expression du temps :
| [ mstrer.
Et - |Date=.June13199913:DD:14 | M

Et | |[Cron(037%1) |

wvelillez insérer une nouwvells expression simple

FIGURE 11-12 Editeur du temps indiquant une heure et une date de début de 13:00:14 le 13
juin 1999 et une heure de début d’intervalle d’historique de 3h00 tous les lundis

Placez le curseur dans le champ Cron sur I'écran Editeur du temps. Revenez en
arriere en utilisant la fleche pointant vers la gauche jusqu’a ce que le curseur se
trouve entre la parenthése de fermeture et le chiffre 1. Tapez -5, de sorte que la
nouvelle valeur du champ soit Cron(03**1-5).

Cette expression indique que I'intervalle d’historique n’est actif qu’a 3h00 tous les
jours du lundi au vendredi (FIGURE 11-13).
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=] Editeur du temps

Remarque @ Les parmmétres se mpporent au fuseau hormire local de l'agent.

Fuseau horaire : Heure de I'Europe centrale

Et = | | Date =Juns 13 1999 13:00:14 | M

Et | |Cron(03**1-5) |

Editez ce champ |
z . —
pour sélectionner

une plage de jours
pour l'intervalle de numéro de l'expression simple choisie courante : 3

rafraichissement
Appliquer Annuler

FIGURE 11-13 Editeur du temps indiquant une heure et une date de début de 13:00:14 le 13
juin 1999 et une heure de début d’intervalle d’historique de 3h00 tous les
jours du lundi au vendredi

12. Cliquez sur le bouton Appliquer.

L’Editeur du temps est mis a jour. Dans cet exemple, la fenétre d’historique est active a
3h00 tous les jours du lundi au vendredi a partir du 13 juin 1999, 13:00:14
(FIGURE 11-14).
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88 Date =June 131299 13:0014 && Cron{03**1-5)

|

[ ok || || Aeetiawer | [ Réinitialisor | [ Amnuler [ [ Ao |

FIGURE 11-14 Intervalle d’historique commencant au 13 juin 1999, 13:00:14, a 3h00 tous les
jours du lundi au vendredi
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Programmation d’une alarme en utilisant
I’onglet Comparaison

Remargue — Cette procédure est aussi valide pour programmer un module.

. Cliquez sur le bouton Avancées dans I'onglet Alarmes de I’Editeur d’attributs

pour une propriété.
Pour plus d’informations, reportez-vous a “Création d’une alarme”, page 170.
L’Editeur du temps s’affiche (FIGURE 11-1).

. S’il y a une valeur quelconque dans le champ Expression du temps, mettez-la en

surbrillance et supprimez-la en cliquant sur le bouton Supprimer.

. Cliquez sur le bouton Insérer.

La fenétre Temps s’affiche avec I’onglet Comparaison sélectionné.

. Déterminez le début de la plage de temps (9h00).

La plage de temps est la période durant laquelle le logiciel contrdle la charge
moyenne du systéme. Le logiciel ne contrdle pas la charge moyenne du systeme en
dehors de la période spécifiée dans cette fenétre. Dans cet exemple, cette plage va de
9h00 a 17h00 tous les jours.

a. Sélectionnez Heures dans le menu déroulant de gauche.
b. Sélectionnez >= dans le menu déroulant du milieu.

c. Sélectionnez 9 dans le menu déroulant de droite.

L’expression du temps Hour>=9 s’affiche dans le champ Expression du temps
courante (FIGURE 11-15).
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FIGURE 11-15 Onglet Comparaison indiquant Supérieur ou égal a 9h00

. Cliguez sur le bouton Appliquer.

L’Editeur du temps est mis a jour. L'expression du temps est maintenant Hour>=9.
Dans cet exemple, les deux conditions doivent étre réunies dans la plage de temps
de la Fenétre Alarme. L’Editeur du temps vous permet également de sélectionner
I’expression Ou (FIGURE 11-16).
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=] Editeur du temps

REemarque : Lespammetres se mpportentau fuseau homire local de ['agent.

Fuseau horaire : Heure de I'Europe centrale

-Expressmn| du temps I—M
Et ¥ | [Hour»=3 | Supprimer

wveuillez insérer une nowvells expression simals

FIGURE 11-16 Editeur du temps indiquant Supérieur ou égal a 9h00
6. Déterminez la fin de la plage de temps en cliquant sur le bouton Insérer.
La fenétre Temps s’affiche avec I’onglet Comparaison sélectionné.
7. Déterminez la fin de la plage de temps (Vendredi).
a. Sélectionnez Heures dans le menu déroulant de gauche.
b. Sélectionnez <= dans le menu déroulant du milieu.

c. Sélectionnez 17 dans le menu déroulant de droite.

L’expression du temps Hour<=17 s’affiche dans le champ Expression du temps
courante (FIGURE 11-17).
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FIGURE 11-17 Onglet comparaison indiquant Inférieur ou égal a 17h00

8. Cliquez sur le bouton Appliquer.

L’Editeur du temps est mis a jour. L'expression du temps est maintenant Hour>=9 Et
Hour<=17 (FIGURE 11-18).
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I ——
w9 || Supprimer |

B v fHowre=tr

FIGURE 11-18 Editeur du temps avec un intervalle de temps de 9h00 a 17h00

9. Cliquez sur le bouton Appliquer.

Le champ Fenétre Alarme de I’Editeur d’attributs est mis a jour. Le logiciel
contrélera la charge moyenne du systéme (au cours des cing derniéres minutes) du
lundi 9h00 au vendredi 17h00 (FIGURE 11-19).
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&8 Hour ==9 E&& Hour<=17

1

[ ok | [ Apllaer || | Reinitialiser | || Annuler | |  Aide |

FIGURE 11-19 Editeur d’attributs - Fenétre Alarme indiquant tous les jours de 9h00 a 17h00
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CHAPITRE12

Gestion des modules

Ce chapitre décrit brievement les modules de Sun Enterprise SYMON et explique
comment les gérer.

Les points traités sont les suivants :

= Modules chargés par défaut ;

= Chargement d’un module ;

= Edition des parametres d’'un module ;

= Désactivation d’un module ;

= Activation d’'un module ;

= Déchargement d’un module ;

= Définition de la programmation d’'un module ;

= Définition des permissions de sécurité pour un module.

Modules de Sun Enterprise SyMON

Les modules de Sun Enterprise SyMON sont responsables de la collecte des données
provenant de ressources surveillées spécifiques. Ces modules peuvent étre chargés,
activés, désactivés et déchargés de fagcon dynamique dans un agent Sun Enterprise

SyMON.

= Charger un module ajoute I'icone de ce module a la fenétre Détails - Explorateur,
définit et lance I'acquisition des données. Les propriétés de données relatives a
I’objet géré s’affichent dans la fenétre Détails. L’affichage des données est rafraichi
a intervalles réguliers.

= Activer un module redémarre I'acquisition des données si ce module a été

désactivé. L'affichage des données relatives a I’objet géré est rafraichi a intervalles
réguliers dans la fenétre Détails.

= Désactiver un module arréte (temporairement) I’acquisition des données relatives
a I’'objet géré jusqu’a ce que le module soit activé de nouveau. Lorsqu’un module
est désactivé, les données ne sont pas rafraichies.
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= Décharger un module met fin & I’acquisition de données pour I’objet géré.
L’objet géré et les propriétés de données sont indéfinies et I'icbne du module est
supprimée de la fenétre Détails - Explorateur.

Modules chargés par déefaut

Certains ou I’ensemble des modules suivants sont chargés par défaut lorsque vous
installez le logiciel :

= Statistiques agent ;

= Balayage des fichiers;

= Instrumentation MIB-II ;

= Lecteur de noyau ;

= Lecteur de configuration (pour les plates-formes matérielles prises en charge).

Liste des modules

Le TABLEAU 12-1 répertorie les modules généraux que vous pouvez charger et
utiliser. La liste de modules qui s’affiche sur votre systeme dépend du type de votre
plate-forme. Pour plus d’informations sur les modules spécifiques a certaines plates-
formes et notamment sur les modules Lecteur de configuration et Reconfiguration
dynamique, consultez votre supplément. Pour plus d’informations sur les autres
modules de Sun Enterprise SyMON, reportez-vous a I’Annexe C et a I’/Annexe D.

TABLEAU 12-1 Modules de Sun Enterprise SYyMON

Module Description
Balayage des Balaye les fichiers situés sur un héte a la recherche des modéles indiqués.
fichiers Il est possible de charger plusieurs copies de ce module. Vous devez, pour

ce module, ajouter des lignes dans la table des propriétés. Pour plus
d’informations, consultez “Ajout d’une ligne”, page 142.

Détails des Affiche des informations détaillées sur les processus Solaris qui tournent
processus Solaris sur un hote ou I’agent Sun Enterprise SyMON a été installé. Ce module
doit étre chargé pour la fenétre Détails - Processus.

Etat de santé Vous permet de surveiller I'utilisation de plusieurs ressources de votre
hote (UC, disque, NFS et SNMP).

HP JetDirect Surveille le statut des imprimantes HP équipées d’une carte JetDirect. 1l
est possible de charger plusieurs copies de ce module.

Instrumentation Fournit des informations sur les groupes systéme, interfaces, IP, ICMP

MIB-II (internet control message protocol), TCP (transmission control protocol) et UDP
(user datagram protocol) et MIB-Il (management information base) de I’héte
surveillé.
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TABLEAU 12-1  Modules de Sun Enterprise SYyMON (suite)

Module

Description

Lecteur de
configuration

Lecteur de
noyau

Reconfiguration
dynamique

Registre
d’enregistrement
de données

Spouleur
d’impression

Statistiques
agent

Statistiques NFS

Surveillance de
la taille des
répertoires

Surveillance des
fichiers

Surveillance des
processus

Surveillance
proxy MIB-II

Fournit la configuration matérielle de I’h6te. Ce module doit étre chargé
pour les vues physique et logique.

Fournit des statistiques sur le noyau telles que des détails sur les UC, les
appels systémes, les pannes, les streams, ainsi que des informations sur les
disques et les pages.

Permet aux utilisateurs du logiciel Sun Enterprise SyMON d’effectuer des
opérations de reconfiguration dynamique sur les hotes surveillés qui
supportent cette fonctionnalité.

Fournit des informations sur I’enregistrement de données dans les agents,
dont entre autres la destination des enregistrements, le nom du module,

I'intervalle d’enregistrement et la longueur du tampon. Il est possible de
charger plusieurs copies de ce module.

Surveille le statut du démon de I'imprimante et de la file d’attente
d’impression sur I’hote surveillé ainsi que les imprimantes installées sur
ce dernier.

Fournit des informations sur I’état de santé de I’agent installé sur un héte
en surveillant les objets, les processus et comment ces derniers sont
exécutés par I'agent.

Surveille le nombre d’appels NFS et RPC (remote procedure calls) regus par
le serveur ainsi que le statut de I’activité de transaction sur I’hote
surveillé. 1l est possible de charger plusieurs copies de ce module.

Vous permet d’isoler et de surveiller la taille de n’importe quel répertoire
(et de ses sous-répertoires) sur un héte ot un agent Sun Enterprise SyMON
est installé. 1l est possible de charger plusieurs copies de ce module.

Surveille les fichiers sélectionnés sur un hote. Les parametres surveillés
sont les tailles des fichiers et les horodateurs. Il est possible de charger
plusieurs copies de ce module. Vous devez, pour ce module, ajouter des
lignes dans la table des propriétés. Pour plus d’informations, consultez
“Ajout d’une ligne”, page 142.

Surveille un ou plusieurs processus sur I’hdte. Spécifie les processus
surveillés en utilisant des modeéles. Il est possible de charger plusieurs
copies de ce module. Vous devez, pour ce module, ajouter des lignes dans
la table des propriétés. Pour plus d’informations, consultez “Ajout d’une
ligne”, page 142

Fournit la gestion proxy des hotes qui exécutent des agents SNMP MIB-II
autres que SyMON. Il est possible de charger plusieurs copies de ce module.

Pour plus d’informations sur les modules, reportez-vous a I’Annexe C.
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Remarque — Les modules Lecteur de configuration et Reconfiguration dynamique
ne sont pris en charge que sur certaines plates-formes matérielles. Pour plus
d’informations, consultez votre supplément.

Remarque — Selon votre systéeme, d’autres modules peuvent étre pris en charge.
Pour plus d’informations, reportez-vous au site Web de Sun Enterprise SyMON :
http://www.sun.com/symon

Chargement des modules

Pour charger un module, suivez les étapes ci-aprés.

v Chargement d’un module

1. Sélectionnez la machine héte sur laquelle vous voulez charger le module en
cliquant sur I'icone de cette machine hote.

Remarque — Si vous ne sélectionnez pas I’h6te avant d’essayer de charger un
module, I'option Charger un module du menu déroulant Outils sera grisée et ne
pourra pas étre utilisée.

2. Ouvrez la bofte de dialogue Charger un module en effectuant I’'une des opérations
suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icbne de I’h6te sélectionné et mettez
Charger un module en surbrillance dans le menu automatique qui s’affiche dans
la vue hiérarchique (FIGURE 12-1) ou dans la vue topologique (FIGURE 12-2).

= Dans la fenétre console principale, sélectionnez Outils O Charger un module
(FIGURE 12-3).

= Dans la fenétre Détails, sélectionnez Module O Charger un module (FIGURE 12-4).
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—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer Afficher Aller 0Outils

{BaE QF

Domaines administratifs de SyMON Réca|
| Default Domain -
Default Darmain Emplacement : Default Domain /m|
@ 3

Renommer...

Modifier...

Editeur d’attributs...
Charger un module...
Détails...

Action en cas d’alarme...

FIGURE 12-1 Le menu automatique Charger un module dans la vue hiérarchique
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de SyMON

Récapitulatif des statuts du domaine

Qo | @1 | w0 | @0

Emplacement : Default Domain/mpkfmplki2

Couper
Copier
Renommer...
Modifier...

Détails...

Editeur d’attributs...
Charger un module...

Action en cas d’alarme...

FIGURE 12-2 Le menu automatique Charger un module dans la vue topologique

|

Sun Enterprise SYrON

Fichier Editer Afficher Aller
Détails...
% } ‘ﬁ‘ q I? Editeur d’attributs...
Graphe..
Domaines administratifs de SyMON DEcouvrir.. uts du do
| Machine A Charger un module... @ 0 i
l@ Ma.chine A Emplacement : Machine A/Campus/EBatime

B Batimenta,
o B s :
® E28 194.150151.52|

e L% mpktz-z3

@ ﬁ En:\up.-f-"x

MachineA

FIGURE 12-3 Le menu Ouitils de la fenétre console principale
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|

Détails de orione
B} orione

flnfos |’Exp|orateur rﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration |

Module | Options | attributs.. | | Graphe. | Sond
Charger un module... _
Editer le module... Emplacement :

4  Activer le module
d Dpésactiver le module

Décharger le module.. 3 o .
= : Matériel Systeme d'exp

¥4

Systémes distanis

FIGURE 12-4 Le menu Charger un module dans la fenétre Détails

La boite de dialogue Charger un module s’affiche (FIGURE 12-5).
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= Charger un module |

Statistiques agent: actuellement chargé

Config Reader (Workgroup Server): actuellement charga
Lecteur de configurationisundufsungdd): pas charge
Registre d'enregistrement des données: pas chargé
Config Reader (Ultra Workstations): actuellement chargé
Surveillance de la taille des répertoires: pas chargé
Reconfiguration dynamigue: pas chargé

Surveillance des fichiers: pas chargé

Balayage des fichiers: 1 instance(s) chargée(s)

HP JetDirect: pas chargé

Etat de santé: pas chargé

Lecteur de novauw: actuellement chargé
Instrumentation MIB—II: pas chargé

Surveillance proxy MIB—Il pas chargé

Systémes de fichiers NFS: pas chargé

Statistiques MFS: pas chargé

Spouleur diimpression: pas chargé

Surveillance des processus: pas chargé

Simple MIB=II: actuellement chargé

Détails des processus Solaris: pas chargé

Annuler | | Aide

FIGURE 12-5 La bofte de dialogue Charger un module

La boite de dialogue Charger un module répertorie tous les modules de Sun Enterprise
SyYyMON. Les chiffres qui figurent a c6té des noms de certains modules, comme par
exemple ci-dessus pour le module Balayage des fichiers, indiquent le nombre
d’instances de ces modules sur votre héte. Une instance est un mot ou une chaine
alphabétique qui est utilisée en interne dans I’agent Sun Enterprise SyMON pour
identifier de maniéere unique un module donné ou une ligne au sein d’un module.

Remarque — Il est possible de charger plusieurs instances de certains modules sur
un héte.

Remarque — Vous devez donner a chaque instance un nom propre si vous chargez
plusieurs instances d’'un méme module.
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3. Cliquez sur le nom du module que vous voulez charger.

4. Cliquez sur le bouton OK.

La bofite de dialogue Chargeur de modules s’affiche. Son contenu varie selon le

module sélectionné. La FIGURE 12-6 et la FIGURE 12-7 illustrent des exemples possibles

de la bofte de di

alogue qui s’affiche.

|

Chargeur de maodules

Module:
Nom du module:
Description du module:

Yersion:
Entreprise:
Type du module:

Instance

Description:

Nom du répertoire cible

dirmnon

Surveillance de la fRille des rBperaires

Le module Surdeillance de la fille des rEperoires surseille

la fille de tous les rEperoires présents sur I'hite local

etde leurs sous—rEperoires.
2.0

sun
Systérne d'exploitation

: |rr|:|nF|ép

|sur\.-'eillan|::e du rép. shome

3 | Morresadett

oK

| | Réinitialiser | |

Annuler

FIGURE 12-6 La boite de dialogue Chargeur de modules pour le module Surveillance de la
taille des répertoires
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—| Chargeur de modules

(F'aramétres du module |

Module: process—table
Nom dumodule: Surveillance des processus

Description dumodule: Le module Surseillance des processus sureille
I'Statd'un ou plusieurs des processus gui tournent sur
I'héite local.

Yersion: 2.0
Entreprise: sun
Type dumodule: Application locale

Instance: |un |

Description: |sur\.-'eillan|::e de processus |

0K | | Réinitialiser | | Annuler

FIGURE 12-7 La bofte de dialogue Chargeur de modules pour le module Surveillance des
processus

5. Si nécessaire, tapez les informations requises dans tous les champs éditables.

Par exemple, vous devez entrer pour le module Surveillance de la taille des
répertoires le nom de I'instance, une description et le nom du répertoire cible

(une instance est un mot ou une chaine alphabétique qui est utilisée en interne dans
I’agent Sun Enterprise SyMON pour identifier de maniére unique un module donné
ou une ligne au sein d’'un module).

Si vous ne tapez d’informations dans un champ obligatoire, le logiciel répondra par
un message d’erreur et le module ne sera pas chargé.
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6. Terminez cette procédure par I'une, au choix, des actions suivantes :

Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette boite de
dialogue.

= Cliquez sur Réinitialiser pour annuler vos changements.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Remarque — Vous pouvez aussi double-cliquer sur le nom d’un module dans la
boite de dialogue Charger un module pour charger ce module.

Edition des modules

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON vous permet d’éditer des modules en modifiant
leur état (activé ou désactivé) et leurs parametres.

|

Détails de orione
orione

(Infos |’Exp|orateur rﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration

Module Options | attributs.. |
B ?finne Emplacement :
o 58 Materiel .
@ Eﬁ Systérne d'exploitation .m;',;? e
o U Sl : st %;:4
& % Lecteurdd  Editeur d’attributs... Matsriel
. rie .
Statistii  COpier Systeme d'e

Statisti Editer le module...

O | Satistic. activer le module
o Utilisatiq 5 0
O & Sttt Désactiver le module

Sttistid  Decharger le module...
Statistiques Swap
o [ Swtistigues Streams
E Régles logicielles
o ﬁ Applications locales

FIGURE 12-8 Le menu automatique Editer le module dans la vue hiérarchique
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214

—| Détails de orione

B orione

flnfos |’Exp|orateur rAIarmes ercessus |’Journaux ’/Configuraiion |

Module Olﬂtil‘ Attribut... H Graph.. || Sond... || Rafraichir main

ofione
o B Materiel
@ m Systeme d'exploitation
ﬁ Instrurmentation MIE -
o ﬁ Lecteur de noyau
o

o

E Sureeillance des fichiers [sxohoc

T8 Détmils des processus Solaris
ﬁ Instrurnentation MIB -

ﬁ Surezillance des fichisrs (o]

ﬁ Sureeillance de la fille des o

o

o

o
o @' Applications locales
o 5’; =ystemes distants

Emplacement : Systéme d’exploitation

W—

Editeur d’attributs...
Copier

Editer le module...
Activer le module
Désactiver le module
Décharger le module...

EHV

Surveillance des fichiers [sxcixcy]

FIGURE 12-9 Le menu automatique Editer le module dans la vue du contenu

Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 - juillet 1999



—| Détails de orione

orione

flnfos |’Exp|orateur rﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration

Module |0ptiun5 | Attributs...

Editer le module... Emplacement :
7 Activer le module : )
" . : b
i Désactiver le module : %
i e B

Décharger le module...
o @# Lecteur de noyau

Matériel Sysh

o @# Surveillance des fichiers [sxofzov]

@ Défmils des processus Solaris
o @ Instrurrentation MIE-

o @# Surveillance des fichiers [o=]

FIGURE 12-10 Le menu Editer le module dans la fenétre Détails

v Edition des parametres d’un module

1. Sélectionnez le module de votre choix.

2. Continuez en effectuant I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris et mettez en surbrillance Editer le
module dans le menu automatique de la vue hiérarchique (FIGURE 12-8) ou de la
vue du contenu (FIGURE 12-9).

= Dans la fenétre Détails, sélectionnez Module 0 Editer le module (FIGURE 12-10).
L’Editeur des parametres des modules d’affiche.

3. Tapez les informations adéquates dans les champs éditables.

Vous trouverez un exemple dans la FIGURE 12-11. Les données affichées varieront
selon le module sélectionné.
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Editeur des paramétres des modules

(F'aramétres du module |

Mode de balayage

Module:
Nom du module:
Description du module:

Version:
Entreprise:

Type du module:
Instance:

Description:

Nom de fichier:

fscan

Ealayage des fichiers

d'expressions
requligres dans I'un des trois modes suivants
1) Cormglet

Le rmodule Balayage des fichiers explore les fichiers & la recherche (o

L'=nsermble du fichier estbalays 3 chague rodification du fichisr. |«

2.0
sUn

Aoplication locale

syslog

| Systern Log

| Amaradmimessages

0K

| | Réinitialiser | |

Annuler

FIGURE 12-11 L’Editeur des parametres des modules

4. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parametres par défaut du module.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

216  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SYyMON 2.0.1 « juillet 1999




v Désactivation d’un module

e Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le module sélectionné et mettez
Désactiver le module en surbrillance dans le menu automatique de la vue
hiérarchique (FIGURE 12-8) ou de la vue du contenu (FIGURE 12-9).

ou

e Dans la fenétre Détails, sélectionnez Module 0 Désactiver le module (FIGURE 12-10).

Lorsque le module a été désactivé, le message suivant s’affiche dans le bas de la
fenétre Détails (FIGURE 12-12) :

Module correctement désactivé.

Cette icone indique que le module est désactivé

Emplacement : Systéme d’exploitation

Instrumentation MIE-II Lecteur de noyau

FIGURE 12-12 Module Instrumentation MIB-II désactivé

Si le module désactivé est le module Détails des processus Solaris, le message
suivant s’affiche dans le bas de la fenétre Détails :

Le module Détails des processus Solaris est désactivé. Il se peut
gue les données relatives aux processus ne soient pas a jour.

v Activation d’'un module

e Cligquez avec le bouton droit de la souris sur le module sélectionné et mettez
Activer le module en surbrillance dans le menu automatique de la vue
hiérarchique (FIGURE 12-8) ou de la vue du contenu (FIGURE 12-9).

ou
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¢ Dans la fenétre Détails, sélectionnez Module 0 Activer le module (FIGURE 12-10).
Une fois le module activé, le message suivant s’affiche dans le bas de la fenétre Détails :

Module correctement activé.

v Déchargement d’un module

1. Effectuez I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur le module sélectionné et sélectionnez
Décharger le module dans le menu automatique de la vue hiérarchique
(FIGURE 12-8) ou de la vue du contenu (FIGURE 12-9).

= Dans la fenétre Détails, sélectionnez Module 0 Décharger le module (FIGURE 12-10).
La boite de dialogue Confirmer le déchargement du module s’affiche (FIGURE 12-13).

— Confirmer le déchargement du maodule |

% Ealayage des fichiers [Systerm Log]

Yeuillez confirmer : décharger ce module ?

| Décharger | | Annuler |

FIGURE 12-13 La boite de dialogue Confirmer le déchargement du module

2. Cliquez sur le bouton Décharger pour supprimer le module ou sur le bouton
Annuler pour annuler cette requéte.

Surveillance des modules

Astuce — Si vous voulez surveiller un type de module sur plusieurs hotes, vous
pouvez créer des objets module pour chacun de ces hotes et placer tous ces objets
dans un emplacement commun (c’est-a-dire dans le méme groupe ou le méme
domaine). Pour créer un objet module, reportez-vous a “Création d’un objet
module”, page 73.
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Editeur d’attributs pour un module

Cet Editeur d’attributs fournit des informations supplémentaires sur le module et
vous permet de personnaliser différents critéres de surveillance. Vous pouvez
I'utiliser pour définir :

= la programmation des modules ;
= les permissions de sécurité.

Remarque — L’Editeur d’attributs se compose d’un ou plusieurs onglets
(dans le haut de la fenétre) qui vous permettent de passer d’un panneau a un autre.
Les onglets qui s’affichent dépendent de I’objet sélectionné.

Définition de la programmation d’un module

Vous pouvez déterminer les périodes d’activité (et d’inactivité) d’'un module en
programmant ce dernier. Par exemple, vous pouvez programmer un module pour
qu’il tourne tous les jours de 8h00 a 17h00. Le reste du temps, ce module sera inactif
gu’il y ait ou non des conditions d’alarme.

Définition de la programmation d’un module

. Ouvrez I’Editeur d’attributs pour un module en effectuant I’'une, au choix, des
actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icbne du module sélectionné et
mettez Editeur d’attributs en surbrillance dans le menu automatique de la vue
hiérarchique (FIGURE 12-1) ou de la vue topologique (FIGURE 12-2).

= Dans la fenétre Détails, cliquez sur le bouton Attributs.
. Cliguez sur I’'onglet Programmation (FIGURE 12-14).

. Cliguez sur le bouton Avancées et définissez la programmation du module.
Pour plus de détails, reportez-vous a “Utilisation de I’Editeur du temps”, page 179.

. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parameétres par défaut de I'Editeur d’attributs.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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FIGURE 12-14 Définition de la programmation d’un module
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Définition des permissions de sécurité pour un
module

Vous pouvez définir des permissions de sécurité au niveau d’un module.

Les permissions de sécurité rattachées a un module prévalent sur celles par défaut
de son objet pére ou de son héte. Par exemple, si un utilisateur jouit de priviléges
d’administrateur pour un module, mais uniquement de priviléges généraux pour
I’h6te, il conservera ses privileges d’administrateur pour le module en question.
Pour plus d’informations sur les priviléges, reportez-vous au Chapitre 15.

Définition des permissions de sécurité pour un
module

. Ouvrez I’Editeur d’attributs pour un module en effectuant I’'une, au choix, des
actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icbne du module sélectionné et
mettez Editeur d’attributs en surbrillance dans le menu automatique de la vue
hiérarchique (FIGURE 12-1) ou de la vue topologique (FIGURE 12-2).

= Dans la fenétre Détails, cliquez sur le bouton Attributs.
. Cliquez sur I'onglet Sécurité (FIGURE 12-15).

. Tapez le ou les noms des utilisateurs et des groupes d’administrateurs dans les
champs appropriés.

. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parameétres par défaut de I’'Editeur
dattributs.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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| Ok | Apliauer | Réinitialiser | Annuler |  Aide |

FIGURE 12-15 Définition de la sécurité d’un module dans I’Editeur d’attributs

222 Guide de Il'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 « juillet 1999



CHAPITRE13

Alarmes

Ce chapitre contient des informations détaillées sur les alarmes.

Le logiciel Sun Enterprise SyMON surveille votre matériel et vos logiciels et vous
informe, au moyen d’alarmes, de toute condition anormale. Une alarme se déclenche
lorsque certaines conditions sortent de plages prédéfinies ou des limites fixées par les
régles de Sun Enterprise SyMON. Des conditions d’alarme et les régles par défaut sont
incluses dans les modules mais vous pouvez aussi définir vos propres seuils d’alarme.
Pour la liste des régles de Sun Enterprise SyMON, reportez-vous a I’Annexe E.

Ce chapitre explique le fonctionnement des alarmes et se compose comme suit ;
= Alarmes de Sun Enterprise SyMON :

« Types d’alarmes ;
= Notification aux utilisateurs d’un h6te ou d’un agent hors service :

« Définition d’une notification d’héte ou agent hors service ;
= Création d’alarmes ;
= Affichage des informations sur les alarmes :

« lcones d’alarme de couleur ;
« Visualisation des alarmes dans le récapitulatif des statuts du domaine ;
« Acces aux alarmes a partir de la fenétre console principale ;

= Informations sur les alarmes :

« Acces aux alarmes depuis I'onglet Alarmes de la fenétre Détails ;
« Catégories d’alarmes ;
« Etats des alarmes;
« Affichage des catégories d’alarmes ;
« Tri des alarmes ;
« Réinitialisation du tableau des alarmes ;
= Reconnaissance et suppression d’alarmes :

« Reconnaissance et suppression des alarmes ;
= Création de conditions d’alarme :

« Création de conditions d’alarme pour la surveillance des hotes.

Remarque — Les messages qui s’affichent dans I’onglet Alarmes de la fenétre
Détails sont toujours en anglais (ils n’ont pas été traduits dans d’autres langues).
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Alarmes de Sun Enterprise SyMON

Le logiciel affiche des informations sur les alarmes pour les objets gérés. Pour
accéder a ces informations pour un objet donné, accédez a la fenétre Détails-
Alarmes ou vous trouverez les alarmes relatives a I’objet sélectionné.

Remarque — L’agent Sun Enterprise SyMON est configuré de sorte qu’un seul
serveur recoive des informations sur les alarmes en provenance de cet agent.

Vous pouvez reconnaitre, supprimer et gérer les alarmes relatives a un objet dans un
domaine en utilisant la fenétre Détails - Alarmes. Pour plus d’informations, reportez-
vous a “Acces aux alarmes depuis I'onglet Alarmes de la fenétre Détails”, page 235.

Types d’alarmes

Le statut des objets gérés s’affiche dans la zone Récapitulatif des statuts du domaine
de la fenétre console principale (FIGURE 13-1).

Boutons du Récapitulatif des statuts du domaine

SElarprlis SN

(M QP

Dumaines i pistresils e SydEs Wiscambtislotil des wiotws du domalss

C

Detamlt Domain i (1 1] il #1100 (- 1] (e}l
A [ 1T Implarsmans © Campos &
.!-‘_ Lamgun & 1 I!!l!!

FIGURE 13-1 Récapitulatif des statuts du domaine dans la fenétre console principale

Les chiffres situés a coté des icdnes d’alarme indiquent le nombre d’objets gérés dont
I'alarme non-reconnue, ouverte, la plus grave est de la gravité indiquée par I'icone
adjacente. Par exemple, le chiffre 1 a c6té de I'alarme jaune indique qu’il y a un objet
géré dont I'alarme la plus grave est jaune (majeure). La gravité des alarmes est indiquée
par des icones. Chaque icone correspond a un degré de gravité donné (FIGURE 13-2).
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~| Afficher des alarmes spécifiques

rGrau ité |/Etat rRecunnaitre |

@ [v] Gravité 1 (alarme HS)

@ [¥] Gravité 2 (alarme critique)
\ﬁj [¥] Gravité 3 {alarme majeure)
@ [¥] Gravité 4 {(alarme mineure)

(x] [v] Gravité 5 {(alarme désactivée)

| 0K | | Appliquer | | Tout afficher | | Annuler

FIGURE 13-2 Gravité des alarmes

Alarmes HS

Une alarme de type HS ou hors service (gravité 1 dans la FIGURE 13-2) indique
gu’une condition qui a des conséquences au niveau du fonctionnement s’est
produite et qu’une action corrective immédiate est requise. C’est le cas, entre autres,
lorsqu’une ressource, définie par un objet géré, en panne est demandée ; par
exemple, lorsqu’un module est hors service.

Ces alarmes sont représentées par des icones d’alarme de couleur noire dont le
centre contient une fleche pointée vers le bas.

Alarmes critiques

Une alarme critique (gravité 2 dans la FIGURE 13-2) indique qu’une condition qui a
des conséquences au niveau du fonctionnement s’est produite et qu’une action
corrective urgente est requise. C’est le cas, entre autres, lorsque le fonctionnement
d’un objet a subi une dégradation importante et qu’il faut ramener I’objet a un
fonctionnement optimal.

Les alarmes critiques sont représentées par des icbnes d’alarme rouges.
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Alarmes majeures

Une alarme majeure (gravité 3 dans la FIGURE 13-2) indique qu’une condition qui a
des conséquences au niveau du fonctionnement s’est produite et qu’il est conseillé
d’entreprendre une action corrective afin d’éviter une panne plus grave.

Les alarmes majeures sont représentées par des icones d’alarme jaunes.

Alarmes mineures

Une alarme mineure (gravité 4 dans la FIGURE 13-2) signale une panne ayant des
conséquences au niveau du fonctionnement potentielle ou imminente avant méme
I’apparition de toute conséquence. Une action doit étre prise pour mieux
diagnostiquer (si nécessaire) le probléme et le corriger afin d’éviter qu’il ne dégénére
en une panne plus grave.

Les alarmes mineures sont représentées par des icbnes d’alarme bleues.

Alarmes désactivées (off)

Une alarme désactivée ou ‘off’ (gravité 5 dans la FIGURE 13-2) indique qu’une
ressource pour un objet géré a été désactivée ; par exemple, un module est désactivé.

Les alarmes désactivées sont représentées par des icones d’alarme blanches dont le
centre renferme un ‘X’.

Remarque — Les objets représentés par des icbnes noires en forme d’étoile, qui sur
votre écran ressemblent peut-étre a des “taches d’encre”, sont des objets dont I’état
est irrationnel (ils ne doivent pas étre confondus avec les alarmes), c’est-a-dire dont
le statut est inconnu ou indéterminé.

Si une icbne noire en forme d’étoile s’affiche dans la fenétre console principale, elle
indique que I’objet en question se trouve dans un état irrationnel. Ceci signifie qu’il
y a eu un défaut d’acquisition de données au niveau de cet objet. Ce défaut n’étant
lié & aucune régle, il n’est associé a aucune alarme.

La FIGURE 13-3 comporte un exemple.
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Icbnes “tache
d’'encre”

—| Détails de orione

orione

flnfos |’Exp|orateur rﬂlarmes ercessus rdournaux rconfiguration

Module Options | Attributs... |

Machineb Emplacement :

o 2 matsriel
o Ej:% Systérne d'exploitation

% Applications lacales
O 2F. Systérmes distants

Matériel Systéme d'expk

FIGURE 13-3 Objets dont I’état est irrationnel, repérés par une icbne en forme d’étoile noire
ou de tache d’encre

Remarque — Lorsque vous visualisez la table des propriétés relative a I’'objet concerné,
la présence d’une ligne de couleur rose signale également I’état irrationnel de I'objet.

Notification aux utilisateurs d’un hote
ou d’un agent hors service

Vous pouvez configurer le logiciel Sun Enterprise SyMON pour qu’il envoie par
courrier électronique un message signalant qu’un hdte ou un agent est hors service.
Vous pouvez avertir de la sorte :

= uniquement vous-méme ;

= plusieurs personnes ;
= tous les destinataires de courrier électronique liés au groupe auquel I’h6te ou

I’agent en question appartient.
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v Définition d’une notification d’héte ou agent
hors service

1. Dans la fenétre console principale, sélectionnez I’hdte ou le groupe d’hotes des
arréts de fonctionnement desquels vous voulez étre averti.

2. Cliquez avec le bouton droit de la souris pour afficher le menu automatique et
sélectionnez Actions en cas d’alarme (FIGURE 13-4).

—| Sun Enterprise SUMON
Fichier Editer Afficher Aller 0Outils

Al [QF

Domaines administratifs de SyMON Réca|

| Default Domain -

Emplacement : Default Domain Fm|

Couper

Copier

Renommer...

Modifier...

Editeur d’attributs...
Charger un module...
Détails...

Action en cas d’alarme...

FIGURE 13-4 Menu automatique de la vue hiérarchique

La version Actions en cas d’alarme de I’Editeur d’attributs s’affiche (FIGURE 13-5).

3. Entrez I’adresse électronique et le nom d’utilisateur a avertir en cas de condition
héte hors service ou agent hors service.

Pour avertir plusieurs personnes, utilisez le format email nom_utilisateurl,
nom_utilisateur2, et ainsi de suite.

4. Pour inclure tous les utilisateurs de poste électronique qui sont liés au groupe de
I’agent ou de I’hdte hors service, cliquez sur “oui” dans les champs Inclure les
actions pour groupes - H6te hors service ou Agent hors service. Une fois tous les
changements effectués, cliquez sur Appliquer.
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Par exemple, si MachineA est sélectionné comme étant I’objet au sujet duquel une
notification sera regue dans la FIGURE 13-4 et que MachineA appartient au groupe
mpk12, alors tout utilisateur surveillant une machine du groupe mpk12 sera inclus
dans une notification de groupe relative & MachineA.

|

Editeur d'attributs

Etiquette de I'objet : orione
Emplacement de I'objet: Default Domain

fﬂu::tion en cas d'alarme |

Actions en cas d'alarme

Hbte hors service: |uti|isateurdu courtier &électronigue 1 |

Agent hors service: |uti|isateurdu courrier &lectronigue 2 |

Inclure les actions pour groupes

Héte hars service: [ Oui

Agent hors service: [¢] Oui

0K || Appliguer || Réinitialiser || Annuler || Aide

FIGURE 13-5 Editeur d’attributs - Actions en cas d’alarme

5. Cliquez sur OK pour fermer I’écran Editeur d’attributs - Actions en cas d’alarme.
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Creéation d’alarmes

Le logiciel vous offre une bonne marge de manceuvre pour la définition des alarmes,
VOUS pouvez :

= déterminer les seuils qui déclenchent une alarme d’une gravité donnée ;
= déterminer quand les alarmes s’accompagnent d’une sonnerie (par exemple,
uniquement les jours de semaine).

Pour plus d’informations sur la création des alarmes, reportez-vous a “Création
d’une alarme”, page 170.

Affichage des informations sur les alarmes

Le logiciel Sun Enterprise SyMON utilise quatre méthodes (FIGURE 13-6) pour vous
signaler I’existence d’une condition d’alarme non-reconnue ouverte :

= La ligne ou colonne correspondante dans la table des propriétés (vue du contenu)
se colore.

= Présence d’icones de couleur dans la vue hiérarchique (arborescence).

= Présence d’icones de couleur dans la vue topologique.

= Présence d’alarmes dans le Récapitulatif du statut des domaines.

Icones d’alarme de couleur

Le type de I'icone d’une alarme indique sa gravité. Par exemple, une icone d’alarme
rouge indique qu’une condition critique s’est développée et qu’une action corrective
immédiate est requise tandis qu’une icone d’alarme bleue indique une panne ayant
des conséguences au niveau du fonctionnement potentielle ou imminente.

Dans la FIGURE 13-6, la ligne Ko utilisés de la table de propriétés Statistiques swap
contient une alarme critique ouverte et non-reconnue. Le fond de cette ligne est
rouge ce qui est la couleur des alarmes critiques.

La figure suivante illustre la fenétre Détails des alarmes.
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[ ..
o iy Materiel
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o T Instrumentation MBI | [Rropricte Valewr
ntrumemanon Bie - Kio disponibles (mérmoire Anon non—... 860264
@ % Lecteur de noyau B = = — 5 5
Smtistiques Utilisateur iz =S e AT Al e 18040
Statistiques Charge systéme i |Ko alloués (mémoire Anon pas liare) 142832
O 4] Satistiques Disgue 1 ko stiliess _
o Utilisation des systtmes de fichiers | — - -
O MF Swtistiques UC | |Total des Ko (utilisés + disponibles) 1021136
Statistiques Utilisation de la mémoirs Pourcentage de swap utilise 16

Statistiques Swap

O] Shtistiques Streams
% Fégles logicielles
o % Instrurrentation MIB-
o % Surveillance des fichiers fannn]

o % Sureeillance de la Rille des rBperoire

Emplacement : Systeme d’exploitation/Lecteur de noya...

FIGURE 13-6 Alarmes dans la fenétre Détails

Les icbnes d’alarme de couleur apparaissent a tous les niveaux de la hiérarchie, du
module concerné a I’h6te. Ainsi, étant donné que dans la FIGURE 13-6 il y a une condition
(alarme critique) d’erreur ouverte et non-reconnue au niveau de I’icbne Statistiques Swap,
nous retrouvons la méme icone d’alarme rouge a coté de I'icone Statistiques Swap, de
I'icbne Lecteur de noyau, de I'icone Systéme d’exploitation et de I'icone de I'hbte.

De plus, une icone d’alarme rouge apparait également sur I’hdte, le groupe (le cas
échéant) ou le domaine correspondant dans la fenétre console principale a moins
qu’une alarme noire ouverte non-reconnue (et donc de gravité supérieure) existe.

Remarque — Les alarmes non-reconnues ont la priorité sur les alarmes reconnues.
S’il y a deux types d’alarmes ou plus dans la hiérarchie, la couleur de I'alarme non-
reconnue la plus grave se retrouve aux différents niveaux de I’arborescence.

Par exemple, s’il y a une alarme jaune non-reconnue dans Utilisation de I’'UC et une
alarme non-reconnue rouge dans Statistiques Disque, seule I'icone d’alarme rouge se
retrouve a d’autres niveaux. Si, en revanche, il y a une alarme non-reconnue jaune
dans Utilisation de I'UC et une alarme reconnue rouge dans Statistiques Disque,
I’icone d’alarme jaune se retrouvera aux autres niveaux.
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FIGURE 13-7 Alarmes dans la vue du contenu

Visualisation des alarmes dans le récapitulatif des
statuts du domaine

Le panneau a boutons Récapitulatif des statuts du domaine indique le nombre des
objets gérés du domaine qui ont au moins une alarme ouverte non-reconnue des
différentes gravités.

Remarque — S’il y a deux types d’alarme ou plus sur un méme héte, c’est la couleur
de I’alarme ouverte non-reconnue la plus grave qui est indiquée dans le Récapitulatif
des statuts du domaine.

Si I’'alarme la plus grave sur un hdte donné est critique (rouge) et que I'alarme la
plus grave sur un autre hote est une alarme majeure (jaune), le chiffre 1 s’affichera a
coté de I'icdne d’alarme de couleur rouge et a coté de celle de couleur jaune.
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Récapitulatif des statuts du domaine

o (1R “)0 =] (x) O

FIGURE 13-8 Boutons du Récapitulatif des statuts du domaine

v Acces aux alarmes a partir de la fenétre console
principale

1. Cliquez sur I'un des boutons Récapitulatif des statuts du domaine dans la fenétre
console principale. (FIGURE 13-8).

Une liste des objets dont la ou les alarmes ouvertes et non-reconnues de gravité
maximale sont de la gravité de I'icbne figurant sur le bouton s’affiche dans la fenétre
Détail des statuts au sein du domaine (FIGURE 13-9).

Par exemple, si vous cliquez sur le bouton orné d’une icone d’alarme jaune (alarme
majeure), la fenétre Détails des statuts au sein du domaine affiche la liste des objets
dont les alarmes ouvertes, non-reconnues de gravité maximale sont jaunes (majeures).
Le nombre d’objets affichés est égal au nombre indiqué sur le bouton (délai
approximatif de cing secondes).

2. Terminez cette procédure par I'une, au choix, des actions suivantes :

= Double-cliquez sur la ligne dans le tableau.
= Cliquez une fois sur la ligne pour la sélectionner puis cliquez sur le bouton Détails.

La fenétre Détails - Alarmes s’affiche (FIGURE 13-10).
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FIGURE 13-9 Fenétre Détails des statuts au sein du domaine

Informations sur les alarmes

L’'onglet Alarmes de la fenétre Détails comporte un tableau qui résume sous forme
statistique toutes les données d’alarme relatives a un objet géré donné.

Remarque — Si I'objet est une plate-forme, consultez votre supplément pour toute
information supplémentaire.
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v Acces aux alarmes depuis I’onglet Alarmes de la
fenétre Détails

1. Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone de I’héte sélectionné dans la
fenétre console principale et mettez Détails en surbrillance dans le menu
automatique qui s’affiche.

La fenétre Détails s’affiche.
2. Cliquez sur I'onglet Alarmes.

La fenétre Détails - Alarmes s’affiche (FIGURE 13-10).
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FIGURE 13-10 Données de I’'onglet Alarmes dans la fenétre Détails
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Catégories d’alarmes

L’onglet Alarmes présente différentes catégories d’informations détaillées sur les
alarmes. Certaines de ces informations s’affichent toujours dans le tableau des
alarmes (TABLEAU 13-1) tandis que d’autres ne s’affichent que lorsqu’une ligne
d’alarme est mise en surbrillance (TABLEAU 13-2).

TABLEAU 13-1 Catégories affichées dans le tableau

Catégorie Description

Gravité Indicateur graphique dont la couleur indique la gravité de I'alarme ; de la
gravité maximale (couleur noire) a la gravité minimale (couleur blanche).

Heure de début Heure a laquelle I'alarme s’est déclenchée pour la premiéere fois.

Etat Une alarme peut étre ouverte ou fermée.

Message Message abrégé qui indique le type de I’'alarme.

Remarque — Les alarmes reconnues sont signalées par des coches vertes dans la
colonne Gravité.

TABLEAU 13-2 Catégories affichées lorsqu’une ligne est sélectionnée

Catégorie Description

Condition survenue a Date/Heure auxquelles la condition d’alarme a commencé.
Condition terminée a Date/Heure auxquelles la condition d’alarme a été éliminée.
Reconnue a Date/Heure auxquelles I'alarme a été reconnue par un utilisateur donné.

Regle Nom qui identifie le fichier de régle & I’origine de I’alarme
(par exemple, le numéro d’une régle). Pour les alarmes ne
reposant pas sur une regle, le nom rCompare est utilisé.

Etats des alarmes

L’état d’une alarme peut étre :
= ouverte;
=« fermée.

Une alarme est dite ouverte tant que la condition qui en est a I’origine existe.
Elle est dite fermée lorsque cette condition n’existe plus. Les alarmes ouvertes
“sonnent” tandis que les alarmes fermées sont “silencieuses” (FIGURE 13-11).
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~| Afficher des alarmes spécifiques

rGrau ité |/Etat rRecunnaitre |

{iv@)} [¥] Alarmes ouvertes

42 [] Alarmes fermées

| 0K | | Appliquer | | Tout afficher | | Annuler

FIGURE 13-11 Alarmes ouvertes et fermées

Affichage des catégories d’alarmes

La fenétre Détails - Alarmes comporte une option qui vous permet de filtrer une
catégorie d’alarme sélectionnée et d’afficher un sous-ensemble d’alarmes.

. Cliguez sur le bouton Afficher sous le champ Actions (tableau).
La fenétre Afficher des alarmes spécifiques (FIGURE 13-11) s’affiche.

. Cliquez sur I'onglet approprié pour filtrer votre requéte d’alarme.
L’onglet sélectionné devient de couleur sombre.

Remarque — Si vous voulez voir toutes les alarmes dans le tableau des alarmes,
cliquez simplement sur le bouton Tout afficher.

. Cliguez sur I'onglet Gravité (FIGURE 13-11).
Cet onglet vous permet d’afficher les alarmes de la gravité sélectionnée.
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. Cliquez sur la case a cocher & proximité d’une gravité pour afficher les alarmes de

cette gravité.
Une coche apparait dans la case a cocher adjacente a la gravité sélectionnée.

Remarque — Vous pouvez sélectionner un ou plusieurs types de gravité afin de les
afficher dans le tableau des alarmes.

. Cliguez sur I'onglet Etat (FIGURE 13-11).

Cet onglet vous permet d’afficher les alarmes ouvertes et/ou fermées.

. Cliquez sur Alarmes ouvertes et/ou sur Alarmes fermées pour afficher ces types

d’alarmes.
Une coche apparait dans la ou les cases a cocher adjacentes a ou aux états sélectionnés.

Remarque — Vous pouvez sélectionner les alarmes ouvertes, fermées ou les deux.

. Cliguez sur I’'onglet Reconnaitre.

L’onglet Reconnaitre vous permet d’afficher les alarmes reconnues et non.

. Cliguez sur Reconnue ou Non-reconnue pour afficher ces types d’alarmes.

Une coche apparait dans la case en regard de I'état sélectionné.

Remarque — Vous pouvez sélectionner reconnue, non-reconnue ou les deux.

. Terminez cette procédure en effectuant I’une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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v Tri des alarmes

Vous pouvez trier les lignes des alarmes dans le tableau (FIGURE 13-12).

= Trier le tableau des alarmes |

Trier par

i Heure de début {de la plus récente & la plus ancienne)
i Gravité {de la plus élevée A la plus basse)

1 Ftat (alarmes ouvertes puis alarmes fermées)

| 0K | | Appliquer | | Annuler

FIGURE 13-12 Tri du tableau des alarmes

1. Cliquez sur le bouton Trier sous le champ Actions (tableau).
La fenétre Trier le tableau des alarmes s’affiche.

2. Sélectionnez la caractéristique de tri de votre choix en cliquant dans le cercle
adjacent.

Vous pouvez trier les alarmes par heure de début (de I'alarme la plus récente a la
plus ancienne), par gravité (de la plus grave a la moins grave) ou par état
(les alarmes ouvertes en premier, puis les alarmes fermées).

Le centre du cercle placé en regard de la caractéristique de tri sélectionnée devient noir.
3. Terminez cette procédure en effectuant I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour appliquer vos changements sans fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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v Réinitialisation du tableau des alarmes

e Cliquez sur le bouton Réinitialiser.

Le tableau des alarmes est alors mis & jour de facon dynamique : de nouvelles
alarmes font leur apparition tandis que d’autres se ferment. Ces changements font
partie des données d’alarme auxquelles vous avez acces depuis I’onglet Alarmes de
la fenétre Détails, quelle que soit I'option d’affichage sélectionnée via le bouton
Afficher. Il se peut dans certains cas que le tableau ne reflete plus les paramétres
d’affichage courants, cliquer sur le bouton Réinitialiser permet alors de le mettre a
jour pour qu’il reflete les parametres d’affichage courants.

Reconnaissance et suppression d’alarmes

Vous pouvez actualiser les informations sur les alarmes dans la fenétre Détails - Alarmes.

v Reconnaissance et suppression des alarmes

1. Sélectionnez les alarmes que vous voulez mettre a jour en cliquant sur la ou les
lignes sélectionnées dans le tableau.

En cliquant sur ces lignes, vous afficherez des informations supplémentaires sur ces
alarmes telles que leurs heures de début, de fin et de reconnaissance, le nom des
utilisateurs qui les ont reconnues et les régles correspondantes.

Remarque — Vous pouvez sélectionner plusieurs lignes en méme temps en
maintenant enfoncé le bouton de la souris et en déplagant cette derniére sur les
lignes & sélectionner. Si aprés avoir sélectionné un bloc de lignes vous souhaitez
sauter quelques lignes puis en resélectionner d’autres, maintenez enfoncée la touche
Ctrl et sélectionnez ces lignes supplémentaires.
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2. Cliquez sur le bouton approprié sous le champ Actions en cas d’alarme.
Vous pouvez effectuer les actions répertoriées dans le TABLEAU 13-3.

TABLEAU 13-3 Actions pouvant étre effectuées par I'utilisateur en cas d’alarme

Action Description

Reconnaitre L’heure de la reconnaissance et I'utilisateur qui I’effectue sont enregistrés.
Lorsqu’une alarme est reconnue, une coche verte s’affiche a cété de son
icone dans la colonne Gravité.

Supprimer Supprime toutes les alarmes sélectionnées du tableau. La ou les alarmes

supprimées sont sauvegardées dans un fichier d’archives sur le serveur.
Toutes les Supprime toutes les alarmes fermées du tableau. La ou les alarmes supprimées
supprimer sont sauvegardées dans un fichier d’archives sur le serveur.

Remarque — Vous pouvez supprimer des alarmes ouvertes mais il est alors possible
que les informations sur les alarmes de la fenétre Alarmes different de celles des vues
hiérarchique et topologique. Autrement dit, les alarmes sont supprimées du tableau
des alarmes mais les icOnes correspondantes risquent de continuer a apparaitre dans
les vues hiérarchique et topologique. C’est le cas par exemple lorsqu’un module est
déchargé. Les alarmes “orphelines” risquent de rester affichées : elles devront étre
supprimées manuellement.

Attention — Ne supprimez une alarme ouverte que s’il n’y a pas d’autre méthode
pour la faire disparaitre.

Creéation de conditions d’alarme

Le logiciel Sun Enterprise SyMON vous permet de créer des conditions d’alarme
afin de mieux surveiller les hotes de votre domaine. Le principal objectif de cette
section est de vous aider a créer des conditions d’alarme et a vous familiariser avec
leur fonctionnement. Ceci vous aidera a contrdler les conditions d’alarme.
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v Création de conditions d’alarme pour la

surveillance des hotes

. Naviguez a travers les modules de la catégorie Systeme d’exploitation jusqu’a ce

que vous voyiez I'icone Statistiques utilisateur (c’est une partie du module
Lecteur de noyau).

. Sélectionnez I'Editeur d’attributs dans le menu automatique.

L’éditeur d’attributs vous permet de modifier les informations sur cette propriété.

. Créez une condition d’alarme en suivant la procédure décrite dans “Création

d’une alarme”, page 170.

. Cliquez sur I'onglet Alarmes de la fenétre Détails.

Vous devriez retrouver I’'alarme que vous avez créée dans le tableau des alarmes.

. Reconnaissez puis supprimez cette alarme si elle est fermée.

. Créez d’autres conditions d’alarme et familiarisez-vous avec leur fonctionnement.

Une fois que vous avez créé ces alarmes, vous pouvez configurer les permissions de
sécurité de sorte qu’aucun autre utilisateur de Sun Enterprise SyMON ne puisse
changer vos alarmes. Pour plus d’informations sur cette tache, reportez-vous au
Chapitre 15.

Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 - juillet 1999



CHAPITRE14

Détails

La fenétre Détails de Sun Enterprise SyMON fournit des informations détaillées sur
I’objet sélectionné.

Sauf spécification autre, les points suivants sont traités dans ce chapitre :

=« Démarrage de la fenétre Détails ;

= Onglet Infos ;

= Onglet Explorateur (traité dans le Chapitre 8) ;
= Onglet Alarmes (traité dans le Chapitre 13) ;

= Onglet Processus :

« Configuration de I'affichage des processus ;
« Fenétre Statistiques Processus ;
« Champ Récapitulatif des processus ;

= Onglet Journaux :

« Filtrage des messages ;
« Recherche de messages de journal précis ;

= Onglet Configuration :

« Ressources;
« Vue physique ;
« Vue logique.

La fenétre Détails comporte plusieurs onglets. Les plus courants sont illustrés dans
le TABLEAU 14-1.

En cliguant sur un onglet, un nouveau panneau s’affiche dans la fenétre.
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Remarque — Les onglets qui s’affichent dans la fenétre Détails dépendent du type
de I'objet sélectionné. Par exemple, I’onglet Configuration n’apparait pas si le
module Lecteur de configuration n’est pas pris en charge par votre systeme.

Pour plus d’informations sur les onglets pour votre objet matériel, consultez votre
supplément.

TABLEAU 14-1  Onglets courants de la fenétre Détails

Onglet Description

Infos Fournit des informations générales telles que le nom de I’héte, I’adresse IP
et le type d’interrogation.

Explorateur Vous permet de naviguer dans les vues hiérarchique et du contenu du
matériel, du systéeme d’exploitation, des applications locales et des systémes
distants (a des fins de navigation). L’Explorateur fait I’objet du Chapitre 8.

Alarmes Affiche les messages de statut des alarmes et les commandes d’alarme
pour I’h6te ou le noeud. Vous permet de reconnaitre ou supprimer des
alarmes. Les alarmes font I’'objet du Chapitre 13.

Processus Affiche des informations sur les processus qui tournent sur I’hote.

Journaux Affiche des entrées provenant des journaux de I’hote (tels que les messages
du systeme).

Configuration  Affiche des informations de configuration (ressources, vue physique, vue
logique, statut et commandes de reconfiguration dynamique), si elles sont
disponibles, pour un hote.

Démarrage de la fenétre Détails

Vous pouvez démarrer la fenétre Détails a partir de la fenétre console principale.

v Démarrage de la fenétre Details

1. Double-cliquez avec le bouton gauche de la souris sur I'icbne d’un objet dans la
vue hiérarchique ou la vue topologique.

Veillez a bien sélectionner un objet et non pas un domaine car la fenétre Détails n’est
pas disponible pour les domaines.

La fenétre Détails s’affiche (FIGURE 14-1).
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DEtails de orione

orione

flnfos rEpromteur rAIarmes ercessus |’Journaux rConfigumlion

Module Options Attributs...

o BH Matériel
@ E& Sesterme d'exploiation
@ @ Instrurmentation MIB -
£ Groupe Systéme
£5 Groupe Interfaces
£ Groupe IP
B Groupe ICMP
£ Groupe TCP
£ Groupe UDP
] % Lecteur de noyau
Satistigues Utilisatzur
= Statistiques Charge systéme
o Statistigues Disgue
o @ Utilisation des systdrmes de fichisrs
o F Smtistigues UG
Statistigues Utilisation de la mémoirs
Statistigues Swap
o [ Satistigues Streams
&= Regles logicielles
o @ Sureeillance des fichiers [sxobcy]
5 Defils des processus Solaris
o B Instrurrentation MIB-I
o @ Surveillance des fichiers [oe]
o @ Sureillance de 2 Rille des réperoire [hans1]

o ﬁ Applications locales

Emplace ment :

Systémes distants

FIGURE 14-1 La fenétre Détails pour un objet sélectionné

Systéme d'exploitati

. Cliquez sur un onglet pour afficher des informations détaillées pour la catégorie

en question.

Astuce — Certains onglets ont la possibilité d’afficher plusieurs niveaux de détails.
Double-cliquez sur les icbnes de la fenétre Détails pour voir ces niveaux

supplémentaires. Une catégorie peut avoir plusieurs sous-catégories.

Astuce — Si les informations contenues dans une cellule sont trop longues pour
s’afficher complétement, vous devriez pouvoir mieux les voir en maintenant le
pointeur de la souris plusieurs secondes de suite sur la cellule. Une bulle explicative
contenant le texte complet de cette cellule devrait s’afficher.
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Astuce — Si dans la vue hiérarchique, un cercle de couleur claire est placé a
proximité d’une icbne (FIGURE 14-2), vous pouvez cliquer sur ce cercle ou double-
cliquer sur I'icbne adjacente pour étendre la vue hiérarchique (c’est-a-dire la
“dérouler” afin d’afficher d’autres niveaux d’information).
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FIGURE 14-2 Déroulement des cercles de couleur claire afin de fournir des niveaux de

détails supplémentaires

v Fermeture de la fenétre Détails

e Cliquez sur le bouton Fermer dans la bas de la fenétre.
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Onglet Infos

Cliquer sur I’'onglet Infos permet d’afficher la table Propriétés.

Les propriétés générales sont répertoriées dans le tableau suivant :

TABLEAU 14-2 Propriétés générales de I'onglet Infos de la fenétre Détails

Propriété

Description

Description de I’entité

Description compléete de
I'entité

Nom de la machine
Adresse IP

Masque de réseau
Systeme d’exploitation
Famille de I’entité

Destination trappe entité

Destination événement entité

Type d’interrogation entité
Nom de la machine cible

Adresse IP cible

Etiquette que vous entrez au moment de la création du noeud.

Description facultative que vous entrez au moment de la
création du noeud.

Nom de la machine

Adresse IP

Masque de réseau associé avec I’hote.
Type et version du systéme d’exploitation.
Architecture matérielle.

Adresse IP de I’héte du serveur Sun Enterprise SyMON qui
recoit les informations sur les trappes de cet héte.

Adresse IP de I’hdte du serveur Sun Enterprise SyMON qui
recoit les informations sur les événements de cet hote.

Agent ou SNMP.
Nom d’héte de la cible.

Adresse IP de la cible.

Onglet Explorateur

L’onglet Explorateur affiche les vues hiérarchique et du contenu du matériel, du
systeme d’exploitation, des applications locales et des systemes distants.

Pour plus d’informations sur I’onglet Explorateur, reportez-vous au Chapitre 8.
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Onglet Alarmes

L’onglet Alarmes de la fenétre Détails affiche les alarmes relatives a I’hote.

Pour plus d’informations sur I'utilisation des alarmes de Sun Enterprise SyMON,
reportez-vous au Chapitre 13.
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Onglet Processus

Le tableau des processus de I'onglet Processus (FIGURE 14-3) vous permet de visualiser et
de sélectionner des informations détaillées sur les processus qui tournent sur I’héte ou le
noeud sélectionné. Ces informations sont continuellement mises & jour.

Remarque — Le module Détails des processus Solaris doit étre chargé pour utiliser
le tableau des processus, reportez-vous a “Chargement d’un module”, page 206.

Remarqgue — Si le module Détails des processus Solaris n’est pas chargé lorsque
vous cliquez pour la premiére fois sur I’onglet Processus, vous devrez le charger
puis fermer et rouvrir la fenétre Détails pour voir les processus. Apres cela, le
module Détails des processus Solaris sera déchargé et chargé de fagon dynamique.
Vous n’aurez donc plus a fermer ni & rouvrir la fenétre Détails pour voir les
processus a chaque fois que le module sera déchargé ou chargé.
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Détails de arione

El orione

flnfos ’/Explorateur ”AIarmes ”Processus rJournaux rconfiguration

Colonnes a afficher

PID Utilisateur % UC % memoire Ligne cde
S04 rowt 18.0 2.0 Jusrfopenwindbindssun 0 —nobanra|
10680 rowt 8.0 3.0 Jopt/SUNWsymon/fire1.1.6/bin/. fhil
EE3 root 5.0 4.0 g=d — init agent —dir fvarfopt/SUN
10865 root 3.0 1.0 Adata/TESTIMNG_SUN/Symaonfuy
E70 oot 1.0 1.0 fopt/SUNWsymonsre1.1.6/bins. /hi
0 Foot 0.0 0.0 sched
1 root 0.0 0.0 fetcfinit —
2 root 0.0 0.0 pageout
3 root 0.0 0.0 feflush |
7:-10 ot 0.0 0.0 fusrflibfsendmail —hd —o1h | il

pmap | Résultat pour ID processus :

404: fusriopenwindinsun (0 —nobanner —auth Aardt® 0-BSLda_ |= |
000410000 §16K readiexec fusriopenwindindsun i
000B2000 32K readderitesexec Jusriopenwindindsun ]
000CO000 3336K readdvritedexec  [heap]

EDF30000 558K readdferrite [anon]

EEQCO000 224K readfwritz [anon]

EE100000 128K teadi&shared dewi32binoc113827

EE1§0000 9§k readferite [anon]

EE120000 2040k readéwritedshared

EE320000 288K readfvrite [anon ]

EEZEDODOD 55K readdfwrite [anon] —
EECAONO0 5K reacderite [anonl il

1|: |’|

Récapitulatif des processus :

Total =10 Encours =1 Dormants =8 Exéculables =0
Ina.ctifz =0 fombies =0 Suivis =1 Sxkark =0

FIGURE 14-3 Onglet Processus
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Configuration de I’affichage des processus

v Sélection des colonnes a afficher

1. Cliquez sur le bouton Colonnes a afficher au-dessus de la table des processus
pour afficher le menu déroulant Afficher les colonnes.

Un menu déroulant s’affiche (FIGURE 14-4) vous permettant d’ajouter ou de
supprimer des colonnes du tableau.

Colonnes a afficher

¥ PID

[JPPID

[JUID

¥ Utilisateur

O Utilisateur effectif
1D groupe
COGroupe effectif
1D session

[ Groupe P

[0 Tty

J Heure début

O Temps

[0 Etat

O Canal d’attente
O Classe

I Adresse

[ Taille

[ Priorité

O Nice

¥ UC

W% mémuoire

O Commande

¥ Ligne cde

O Toutes

FIGURE 14-4 Le menu Colonnes a afficher
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2. Mettez en surbrillance la ou les propriétés de processus que vous voulez afficher.

La case a cocher placée en regard de chacune des propriétés sélectionnées est cochée
(FIGURE 14-4) et le c6té droit de la fenétre des processus est mis a jour. La ou les
nouvelles colonnes sont ajoutées a droite des colonnes existantes.

Le nombre total des processus affichés est indiqué dans le champ Récapitulatif des
processus dans le bas de la fenétre Détails.

Le TABLEAU 14-3 répertorie les propriétés disponibles dans le cadre de I’affichage des
processus.

TABLEAU 14-3 Propriétés de I'afficheur de processus

Propriété Description

PID Identificateur (ID) du processus.

PPID ID de processus du pere.

uib ID effectif de I'utilisateur.

Utilisateur Nom de connexion effectif de I'utilisateur.
Utilisateur ID de I'utilisateur effectif.

effectif

ID groupe ID du groupe de I'utilisateur.

Groupe effectif 1D du groupe effectif de I'utilisateur.

ID session ID de processus du leader de la session.
Groupe P ID de processus du leader du groupe de processus.
Tty Terminal de contréle pour le processus. Un point d’interrogation (?)

s’imprime lorsqu’il n’y a pas de terminal de contréle.

Heure début Heure de début du processus, en heures, minutes et secondes. Si le processus
a plus de 24 heures, cette heure de début est donnée en mois et jours.

Temps Temps d’exécution cumulé du processus.
Etat Etat du processus.

Canal d’attente Adresse d’un événement pour lequel le processus “dort”. Si ce champ est
vierge, cela indique que le processus est en cours d’exécution.

Classe Classe de programmation du processus.

Adresse Adresse en mémoire du processus.

Taille Taille (en pages) de I'image du processus swappable dans la mémoire
principale.

Priorité Priorité du processus.

Nice Valeur décimale de la priorité de programmation systéme du processus.
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TABLEAU 14-3 Propriétés de I'afficheur de processus (suite)

Propriété Description

% UC Quotient du temps pendant lequel I’'UC a été récemment utilisée par le
temps ou elle était disponible pendant une période de temps donnée,
exprimé sous la forme d’un pourcentage.

% mémoire Quotient de la taille résidante du processus par la mémoire physique de la
machine, exprimé sous la forme d’un pourcentage.

Commande Nom de la commande.

Ligne cde Nom complet de la commande avec ses arguments, limite de 80 caractéres.

Tri des colonnes

Vous pouvez trier les processus (lignes) par propriétés (titres des colonnes) en ordre
croissant ou décroissant. Par exemple, vous pouvez trier la colonne % UC en
commengant au choix par la valeur la plus petite ou la élevée.

v Tri des colonnes par ordre croissant

e Cliquez sur la propriété (le titre de la colonne dans la table).
Les processus (lignes) sont classés par ordre croissant pour cette propriéte.

v Tri des colonnes par ordre décroissant

e Cliquez sur la propriété (titre de la colonne dans la table) tout en maintenant
enfoncée la touche Maj.

Les processus (lignes) sont classés par ordre décroissant pour cette propriété.

Déplacement de colonnes

Vous pouvez réorganiser I'ordre des colonnes.

v Réorganisation des colonnes dans la table

1. Sélectionnez une colonne en cliquant sur son titre dans la table et maintenez le
bouton de la souris enfoncé.

2. Faites glisser la colonne jusqu’a I’emplacement de votre choix.
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Fenétre Statistiques Processus

La fenétre Résultat pour ID processus affiche votre choix (pmap, pstack, pfiles ou pldd)

pour tout processus mis en surbrillance dans la fenétre d’affichage des processus.

TABLEAU 14-4  Statistiques Processus

Statistique Description
pmap Imprime une carte d’espaces d’adressage des différents processus.
pstack Imprime un suivi de pile pour chacun des processus légers (lwp)

des différents processus.

pfiles Rapporte les informations fstat(2) et fentl(2) pour I’ensemble
des fichiers ouverts dans chaque processus.

pldd Imprime les bibliotheques dynamiques pour le processus.

Champ Récapitulatif des processus

Le champ Récapitulatif des processus répertorie les statistiques relatives aux
processus, actifs ou non.

Onglet Journaux

Le tableau des journaux (FIGURE 14-5) vous permet d’afficher les messages du journal

systéme et les messages d’erreur enregistrés provenant du logiciel Sun Enterprise
Diagnostics (EntDiag).
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Détails de orione

orione

(Infos |’Exp|orateur rhlarmes ’/F'rocessus rJournaux rConiiguration |

Type de fichier journal

Actions fichier journal

Syslog - | Filtrer... || Recharger || Surveiller.. |
Filtrer les messages Rechercher :| | @ |-&

Jun 10 18:0:2:1 0 orione topology[7592]: syslog  Jun 10 18:03:10 topology *** aborting execution ***
Jun 10 18:03:10 orione syslogd: Bad terminal owner; root owns dew/console' but utrmp says sac

Jun 10 18:03:10 orione trRp[7581]: syslog Jun 1018:03:10 trap parsing error in base-tapx(111):¢
Jun 10 18:03:10 orione trap[7581]: syslog Jun 10 18:03:10 trap *** aboring execution ***

Jun 10 18:03:10 orione syslogd: Bad terminal owner; root owns Hewoonsaole' but utrrp says LOGIN

Jun 10 18:03:11 orione event[7/G16]: syslog Jun 1018:03:11 event parsing ertor in base —eventx(l
Jun 1018:02:11 orione event[7616]: syslog Jun 10 18:03:11 event *** aboring execution ***

Jun 1018:03:11 arione syslogd: Bad terminal owner; root owns WHew'console' but utrmp says LOGIN

Jun 10 18:03:13 orione agent[7574]: syslog Jun 1018:03:13 agent parsing error in base-agent.x(1
Jun 10 18:03:13 orione agent[7574]: syslog Jun 1018:03:13 agent *** aborting execution ***

Jun 11 10:56:58 orione unix: goud: SUNW, Ut SPARC - {upaid 2 irmpl 0x11 wer 0x11 clock 2438 MHz)
Jun 11 10:56:58 arione unix: gout: SUNW, Ut SPARC - {upaid 3 irmpl 0x11 wer 0x11 clock 2438 WHz)
Jun 11 10:56:58 orione unix: SunOs Release 5.6 Verzion Generic_105181 =05 [UNIK[R) Sesterm WV Reles

Jun 11
Jun 11
Jun 11
Jun 11
Jun 11
Jun 11
Jun 11
Jun 11
Jun 11

10:56:58 orione unix:
10:56:58 orione unix:
10:55:58 orione unix:
10:56:58 orione unix:
10:56:58 orione unix:
10:66:568 arione unix:
10:56:48 arione unix:
10:56:58 orione unix:
10:56:58 orione unix:

Copryright (£) 19831997, Sun Microsysterms, Inc.

merm = 524 283K (0x20000000)

avail mem = 516026000

Ethernetaddress =5:0:20:90.42:10

root nexus = Sun Entenorise 450 (2 X Utk SPARC -1 2481Hz)
peil 08280000 at root: UPA Ox1f 0x4000

pcil 08220000 is fcii@1£4000

pcil 02220001 at root: UPA, Ox1f 0x2000

poil 08220001 is fcii@1f,2000

s

Jun 11 10:56:58 orione unix: poil 082 80002 at root: UPA 0x4 04000

Messages surveillés
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FIGURE 14-5 L’onglet Journaux
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v

Bouton Type de fichier journal

Vous pouvez afficher deux types de messages :
= les messages du journal systéme qui sont stockés dans le répertoire /var/adm ;
= les messages d’erreur EntDiag.

Les noms des fichiers du répertoire /var/adm commencent par le mot “messages”.
Si le logiciel EntDiag est installé, il consigne par défaut les messages dans le fichier
Ivar/opt/SUNWentdiag/logs/entdiag.err

Affichage des messages des journaux

Cliquez sur la fleche pointée vers le bas sous le champ Type de fichier journal et
mettez en surbrillance Syslog (Journal systéme) ou EntDiag.

Les messages du type sélectionné s’affichent dans le tableau.

Remarque — En cliquant sur le bouton Recharger, vous rafraichirez I'affichage et y
ajouterez les derniers messages de journal.

Filtrage des messages

L’emploi de filtres vous permet de n’afficher que les messages qui correspondent a
une plage de temps et a un modele de texte donnés.

Filtrage d’une requéte de journal

Cliquez sur le bouton Filtrer du tableau des journaux (FIGURE 14-5).
La boite de dialogue Options de filtrage des messages s’affiche (FIGURE 14-6).
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—| Options de filtrage des messages |

Date de déhut:|]anuier v| |1 v| |1HHH v|

Heure de début: |00 v |00 +|:/00 +|

Date de fin: |Juin v| |11 +]| [1999 -

Heure de fin:|11 v|:|55 v|:|3l] v|

Modéle de texte & rechercher : | |

| 0K | | Appliquer | | Annuler |

| Réinitialiser | | Pas de filtres | | Avancées |

FIGURE 14-6 La bofte de dialogue Options de filtrage des messages

Remarque — Si vous ne voulez pas que vos messages de journal soient filtrés,
cliquez sur le bouton “Pas de filtres”.

2. A l'aide des fléches vers le bas, sélectionnez la date de début en mettant en
surbrillance le mois, le jour et I'année du premier message de journal que vous
voulez afficher.

3. Sélectionnez I’heure de début a I'aide des fleches vers le bas.

Mettez en surbrillance I’heure et les minutes pour le premier message de journal que
vous voulez afficher.

4. Sélectionnez la date de fin.

Mettez en surbrillance le mois, le jour et I’'année du dernier message de journal que
vous voulez afficher.

5. Sélectionnez I’heure de fin.

Mettez en surbrillance I’heure et les minutes pour le dernier message de journal que
vous voulez afficher.
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6. Tapez le modele de texte auquel les messages doivent correspondre dans le champ
“Modeéle de texte a rechercher”.

Remarque — Sélectionnez un modéle de texte qui soit propre au type de message
qui vous intéresse.

7. Cliquez sur le bouton Avancées si vous voulez préciser encore votre requéte de
filtrage, sinon passez a I’Etape 1.

La boite de dialogue des options avancées de filtrage s’affiche (FIGURE 14-7).

—| Options de filtrage des messages |

Date de déhut:|]anuier v| |1 v| |1HHH v|

Heure de début: |00 v |00 +|:/00 +|

pate de fin: |Octobre v | |30 v| 1999 v

Heure de fin:|23 v|:|38 v|:|l]l] v|

Modéle de texte & rechercher : |

Sens de la recherche : ) En avant

m En arriére

Nombre maximum de correspondances : |100

| 0K | | Appliquer | | Annuler |

| Réinitialiser | | Pas de filtres | | Basiques |

FIGURE 14-7 La bofte de dialogue des options avancées de filtrage
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8. Pour afficher les messages filtrés par ordre croissant ou décroissant, cliquez dans
le cercle en regard de En avant ou En arriére.

9. (Facultatif) Tapez le nombre maximum de messages de journal correspondant aux
critéres choisis a afficher dans le champ Nombre maximum de correspondances.
Si vous laissez ce champ vierge ou si vous entrez zéro (0), tous les messages
correspondant aux critéres choisis s’afficheront.
10. Terminez cette procédure en effectuant I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour filtrer et recharger vos messages de journal et fermer cette
fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour filtrer et recharger vos messages de journal sans
fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parameétres par défaut.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Bouton Recharger

Cliquer sur le bouton Recharger vous permet de rafraichir et de recharger les
messages filtrés.

Bouton Surveiller

La surveillance vous permet d’afficher les nouveaux messages de journal au fur et a
mesure qu’ils sont créés. Ces nouveaux messages s’affichent dans la moitié intérieure
de la fenétre. Vous pouvez régler avec le bouton de votre souris la position de la
barre de division qui sépare les deux parties de la fenétre pour agrandir I’'une des
deux parties au détriment de I'autre. Les nouveaux messages sont en surbrillance.

v Surveillance des messages de journal

1. Cliquez sur le bouton Surveiller dans le tableau des journaux (FIGURE 14-5).
La botte de dialogue Options de filtrage de surveillance s’affiche (FIGURE 14-8).
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—| Options de filtrage de surveillance |

i1 Activer la surveillance du fichier journal

i Désactiver la surveillance du fichier journal

[[] Effacer les anciens messages surveillés

Modéle de texte & rechercher :

| 0K | | Appliquer | | Annuler

FIGURE 14-8 La boite de dialogue Options de filtrage de surveillance

2. Cliquez sur le cercle de votre choix pour activer ou désactiver la surveillance des
journaux.

Le centre du cercle correspondant a I’option sélectionnée fonce.

3. Pour afficher uniguement les messages de journal couramment surveillés, cliquez
sur la case a cocher Effacer les anciens messages surveillés.
Une coche s’affiche au centre de la case.

4. Tapez le modéle de texte auquel les messages a afficher devront correspondre dans
le champ Modele de texte a rechercher.

Vous pouvez utiliser une expression UNIX réguliére. Pour plus d’informations sur
les expressions réguliéres, consultez la page de manuel regex(1F).

Remarque — Sélectionnez un modéle de texte qui soit propre au type de message
qui vous intéresse.

5. Terminez cette procédure en effectuant I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour surveiller vos messages de journal et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour surveiller vos messages de journal sans fermer cette
fenétre.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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Recherche de messages de journal précis

Apres avoir chargé un ensemble de messages filtrés dans la partie supérieure de la
fenétre, vous pouvez rechercher une séquence de caracteres donnée dans ces messages.

Remargque — Aucun méta-caractére, pas méme I'astérisque (*), n’est pris en charge
par cette fonctionnalité de recherche.

v Recherche d’'un message de journal

1. Tapez la séquence de caractéres de votre choix (une partie du message de journal)
dans le champ Rechercher (FIGURE 14-5).

2. Cliquez sur Entrée ou sur I'une des fleches verticales pour rechercher cette
séquence dans les messages de journal.
Le premier message correspondant trouvé est mis en surbrillance.

3. Cliquez sur Entrée ou sur I'une des fleches verticales pour poursuivre votre
recherche et trouver d’autres occurrences de la séquence recherchée.

Onglet Configuration

Remarque — L’onglet Configuration est absent si votre systeme ne prend pas en
charge cette fonctionnalité.

La fenétre Détails - Configuration (FIGURE 14-9) propose trois choix en ce qui
concerne les informations systeme :

= Ressources (vue par défaut),
= Vue physique,
= Vue logique.

Remarque — Pour plus d’informations sur I’onglet Configuration pour un objet
matériel donné, consultez votre supplément.
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|

Details de orione

El orione

Infos |’Exp|oraleur |’Alarmes ercessus rJournaux |’Configuration

Configuration

Yue physigue
Ve logique

Ressources matérielles :

Propriété [valeur

Tofal des disques 3
Mérnoirs totale 512 Mb
Tofal des UC 2
Total des unités de lba... o

Fermer

FIGURE 14-9 La fenétre Détails - Configuration
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v Affichage d’une configuration

Remarque — Si vous chargez ou déchargez le module Lecteur de configuration ou le
module Reconfiguration dynamique alors que la fenétre Détails est ouverte, vous
devez fermer puis rouvrir cette fenétre pour voir les résultats de I'opération effectuée.

e Cliguez une fois pour mettre en surbrillance la configuration qui vous intéresse.
Le cOté droit de la fenétre est mis a jour et la fonctionnalité sélectionnée s’affiche.

Ressources

Le logiciel Sun Enterprise SYyMON affiche une table des ressources matérielles de
I’h6te sélectionné (FIGURE 14-9). Vous trouverez ci-aprés certaines valeurs types qui
apparaissent dans cette table.

TABLEAU 14-5 Ressources

Ressource Description

Total des disques Nombre total des disques connectés a I’hote
Mémoire totale Volume total de la mémoire connecté a I’hote

Total des UC Nombre total des processeurs connectés a I’hdte
Total des unités de Nombre total des unités de bande connectées a I’hote
bande

Il se peut que votre table soit différente car les ressources varient en fonction du type
de I'objet qui est affiché dans la vue détaillée.

Vue physique

Lorsque vous sélectionnez Vue physique, le logiciel affiche une image de qualité
photographique de I’héte sélectionné (FIGURE 14-10). Sachez toutefois que ces images
ne sont pas disponibles pour tous les types de systemes.

Remarque — Cette fonctionnalité n’est disponible que si I’hdte est surveillé par un
agent Sun Enterprise SyMON.
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_

= Détails de orione .
B orione
Infos rEprorateur rAIarmes |/Processus rJournaux rConfiguration
[Configuration 3
Ressources | Vues [system — avant v || Reconfiguration dynamique || Afficher les détails
Yue logique

Composant :

FIGURE 14-10 Vue physique de la configuration

Points de vue

Si I'image d’un systéme est disponible, elle s’affiche. Pour certains systémes, vous
pouvez choisir entre une vue de face, de dos ou de cété, en sélectionnant I’entrée
correspondante dans le menu déroulant Points de vue. Ces images ne sont toutefois
pas disponibles pour tous les types de systémes.

Pour certains systémes encore, les images de certains composants tels que les cartes
UC et les cartes E/S sont également disponibles. Si alors que vous déplacez le
pointeur de votre souris sur les différentes parties de I'image d’un systeme, le
pointeur prend la forme d’une main, cela indique qu’une image détaillée est
disponible. Le composant concerné est mis en surbrillance et son chemin s’affiche
dans le champ Composant dans le bas de la fenétre. Cliquez sur un composant en
surbrillance pour en afficher I'image détaillée (FIGURE 14-11).
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=] Détails de orione

i orione

Infos rEpromteur |’Alarmes |’Processus rJournaux |’Configuration|

Configuration :
Ressources Vues| system — Supérieur - | | Reconfiguration dynamigque | | Afficher les détails

Ve logigue

Composant :

FIGURE 14-11 Vue physique des composants

Les boutons en forme de fleche placés sous I'image vous permettent de passer de la
vue du systéme a celle du composant et vice versa.
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Vue physique lorsqu’un périphérique Sun StorEdge Device
est connecte

Si un Sun StorEdge™ A5000, A5100 ou A5200 est connecté au composant sur lequel

vous avez cliqué, un menu automatique qui liste les périphériques raccordés,

s’affiche. Les périphériques Sun StorEdge de la série A5000 sont affichés sur ce menu

sous les noms sena(0), sena(l), etc., comme indiqué sur la figure suivante :

smtg—dev02 Details |= iJ

& smig-dev02

Resaources

Logical Wiew

Browser |’AIarms |’Processes |’Log View rConfiguration |

Configuration

Views |huard(1) - Top V| | Dynamic Reconfiguration | | Hide Details |D Refresh

Property | Value

Component:

FIGURE 14-12 Menu automatique sena
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Vous pouvez sélectionner et visualiser n’importe lequel de ces périphériques de
stockage depuis le menu sena. L’exemple suivant montre la vue de face de I’A5000
appelé sena(0). Les détails du périphérique s’affichent dans la partie de droite de la
fenétre de vue physique.

=] smtg-devoZ Details A=
E smig-devD2
Info | Browser rAIarms rProcesses rLog View rConfiguration |
Configuration i
Resources g; Views |sena(l]) — Front v| | Dynamic Reconfiguration | | Hide Details ID Refresh
Logical Wiew
Property | Value
Cavice Type Disk Devices
Fru yes
Hard Address Ox33
Instance 16

Maunted Partitions 1
Mame cl1t101d0
Mode whwM 20000020370dcc...
Port WiwN 22000020370dcc...
Status OK

¢ || B

Component:

FIGURE 14-13 Vue physique de sena (0) et détails
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Reconfiguration dynamique

Le bouton Reconfiguration dynamique s’affiche dans les vues physique et logique
mais uniquement pour certaines plates-formes. Pour plus d’informations, consultez
votre supplément.

Afficher les détails

Cliquer sur le bouton Afficher les détails (voir FIGURE 14-10) permet d’afficher la vue
Propriété/Valeur (FIGURE 14-14), qui décrit le noeud sélectionné dans la vue Points de
vue. Ce bouton bascule entre Afficher les détails et Cacher les détails. Sélectionner le
bouton Cacher les détails désactive la vue Propriété/Valeur.

Remarque — Apreés avoir affiché les détails d’un composant, vous pouvez cliquer sur
Rafraichir pour mettre immédiatement & jour ces informations. Sinon, les informations
resteront celles qui étaient affichées lorsque vous avez ouvert la vue physique.

Remarque — Le champ Total disques des propriétés Afficher les détails affiche
uniquement le nombre des disques internes. Les disques qui font partie de piéces
rapportées ne sont pas inclus.

Détails de orione _

Bl orione

Er.]ournaux rConfigumtion |

; | system — Avant v| | Reconfiguration dynamique | | Cacher les détails
Fropriete [ Waleur
Systéme dexploeitation Sun0S 5.6

W ENTCRERISE Vaersion du systéme d'.. Generic_105181-12
Fréquence d'horloge d.. 83 MHz
frchitecture sparc
Mom hite systéme orione
Mom machine sundu
Plate—forme systéme Ultra-Workstation—...
Numére de série 2156976400
Horodateur Wed Jun 23 18:20:53...
Horodateur brut 930154853
Total des disques 3
Total de la mémoire 512 Mhb
Total des processeurs 2
Total des unités de ba.. 0

FIGURE 14-14 La vue Propriété/Valeur

Chapitre 14  Détails 267



Vue logique

Le logiciel affiche la vue logique de la configuration d’un hdte (FIGURE 14-15) si ce

dernier est surveillé par un agent Sun Enterprise SyMON (les vues logiques ne sont
pas disponibles pour les hétes ping).

= D&tails de orione B
E orione
Infos rEprorateur rAIarmes rProcessus rJournaux rConfiguration|
Configuration :
Ressources - e
Vue physigue | Rechercher | | Reconfiguration dynamigque | | Afficher les détails
[ system

© [ cpu—fans{0)

[y power-supplyo)
o [ power—-supply—fans{0)
o [ system—hoard

Composant : Cliquez sur un composant pour en afficher le chemin.

FIGURE 14-15 Vue logique d’une configuration
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Rechercher

Cliquer sur le bouton Rechercher affiche la fenétre Rechercher (FIGURE 14-16) qui
vous permet de rechercher des composants dans la fenétre Vue logique.

—| Rechercher |

Entrez le nom du composant ou le chemin & rechercher :

| 0K || Annuler

FIGURE 14-16 La fenétre Rechercher

Astuce — La fonction Rechercher fait la distinction entre les majuscules et les
minuscules. Le message d’erreur “Noeud introuvable” s’affiche dans le bas de la
fenétre Détails si la recherche ne trouve pas le composant recherché dans le systéeme.

Astuce — La fonction Rechercher s’arréte a la premiére occurrence trouveée. Par
exemple, si vous entrez le mot carte , elle s’arréte a carte(0) . Pour trouver la carte
n°2, entrez une partie plus précise du nom de cette carte. Par exemple, carte(2) ou
simplement rte(2)  sont suffisants pour identifier la cible de maniéere unique.

Reconfiguration dynamique

La fonctionnalité Reconfiguration dynamique de la Vue logique s’apparente a celle
décrite dans la section précédente “Vue physique”, page 262.

Afficher les détails

La fonctionnalité Afficher les détails de la Vue logique s’apparente a celle décrite
dans la section précédente, “Vue physique”, page 262.
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CHAPITRE15

Sun Enterprise SyMON et la sécurité

Dans le logiciel Sun Enterprise SyMON, la sécurité est basée sur les classes de
sécurité Java™ et sur les normes de sécurité SNMPv2 usec (SNMP version 2,
modele de sécurité basé sur I'utilisateur). Ce chapitre examine les fonctionnalités de
sécurité, les utilisateurs, les groupes et leurs priviléges.

Le logiciel offre les couches de sécurité suivantes :

Seuls des utilisateurs Sun Enterprise SyMON valides peuvent utiliser le logiciel.

Le logiciel vous permet de définir des permissions de sécurité et fournit un
contrdle au niveau des domaines, des groupes, des hétes et des modules.

Il authentifie les connexions des utilisateurs et contréle I'acceés aux différentes
propriétés gérées.

Ce chapitre contient les informations suivantes :

Catégories de contrdle d’accés (ACL) :

« Utilisateurs de Sun Enterprise SyMON ;
« Groupes de Sun Enterprise SYyMON ;

« Fonctions Admin, Opérateur et Général ;
Spécification du contr6le d’accés (ACL) :

« Acces Admin, Opérateur et Général ;
« Acces a un serveur Sun Enterprise SYMON distant ;
Utilisation du contrdle d’accés (ACL) :

« Ajout d’utilisateurs Sun Enterprise SyMON ;

« Accés aux ACL sur un module ;

« Ajout d’un groupe défini par I'utilisateur a une ACL ;
« Suppression d’utilisateurs de Sun Enterprise SyMON ;
Privileges par défaut :

« Priviléges par défaut du Gestionnaire de topologie ;

« Priviléges par défaut d’autres composants et modules de Sun Enterprise
SYyMON ;

Remplacement des priviléges par défaut :

« Remplacement des priviléges par défaut.
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Categories de contrdle d’acces (ACL)

Le logiciel offre les catégories de contrdle d’accés (ACL) suivantes :

= Admin, similaire au super-utilisateur (root ) d’'UNIX;

= Opérateur, s’apparente aux opérateurs qui exécutent et surveillent le systéme ;

= Général, semblable a un accés guest (invité) dont les priviléges sont limités a la
seule lecture.

Pour comprendre ces catégories, vous devez commencer par comprendre les concepts
d’utilisateur et de groupe sous Sun Enterprise SyMON, qui sont expliqués dans les
sections suivantes.

Utilisateurs de Sun Enterprise SyMON

Les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON sont des utilisateurs UNIX valides sur
I’h6te serveur. Ainsi, I’'administrateur systéeme doit ajouter les utilisateurs valides au
fichier suivant : /var/opt/SUNWsymon/cfg/esusers.

Si le nom d’un utilisateur ne figure pas dans ce fichier, cet utilisateur ne pourra pas
se connecter a Sun Enterprise SyMON a moins de le faire sous le nom espublic ou
esmaster puisque ces deux noms d’utilisateurs font partie du fichier (pour plus
d’informations, consultez la section suivante).

Utilisateurs publics et privés

Lors de la configuration du serveur Sun Enterprise SyMON, le fichier /var/opt/
SUNWsymon/cfg/esusers  est créé et les utilisateurs suivants y sont
automatiquement ajoutés :

= espublic
espublic  s’apparente au guest d’UNIX. Ce nom permet aux utilisateurs
d’utiliser les privileéges “Général”. Par exemple, lorsqu’un utilisateur essaye
d’accéder a des informations depuis une session tournant sur un autre serveur
Sun Enterprise SyMON que le sien, il obtient un acces sous le nom espublic
qui lui permet d’afficher les informations en tant que simple guest (invité).

= esmaster
esmaster s’apparente au super-utilisateur d’UNIX. Ce nom donne
automatiquement des priviléges d’acces “Admin” aux utilisateurs qui se
connectent sous ce nom au logiciel.
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L’administrateur doit ajouter une liste supplémentaire composée des ID de tous les
utilisateurs qui peuvent avoir besoin de se connecter a Sun Enterprise SyMON.
Tous les utilisateurs de ce fichier auront par défaut des privileges d’accés “Général”,
a moins qu’on ne leur attribue des priviléges supplémentaires en utilisant les
procédures décrites dans “Utilisation du contrble d’accés (ACL)”, page 280.

Remarque — Les noms d’utilisateur espublic et esmaster ne sont pas
configurables pendant I'installation. lls doivent étre spécifiqguement définis comme
espublic et esmaster .

Utilisateurs de type Général

Tout utilisateur figurant dans le fichier esusers est un utilisateur “général”.
Les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON de ce type peuvent, par défaut, effectuer les
actions suivantes :

= Se connecter au logiciel ;

= afficher les domaines, les hotes et les modules qui sont créeés ;
» afficher les événements ;

» déclencher manuellement des rafraichissements ;

= exécuter des commandes ad hoc;

= représenter graphiquement des données.

Super-utilisateur de Sun Enterprise SYyMON

Implicitement, le super-utilisateur de Sun Enterprise SyMON appartient a tous les
groupes décrits dans les sections suivantes. Il a les priviléges “Admin” décrits dans
“ADMinistrateurs de Sun Enterprise SyMON ou esadm”, page 274.

Groupes de Sun Enterprise SYyMON

Les groupes suivants sont créés par défaut sur I’hdte serveur lors de la configuration
du serveur Sun Enterprise SYyMON :

= esops,
= esadm,
= esdomadm.

De plus, tous les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON appartiennent a un groupe
hypothétique appelé ANYGROUP.

Les groupes ci-dessus doivent étre définis sur la machine ou le Gestionnaire de
configuration de Sun Enterprise SyMON tourne. Il est inutile de les définir sur d’autres
machines. Ces groupes sont décrits plus en détails dans les sections qui suivent.
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Remarque — Les groupes précédents sont définis dans le fichier /etc/group
Vous remarquerez que bien que les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON
esmaster et espublic soient configurés en tant que membres des groupes
précédents, ils ne sont pas explicitement mentionnés dans le fichier /etc/group

OPérateurS de Sun Enterprise SyMON ou esops

En général, on fait référence aux utilisateurs du logiciel Sun Enterprise SYyMON qui
appartiennent au groupe esops comme a des opérateurs qui exécutent, surveillent
et, dans une certaine mesure, configurent les parametres des systemes gérés. Comme
vous pouvez le voir dans la liste suivante, les esops peuvent effectuer de

nombreuses opérations dont certaines de celles permises aux utilisateurs généraux :

= désactiver ou activer des modules ;

= définir la fenétre du temps d’activité d’un module ;

= définir les limites d’alarme ;

= définir les paramétres des regles ;

= exécuter les actions a entreprendre en cas d’alarme ;

= exécuter des commandes ad hoc ;

» définir I'intervalle de rafraichissement ;

= reconnaitre, supprimer ou corriger des événements ;
= activer ou désactiver I’enregistrement de I’historique ;
= définir les paramétres pour I’historique.

ADMiinistrateurs de Sun Enterprise SyMON ou esadm

Les utilisateurs du logiciel qui appartiennent au groupe esadm peuvent effectuer les
opérations “Admin”, qui sont un sur-ensemble des opérations pouvant étre
effectuées par les utilisateurs de type Opérateur (cf “OPérateurS de Sun Enterprise
SyMON ou esops ”, page 274). En plus de toutes les opérations pouvant étre
effectuées par les utilisateurs “opérateur” (esops ), les utilisateurs “Admin”
(esadms) peuvent effectuer les opérations suivantes :

= charger ou décharger des modules ;
= définir les utilisateurs et groupes ACL ;
= afficher les domaines, les hétes ou les modules.
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ADMinistrateurs de DOMaines de Sun Enterprise SyMON ou
esdomadm

Les utilisateurs qui appartiennent au groupe esdomadm peuvent effectuer les
opérations “administrateur de domaine” suivantes :

= créer des domaines ;

= créer des groupes au sein des domaines ;

= ajouter des objets aux groupes ou domaines ;

» afficher les domaines, les hotes ou les modules.

Remarque — En dehors des priviléges répertoriés ci-dessus, un utilisateur
appartenant au groupe “esdomadm’” est un simple utilisateur “Général”, sauf
configuration autre.

Fonctions Admin, Opérateur et Géneral

Le TABLEAU 15-1 contient les différents types de fonctions que peuvent effectuer par
défaut les utilisateurs.

Ce tableau est trés général et s’applique a tous les modules. Certains modules
peuvent présenter des restrictions.

TABLEAU 15-1 Fonctions Admin domaine, Admin, Opérateur et Général

Fonction Admin domaines Admin Opérateur  Général
Charger des modules X

Décharger des modules X

Créer des domaines X

Créer des groupes au sein d’un domaine x X

Ajouter des objets aux groupes ou X X

domaines

Afficher les domaines, les hotes ou les X X X X
modules

Définir les utilisateurs ou groupes ACL X

Désactiver ou activer des modules X X

Définir la fenétre du temps d’activité X X

Définir les limites des alarmes X X

Définir les parametres des régles X X
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TABLEAU 15-1  Fonctions Admin domaine, Admin, Opérateur et Général (suite)

Fonction Admin domaines Admin Opérateur  Général
Exécuter les actions d’alarme X X

Exécuter des commandes ad hoc X X

Définir I'intervalle de rafraichissement X X

Déclencher manuellement un X X X

rafraichissement

Activer ou désactiver I’enregistrement de X X

I’historique

Définir les parametres d’historique X X
Reconnaitre, supprimer ou corriger des X X
événements

Afficher les événements X X X

Dans le logiciel Sun Enterprise SyMON, les catégories ci-dessus maintiennent des
relations ou priviléges inclusifs. Par défaut, un utilisateur qui a des privileges esadm
peut faire tout ce qu’un utilisateur ayant des privileges esops peut faire. Mais un
administrateur a la possibilité de changer les permissions par défaut pour permettre
par exemple a un utilisateur ayant des privileges esops de faire plus de choses
qu’un utilisateur esadm. Le qualificatif inclusives associé au mot relations indique
que ces trois groupes esops , esadm et esdomadm, ne sont renforcés par aucun code
susceptible de rendre un groupe plus puissant que I’autre.

Pour plus d’informations sur comment contourner les priviléges par défaut,
reportez-vous a “Remplacement des priviléges par défaut”, page 285.

Spécification du contrdle d’acces (ACL)

Les administrateurs (groupe esadm) peuvent spécifier des fonctionnalités ACL pour
les utilisateurs et les groupes pour les éléments suivants :

= domaines,

= groupes au sein de domaines,
= hotes,

= modules.
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Acces Admin, Opérateur et Général

Une spécification ACL consiste en I’établissement ou la définition d’un ou plusieurs :

» Utilisateurs Admin et groupes Admin
C’est une liste des utilisateurs et des groupes qui peuvent effectuer les opérations
réservées aux administrateurs. Par défaut, il s’agit des esadm ou esdomadm

= Utilisateurs Opérateur et groupes Opérateur
C’est une liste des utilisateurs et des groupes qui peuvent effectuer les opérations
réservées aux opérateurs. Par défaut il s’agit des esops .

= Utilisateurs Général et groupes Général
C’est une liste des utilisateurs et des groupes qui peuvent effectuer les opérations
de type Général. Par défaut, il s’agit d’un groupe hypothétique appelé ANYGROUP

= Communautés pour administrateurs (SNMP)
C’est une liste des communautés SNMP qui peuvent effectuer des opérations de
type Admin en utilisant le protocole SNMP.

= Communautés pour opérateurs (SNMP)
C’est une liste des communautés SNMP qui peuvent effectuer des opérations de
type Opérateur en utilisant le protocole SNMP.

= Communautés pour général (SNMP)
C’est une liste des communautés SNMP qui peuvent effectuer des opérations de
type Général en utilisant le protocole SNMP.

Acces a un serveur Sun Enterprise SyMON distant

Les utilisateurs peuvent accéder aux données et les afficher depuis des sessions
ouvertes sur des serveurs Sun Enterprise SyMON distants. Lorsqu’un utilisateur
essaye d’accéder a ces informations, il se voit attribuer un accés sous le nom
espublic  (invité) avec des privileges de lecture seule. Le comportement des
sessions Sun Enterprise SYyMON tournant sur différents serveurs est défini en
fonction du contexte serveur de chaque session. Pour plus d’informations, reportez-
vous a “Contexte serveur Sun Enterprise SyMON?”, page 278.

En tant qu’utilisateur, vous pouvez accéder a un contexte serveur différent et le
configurer pour plusieurs raisons, notamment pour :

= Attribuer des priviléges d’acces de sécurité séparés de sorte que tous les contextes
serveur puissent avoir des utilisateurs et des administrateurs différents et rester
accessibles les uns aux autres.

= Autoriser une séparation physique entre les éléments comme dans le contexte
d’un réseau étendu (WAN).

= Augmenter la performance en permettant a plusieurs hotes d’étre gérés par un
ensemble de composants centraux.

En vous reliant & un autre contexte serveur, vous pouvez afficher le statut de niveau
supérieur des objets qui se trouvent dans ce contexte.
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Contexte serveur Sun Enterprise SyMON

Un contexte serveur rassemble des agents qui tournent sur différents hotes et qui
partagent un ensemble unique des composants centraux suivants ;

= Serveur Sun Enterprise SyMON,
= Gestionnaire de topologie,

= Gestionnaire d’événements,

= Gestionnaire de trappes,

= Gestionnaire de configuration.

Un contexte serveur est une collection d’agents Sun Enterprise SYyMON et la couche
serveur a laquelle la console est connectée. Les agents d’un méme contexte serveur
peuvent communiquer entre eux tandis que les agents se trouvant dans des
contextes serveur distants peuvent uniquement communiquer en utilisant des
priviléges de lecture seule.

Chaque composant ou agent Sun Enterprise SyMON est configuré au moment de
I’installation pour connaitre I’'emplacement de ses Gestionnaires de trappes et de ses
Gestionnaires d’événements. Le logiciel Sun Enterprise SyMON identifie ces
gestionnaires par leurs adresses IP ou de port. Ainsi, pour savoir si vous vous
trouvez dans votre contexte serveur ou étes en train de consulter les informations
d’un autre contexte serveur, vous devez connaitre les adresses IP ou de port
respectives des serveurs auxquels vous accédez. Des contextes serveur différents
auront des numéros de port différents.

Un contexte serveur distant fait référence a une collection d’agents distants et a une
couche serveur particuliére a laquelle ces agents distants sont associés.

Console
A
A
Serveur < — = Serveur
\
A A \ A
v v | v
\
Agent Agent L—4————>» Agent
Contexte serveur 1 Contexte serveur 2

FIGURE 15-1 Contexte serveur distant
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Un agent obtient sa configuration de sécurité de la couche serveur. Par exemple :

Les agents d’un méme contexte serveur peuvent parler entre eux.

Les agents de contextes serveur distants peuvent parler a distance en utilisant les
privileges de lecture seule.

Les requétes adressées aux agents de serveurs distants le sont sous le nom
d’utilisateur Sun Enterprise SYyMON espublic . Ce mécanisme permet la réussite
des requétes entre serveurs, a condition que les sessions Sun Enterprise SyMON
ouvertes sur les deux serveurs aient le méme mot de passe pour I'utilisateur
espublic

Chagque serveur Sun Enterprise SyMON conserve une liste des adresses IP ou des
ports des agents, pour distinguer les objets de son propre contexte de ceux d’un
serveur Sun Enterprise SyMON différent.

Limites de la communication entre serveurs

Certaines restrictions de sécurité s’appliquent lorsqu’un utilisateur essaye de
communiquer entre deux contextes serveur.

Dans I’environnement Sun Enterprise SYyMON courant, I’accés a des informations
depuis un autre serveur est soumis aux limites suivantes :

Si vous essayez d’accéder a un contexte serveur distant ou différent, le serveur
vous concede cet accés avec les privileges de I'utilisateur espublic . Ceci vous
permet d’accéder aux données mais pas de modifier ni d’utiliser les objets qui se
trouvent dans cet autre serveur. Vous pouvez uniguement afficher les objets du
serveur distant. Les conséquences suivantes s’appliquent :

« \ous pouvez accéder a d’autres contextes serveur a condition que le mot de
passe de I'utilisateur espublic  soit le méme dans tous les contextes.

« Vous pouvez afficher les données d’un autre contexte serveur sous le nom
d’utilisateur espublic , mais vous ne pouvez pas les contréler (vous ne
pouvez pas définir les seuils d’alarmes, etc.)

Les fonctions d’édition fonctionnent différemment sur un serveur distant.
Par exemple, vous pouvez effectuer des copier - coller entre contextes mais pas de
couper - coller.

Remarque — Vous remarquerez qu’il n’est pas évident au niveau de I'interface
utilisateur graphique de savoir si vous étes en train d’accéder a un autre contexte
serveur. Pour le déterminer, contrélez le numéro de port ou I’adresse IP du serveur
dans I'onglet Infos de la fenétre Détails.
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Utilisation du contréle d’acces (ACL)

Les sections suivantes décrivent comment effectuer les fonctions ACL clés suivantes :

= Ajout d’utilisateurs Sun Enterprise SyMON ;

= Accés aux ACL sur un module ;

= Ajout d’un groupe défini par I'utilisateur a une ACL ;

= Octroi de priviléges esadm, esops ou esdomadma un utilisateur ;
= Suppression d’utilisateurs de Sun Enterprise SyMON.

v Ajout d’utilisateurs Sun Enterprise SyMON

1. Connectez-vous en tant que super-utilisateur (sur I’hdte serveur Sun Enterprise
SyMON).

2. Editez le fichier /var/opt/SUNWsymon/cfg/esusers . Assurez-vous que le nom
d’utilisateur ajouté est valide sous UNIX.

3. Ajoutez ce nom d’utilisateur sur une nouvelle ligne.

4. Sauvegardez le fichier et sortez de I’Editeur.

Remarque — Lorsque vous ajoutez un utilisateur & la liste des utilisateurs, celui-ci
recoit des priviléges par défaut. Pour plus d’informations, reportez-vous a “Priviléges
par défaut”, page 284 et “Remplacement des privileges par défaut”, page 285.

v Acces aux ACL sur un module

1. Effectuez I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'objet sélectionné et mettez en
surbrillance Editeur d’attributs dans le menu automatique qui s’affiche.

= Sélectionnez Outils O Editeur d’attributs dans la fenétre console principale.

L’Editeur d’attributs s’affiche. Les boutons du bas de la fenétre sont grisés a
I’exception des boutons Annuler et Aide. Les boutons restant deviennent actifs si
vous modifiez un champ quelconque de la fenétre.

2. Sélectionnez I'onglet Sécurité dans la fenétre Editeur d’attributs (FIGURE 15-2).

3. Changez les valeurs comme nécessaire.
Par exemple, vous pouvez entrer :
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|

Editeur d'attributs

Etiquette de l'objet: Siége
Emplacement de I'ohjet :

Niveaux de sécurité Utilisateurs

Administrateur : [pascal

Opérateur : |jean,phi|ippe

, coOrinne

Général : |pierre, chantal

Groupes

Administrateur : |esd|:|rrﬂdm

Opérateur : | es0ps

Général: | ANYGROUP

Communautés SNMP

Administrateurs : |

Opérateurs : |

Général : |pub|i|:

OK || Appliquer

” Réinitialiser \|

Annuler || Aide

FIGURE 15-2 Exemple de remplissage des champs de I'onglet Sécurité de I’'Editeur d’attributs

Remarque — En cas d’entrées multiples, utilisez des espaces pour les séparer
comme illustré dans le champ “Opérateur” sous le titre “Utilisateurs”.
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L’exemple précédent - Editeur d’attributs avec I’onglet Sécurité sélectionné - contient
les entrées de champs suivantes :

TABLEAU 15-2 Attributs de I'onglet Sécurité

Attribut

Description

Utilisateurs
Administrateur

Liste des utilisateurs de type Admin. jiten  est un utilisateur qui peut
effectuer les opérations de type Administrateur.

Utilisateurs Liste des utilisateurs de type Opérateur. john et les autres sont des
Opérateur utilisateurs qui peuvent effectuer les opérations de type Opérateur. Vous
remarquerez que leurs noms sont séparés par un ou plusieurs espaces.
Utilisateurs Liste des utilisateurs de type Général. Ici, nick et richie sont des
Général utilisateurs qui peuvent effectuer des opérations de type Général.
Groupes Tous les utilisateurs qui appartiennent & esadm et les administrateurs

Administrateur

peuvent effectuer des opérations de type Administrateur. Par défaut, ils
sont esadm ou esdomadm, selon le cas.

Groupes Tous les utilisateurs appartenant a esops peuvent effectuer des

Opérateur opérations de type Opérateur.

Groupes ANYGROUBPBSst un groupe hypothétique qui peut effectuer des opérations

Général de type Général. Tous les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON
appartiennent a ce groupe hypothétique.

Communautés  Ce champ est vide ce qui indique qu’aucune communauté SNMP ne peut

Administrateurs

effectuer d’opérations de type Administrateur en utilisant le protocole
SNMP.

Communautés Ce champ est vide ce qui indique qu’aucune communauté SNMP ne peut
Opérateurs effectuer d’opérations de type Opérateur en utilisant le protocole SNMP.
Communautés public est une communauté SNMP qui peut effectuer des opérations de
Général type Général en utilisant le protocole SNMP.

Remarque — Pour plus d’informations sur les priviléges de sécurité, reportez-vous
a “Catégories de contréle d’acces (ACL)”, page 272.

v Ajout d’un groupe défini par I'utilisateur a une ACL

1. Connectez-vous en tant que super-utilisateur.

2. Créez un groupe :

# [lusr/sbin/groupadd nom_groupe
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a > w

Ajoutez des utilisateurs au groupe nouvellement créé :
a. Editez le fichier /etc/group

b. Ajoutez les utilisateurs au groupe.

¢. Sauvegardez le fichier et sortez de I’Editeur.

Ajoutez le nouveau groupe a I’ACL concernée.
Pour plus d’informations, reportez-vous a “Acces aux ACL sur un module”, page 280.

Octroi de priviléges esadm, esops ou esdomadm
a un utilisateur

Connectez-vous en tant que super-utilisateur.

Assurez-vous que I'utilisateur est un utilisateur de Sun Enterprise SyMON valide.

Vous pouvez pour cela ajouter I'utilisateur au fichier
Ivar/opt/SUNWsymon/cfg/esusers

Editez le fichier /etc/group

Ajoutez I'utilisateur a I’'une des lignes suivantes selon le cas : esadm, esops ou
esdomadm.

Sauvegardez le fichier et sortez de I’Editeur.

Suppression d’utilisateurs de Sun Enterprise
SyMON

Connectez-vous en tant que super-utilisateur sur I’h6te serveur Sun Enterprise
SyMON.

Editez le fichier /var/opt/'SUNWsymon/cfg/esusers

Supprimez la ligne qui correspond au nom de I'utilisateur que vous voulez supprimer.
Sauvegardez le fichier et sortez de I’Editeur.

Supprimez le nom de I'utilisateur des autres groupes.

Aprés avoir été supprimé de la liste des utilisateurs de Sun Enterprise SYyMON, un
utilisateur ne peut plus se connecter au serveur Sun Enterprise SyMON. Veillez &
supprimer cet utilisateur de toutes les ACL.
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Privileges par défaut

Les domaines sont manipulés par le Gestionnaire de topologie. Cette section illustre
les priviléges par défaut pour le Gestionnaire de topologie et pour d’autres agents et
modules.

Privileges par défaut du Gestionnaire de
topologie

Les privileges par défaut du Gestionnaire de topologie (qui maintient les domaines)
sont répertoriés dans le tableau ci-apres.

TABLEAU 15-3 Privileges par défaut du Gestionnaire de topologie

Gestionnaire de topologie Privileges par défaut

Liste des utilisateurs Admin

Liste des utilisateurs Opérateur

Liste des utilisateurs Général

Liste des communautés SNMP Admin

Liste des communautés SNMP Opérateur

Liste des communautés SNMP Général public

Liste des groupes Admin esdomadm
Liste des groupes Opérateur esops

Liste des groupes Général ANYGROUP
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Privileges par défaut d’autres composants et
modules de Sun Enterprise SYyMON

Les privileges par défaut de tous les autres composants et modules de Sun
Enterprise SyMON sont répertoriés dans le tableau ci-apreés.

TABLEAU 15-4  Privileges par défaut des composants et modules de Sun Enterprise SyMON

Composants/Modules Priviléges par défaut

Liste des utilisateurs Admin
Liste des utilisateurs Opérateur

Liste des utilisateurs Général

Liste des groupes Admin esadm
Liste des groupes Opérateur esops
Liste des groupes Général ANYGROUP

Liste des communautés SNMP Admin
Liste des communautés SNMP Opérateur

Liste des communautés SNMP Général public

Le mot clé ANYGROUR’est pas un vrai groupe UNIX mais un mot clé spécial qui
signifie que “tout utilisateur pouvant se connecter au logiciel Sun Enterprise SyMON se
voit attribuer un accés général aux objets”.

Remplacement des privileges par defaut

Dans le logiciel Sun Enterprise SyMON, seuls les administrateurs peuvent remplacer les
parametres en modifiant dans I’'Editeur d’attributs les listes ACL pour un objet donné.

La section qui suit expliqgue comment remplacer les privileges par défaut d’une liste.
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v Remplacer les privileges par défaut

e Créez les fichiers de remplacement suivants dans le répertoire
Ivar/opt/SUNWsymon/cfg

= agent-acls-d.dat

= topology-acls-d.dat

= event-acls-d.dat

= cfgserver-acls-d.dat

= trap-acls-d.dat

L’exemple suivant crée un groupe admin de nom wheel au lieu de esadm pour

I’agent. Par défaut, I'utilisateur 1, margot, et I'utilisateur 2, helen , deviennent des
utilisateurs admin pour cet agent.

Vous remarquerez que des espaces sont utilisés pour séparer les noms dans les listes
comme pour helen et margot .

Les lignes qui commencent par le signe diése (#) sont des lignes de commentaire que
vous pouvez ignorer. Elles ne sont reportées ici qu’a titre de référence.

Remarque — Pensez a créer des fichiers similaires pour chaque composant ou machine.

# File: agent-acls-d.dat
# Version: %1% %E% %U%
#
Copyright (c) 1993-1997 Halcyon Inc.

#

#

# eg.

# adminUsers =

# operatorUsers =

# generalUsers =

# adminCommunities =
# operatorCommunities =
# generalCommunities =
# adminGroups =

# operatorGroups =

# generalGroups =

#

adminUsers = helen margot
adminGroups = wheel
operatorGroups = esops
generalGroups = ANYGROUP
generalCommunities = public

Pour toute information de sécurité spécifique a votre plate-forme, consultez votre
supplément.
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ANNEXE

A

Mise en route du logiciel Sun
Enterprise SYyMON

Le TABLEAU A-1 est un exemple d’utilisation du logiciel Sun Enterprise SyMON.

Il comporte un ensemble de taches types et I’ordre dans lequel celles-ci doivent étre
effectuées. Chacune de ces taches renvoie & une section du manuel ou vous
trouverez des instructions pas a pas détaillées.

Il va sans dire que pour étre & méme de comprendre ces taches et I'ordre dans lequel
elles sont indiquées et, par conséquent, de configurer votre environnement de
surveillance, vous devez commencer par explorer et apprendre a connaitre le logiciel.

TABLEAU A-1  Exemple d’utilisation du logiciel Sun Enterprise SyMON

Tache

Pour plus d'informations, reportez-vous a

Créer un domaine.
Remplir ce domaine en créant des objets.

Remplir ce domaine avec le Gestionnaire de
découvertes

Se familiariser avec la fenétre console.

Naviguer a travers Sun Enterprise SYyMON en
utilisant la hiérarchie (arborescence).

Naviguer a travers Sun Enterprise SYMON en
utilisant la vue topologique.

Ouvrir la fenétre Détails.
Charger d’autres modules.
Désactiver des modules.
Décharger des modules.

Surveiller votre systéme en utilisant les modules.

“Création des domaines”, page 56
Chapitre 5
Chapitre 6

Chapitre 7
“Vue hiérarchique”, page 112

“Vue topologique”, page 114

“Démarrage de la fenétre Détails”, page 127
“Chargement d’un module”, page 206
“Désactivation d’'un module”, page 217
“Déchargement d’un module”, page 218

Annexe C et Annexe D
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TABLEAU A-1

Exemple d’utilisation du logiciel Sun Enterprise SyMON (suite)

Tache

Pour plus d’informations, reportez-vous a

Explorer les différents modules.
Explorer la vue des processus.
Explorer la vue des journaux.
Explorer la vue physique.
Explorer la vue logique.
Afficher une table de propriétés.

Afficher le graphe d’une table de propriétés.

Créer une alarme.

Regarder cette alarme remonter dans la hiérarchie.

Afficher cette alarme au moyen de la fenétre Détails.

Afficher I'alarme au moyen du récapitulatif des
statuts du domaine.

Trier les alarmes et se familiariser avec la fenétre
Alarmes.

Reconnaitre I’alarme.

Supprimer I'alarme.

Créer des conditions d’alarme.

Définir I'intervalle de rafraichissement.

Définir la sécurité.

“Onglet Explorateur”, page 128

“Onglet Processus”, page 248

“Onglet Journaux”, page 253

“Onglet Configuration”, page 260

“Onglet Configuration”, page 260

“Surveillance des propriétés de données”, page 139

“Représentation graphique d’une propriété
surveillée”, page 151

“Création d’une alarme”, page 170
“Création d’une alarme”, page 170
“Affichage des informations sur les alarmes”, page 230

“Acces aux alarmes a partir de la fenétre console
principale”, page 233

“Informations sur les alarmes”, page 234

“Reconnaissance et suppression d’alarmes”, page 240
“Reconnaissance et suppression d’alarmes”, page 240
“Création d’une alarme”, page 170

“Onglet Rafraichir de I’Editeur d’attributs”, page 173
Chapitre 15

Remarque — Pour des informations spécifiques a votre matériel, consultez votre

supplément.
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ANNEXE B

Autres procéedures de Sun
Enterprise SYyMON

Cette annexe décrit les procédures permettant de :

= Régénération des clés de sécurité ;

= Configuration d’un agent SNMP légué en tant que sous-agent d’un agent Sun
Enterprise SyMON ;

= Détermination de I'utilisation d’un port;

= Reconfiguration du logiciel Sun Enterprise SyMON pour I'utilisation d’adresses
de port autres que celles par défaut ;

= Reconfiguration des adresses de port SNMP de Sun Enterprise SYyMON ;

= Reconfiguration de I'adresse de port RMI de Sun Enterprise SyMON ;

= Création d’un composant serveur en tant qu’objet surveillé ;

= Augmentation du seuil critique pour la propriété de données Taille virtuelle ;

= Changement des valeurs par défaut de la suppression automatique dans le
Gestionnaire d’événements ;

= Utilisation de ccat pour lire les journaux de Sun Enterprise SYyMON ;

= Utilisation de ctail pour lire les journaux de Sun Enterprise SyMON ;

= Solution pour une fenétre console principale qui se bloque ;

= Connexion & des machines clientes consoles utilisant DHPC.

Régéneération des clés de sécurite

L’installation de Sun Enterprise SyMON géneére des clés de sécurité pour les
composants de Sun Enterprise SyMON sur la base des parametres par défaut
suivants :

= espublic et esmaster sont des utilisateurs SyMON valides ;
= le super-utilisateur de SyMON est esmaster.
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Remarque — Le logiciel utilise une chaine de 8 caractéres en tant que germe pour
garantir I'unicité des clés générées. Lors de I'installation, vous avez la possibilité
d’utiliser le germe par défaut de Sun Enterprise SyMON ou d’en créer un.

Il faut utiliser le méme germe pour I'installation de tous les serveurs et agents d’un
contexte serveur donné. Pour plus d’informations sur les contextes serveur, reportez-
vous au Chapitre 15.

L’installation de Sun Enterprise SYMON ne crée pas de comptes UNIX pour les
utilisateurs SyMON spéciaux que sont espublic et esmaster . En temps normal,
vous ne devriez pas avoir a vous connecter a la console Sun Enterprise SyMON sous
ces ID d’utilisateur car ils sont réservés a la communication interne entre processus.
Il est cependant possible que vous deviez en utiliser un dans le cadre du dépannage.
Si tel est le cas, vous devrez le créer et lui attribuer un mot de passe en utilisant les
commandes UNIX habituelles, c’est-a-dire useradd et passwd .

L’ID d’utilisateur esmaster contourne tous les contréles de permission habituels et
doit donc étre utilisé a bon escient. Dans le cadre d’un fonctionnement normal,
préférez un compte de connexion existant. Lors de I'installation, il est possible de
spécifier un utilisateur existant en tant qu’administrateur Sun Enterprise SyMON.
Son ID d’utilisateur sera ajouté aux groupes esadm et esdomadm ainsi qu’au fichier
esusers . Pour plus d’informations sur la sécurité et sur le super-utilisateur Sun
Enterprise SyMON, reportez-vous au Chapitre 15.

Les clés de sécurité des composants de Sun Enterprise SyMON doivent étre
régénérées si une ou plusieurs des conditions ci-aprés se réalisent :

= Les ports UDP de I'un quelconque des agents Sun Enterprise SyMON changent.
= Le nom d’héte ou I'adresse IP de I’héte de I’agent Sun Enterprise SyMON change.

Remarque — Le changement du nom d’héte ou de I'adresse IP du serveur Sun
Enterprise SyMON n’est pas pris en charge.
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v Régénération des clés de sécurité

Remarque — Dans les exemples qui suivent, secret_partagé correspond a une chaine
secrete constituée de huit caractéeres maximum, commune a toutes les machines d’un
contexte serveur donné. Cette chaine doit étre ajoutée sous la forme d’un argument
au script base-usm-seed.sh . Un mot de passe par défaut (maplesyr ) est fourni
par le logiciel, mais cela ne vous empéche nullement de spécifier le mot de passe de
votre choix. Cette chaine secréte (ou mot de passe) est utilisée pour générer des clés
pour la communication entre processus. -u public  est nécessaire pour répondre
aux requétes SNMP externes avec les communautés public

1. Connectez-vous en tant que super-utilisateur (root)

2. Selon votre installation, optez pour I’'une des solutions ci-apreés.
= Si vous installez uniquement la couche agent, tapez ce qui suit:

# lopt/SUNWsymon/sbhin/es_run base-usm-seed.sh -s secret_partagé -c agent -u public

= Si vous installez uniguement la couche serveur, tapez ce qui suit :

# lopt/SUNWsymon/shin/es_run base-usm-seed.sh -s secret_partagé -c topology -u public
# lopt/SUNWsymon/sbin/es_run base-usm-seed.sh -s secret_partagé -c trap event
cfgserver servers

= Sivous installez les deux couches, agent et serveur, sur un hote, tapez ce qui suit :

# lopt/SUNWsymon/sbhin/es_run base-usm-seed.sh -s secret_partagé -u public

3. Redémarrez le serveur Sun Enterprise SYyMON.
Consultez “Démarrage du logiciel Sun Enterprise SYyMON”, page 44.
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Configuration d’un agent SNMP légué en
tant que sous-agent d’un agent Sun
Enterprise SYyMON

Un agent SNMP légué est un agent SNMP qui ne fait pas partie des agents

Sun Enterprise SyMON. Au cours de votre travail, il est possible que vous deviez
configurer un ou plusieurs agents Iégués en tant que sous-agents d’un agent

Sun Enterprise SyMON.

Tout agent SNMP légué peut étre configuré en tant que sous-agent d’un agent Sun
Enterprise SyMON du moment que :

= L’agent légué peut tourner sur un autre port que le port 161.

= La configuration de I'agent légué supporte I'exécution de cet agent en tant que
processus non-démon.

= \ous disposez du fichier de définition MIB de I'agent Iégué.

v Configuration d’'un agent SNMP légué en tant que
sous-agent d’un agent Sun Enterprise SYMON

1. Connectez-vous en tant que super-utilisateur (root)

2. Si le fichier /var/opt/SUNWsymon/cfg/subagent-registry-d.x n’existe pas,
copiez-le a partir du répertoire /opt/SUNWsymon/base/cfg :

# cp lopt/SUNWsymon/base/cfg/subagent-registry-d.x /var/opt/SUNWsymon/cfg/

3. Dans le fichier /var/opt/SUNWsymon/cfg/subagent-registry-d.x ,
recherchez le bloc qui ressemble a I'exemple suivant :

#sa2 ={

# type = legacy

# persist = false

# snmpPort ="20001"

# errorAction = restart

# startCommand = "/usr/lib/snmp/mibiisa -p %port"
# stopCommand  ="kill -9 %pid"

# pollinterval =60

# pollHoldoff =60
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oidTrees =1.3.6.1.2.1

snmpVersion = SNMPv1

securityLevel = noauth

securityName = espublic
}

4. Supprimez le symbole de commentaire (#) au début des lignes de sorte que le
code ressemble a ce qui suit :

sa?2 = {
type = legacy
persist = false
snmpPort ="20001"
errorAction = restart
startCommand = "/usr/lib/snmp/mibiisa -p %port"
stopCommand = "kill -9 %pid"
pollinterval =60
pollHoldoff =60
managedTrees = "mib-2 sun"
# oidTrees =1.3.6.1.2.1

}

snmpVersion = SNMPv1
securityLevel = noauth
securityName = espublic

5. Modifiez les lignes comme suit :

a.
b.

C.

Remplacez sa2 par le nom unique du sous-agent pour I’agent.
type estlegacy .

persist  est false si le sous-agent est arrété quand I’agent Sun Enterprise
SyMON est arrété. Si cette valeur est true , I’agent Sun Enterprise SyMON
n’arréte pas le sous-agent a I’arrét de I’agent Sun Enterprise SyMON.

. snmpPort est le numéro du port UDP sur lequel vous voulez exécuter le sous-agent.

errorAction peut étre restart (redémarrer), ignore (ignorer) ou Kill
(arréter). Si I'option restart  est utilisée, I’agent Sun Enterprise SyMON
essaye de redémarrer s’il rencontre une erreur en communiquant avec le sous-
agent. Les autres options ont leur comportement habituel.

startCommand est la commande obligatoire qui permet de démarrer le sous-
agent. Cette commande devrait contenir %port , qui est remplacé par la valeur
donnée dans snmpPort .

. stopCommand est la commande qui permet d’arréter le processus. %pid peut

étre utilisé pour représenter I'ID de processus (PID) du processus sous-agent.

Annexe B Autres procédures de Sun Enterprise SyMON 293



h. pollinterval définit le temps (en secondes) durant lequel I’'agent Sun
Enterprise SyMON interroge le sous-agent.

i. pollHoldoff est la durée (en secondes) au bout de laquelle a lieu la premiére
interrogation du sous-agent aprés le démarrage de ce dernier par I’agent Sun
Enterprise SyMON.

j. oidTrees donne une liste séparée par des espaces des OID SNMP gérés par le
sous-agent.

k. snmpVersion peut prendre les valeurs SNMPvlet SNMPv2
l. securityLevel peut étre priv , auth ou noauth.

m. securityName  est le nom de la communauté SNMPv1 ou le nom de sécurité
SNMPvV2 & utiliser.

Pour plus de détails, reportez-vous aux descriptions que vous trouverez dans le
fichier subagent-registry-d.x

6. Arrétez puis redémarrez I'agent :

# lopt/SUNWsymon/shin/es-stop -a
# lopt/SUNWsymon/sbhin/es-start -a

Configuration du logiciel Sun Enterprise
SYyMON pour utiliser d’autres adresses
de port

Cette section décrit comment configurer le logiciel Sun Enterprise SYyMON lorsqu’il
y a un risque de conflit au niveau des adresses de port.

v Détermination de I'utilisation d’un port

e Pour déterminer si un numéro de port donné est utilisé dans votre systéeme, tapez
ce qui suit :

# [Ibin/netstat -an|grep numéro_port
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Le serveur Sun Enterprise SyMON communique avec les agents Sun Enterprise
SyMON et les autres composants du serveur (le Gestionnaire de topologie, le
Gestionnaire de configuration, le Gestionnaire d’événements et le Gestionnaire de
trappes) en utilisant SNMP tandis qu’il communique avec les consoles Sun
Enterprise SyMON en utilisant RMI (remote method invocation).

Plusieurs composants nécessitent des ports réseau, comme indiqué dans le tableau suivant.

TABLEAU B-1  Adresses de port par défaut de Sun Enterprise SyMON

Couche Composant Numéro du port par défaut
Agent Agent 161

Serveur Gestionnaire de trappes 162

Serveur Gestionnaire d’événements 163

Serveur Gestionnaire de topologie 164

Serveur Gestionnaire de configuration 165

Serveur Serveur 2099

Remarque — Les définitions des ports SNMP pour les composants de Sun
Enterprise SYMON se trouvent dans deux fichiers :

le fichier /var/opt/SUNWsymon/cfg/domain-config.x , qui figure sur toute
machine exécutant un composant Sun Enterprise SyMON quel qu’il soit, et le
fichier /var/opt/SUNWsymon/cfg/server-config.x , que vous trouverez sur

toutes les machines sur lesquelles le composant serveur de Sun Enterprise SYyMON
est installé.

Le fichier domain-config.x comporte un bloc de configuration pour chaque agent Sun
Enterprise SyMON basé sur SNMP. Et, chacun de ces blocs comporte (au moins) une ligne
qui définit I'adresse de port de I'agent correspondant. La définition du port par défaut
pour le serveur Sun Enterprise SyMON figure dans le fichier server-config.x

Les scripts d’installation configurent automatiquement les composants en utilisant
leurs adresses de port par défaut respectives. Il peut toutefois arriver que I'un de ces
ports soit déja utilisé, cas dans lequel vous devez prendre des mesures adéquates
pour éviter tout conflit au niveau des adresses.
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v Reconfiguration du logiciel Sun Enterprise

SyMON pour I'utilisation d’adresses de port
autres que celles par défaut

. Exécutez le script es-setup pour créer les fichiers domain-config.x et

server-config.x (configuration du serveur).

. Editez ces fichiers en insérant les nouveaux numéros de port.

Pour plus d’informations, reportez-vous a la section ci-apres et a “Reconfiguration
de I’adresse de port RMI de Sun Enterprise SyMON”, page 297.

Reconfiguration des adresses de port SNMP de
Sun Enterprise SyMON

. Connectez-vous en tant que super-utilisateur (root)

. Editez le fichier domain-config.x et remplacez le port par un port non-utilisé.

Cet exemple illustre le changement de I’adresse de port par défaut de I’agent Sun
Enterprise SyMON de 161 a 1161.

Avant :

agent ={
snmpPort = 161

Apres :

agent ={
snmpPort = 1161

. Sauvegardez le fichier.

Remarqgue — Il est possible d’ajouter manuellement au domaine des hotes dotés
d’un agent Sun Enterprise SyMON utilisant des adresses de port autres que le n°161
par I'intermédiaire de la fenétre Création d’un objet topologique ou de découvrir
automatiquement ces hotes en indiquant le numéro de port dans les paramétres de
recherche (pour plus d’informations sur la fenétre Création d’un objet topologique,
reportez-vous au Chapitre 5 ; au Chapitre 6 pour plus d’informations sur la
découverte automatique des hotes). Etant donné que vous ne pouvez spécifier qu’un
seul numéro de port en plus du 161, vous avez tout intérét a sélectionner un numéro
de port de remplacement et a I'utiliser pour toutes les installations d’agents.
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v Reconfiguration de I’adresse de port RMI de Sun
Enterprise SYyMON

1. Connectez-vous en tant que super-utilisateur (root)
2. Editez le fichier /var/opt/SUNWsymon/cfg/server-config.x

3. Recherchez le bloc qui commence par rmiReceptor
Par exemple :

rmiReceptor = {
[ use RECEPTORS.RMI ]

# property:rmiPort = 2099
# property:rmiHost = localhost

# 0 means user authentication is disabled
# 1 means user authentication is enabled
# property:securityFlag = 1

# -1 means no limit
# 0 means make a guess at a limit (base on # of fd's)
# >0 specifies the exact limit

—

4. Retirez la mise en commentaires de la ligne property:rmiPort = 2099 en
supprimant le diese (#).

5. Remplacez le port par un nouveau port non-utilisé.
Par exemple :

property:rmiPort = 1199

Dans cet exemple, le port par défaut du serveur Sun Enterprise SyMON est passé de
2099 a 1199.

6. Sauvegardez le fichier.

Annexe B Autres procédures de Sun Enterprise SyYMON 297



Surveillance du Gestionnaire de topologie
et du Gestionnaire d’événements

La couche serveur est composée de cing éléments :

= le serveur Sun Enterprise SYyMON,
= le Gestionnaire de topologie,

= le Gestionnaire de trappes,

= le Gestionnaire de configuration,

= le Gestionnaire d’événements.

A I’exception du serveur, tous ces composants sont des agents Sun Enterprise
SyMON chargés avec des modules spécialisés.

Vous pouvez souhaiter surveiller le Gestionnaire de topologie, le Gestionnaire de
trappes, le Gestionnaire de configuration et le Gestionnaire d’événements pour
déterminer leurs statuts respectifs. Pour plus d’informations, reportez-vous a la
section suivante.

Les Gestionnaires de configuration et de trappes sont configurés de sorte a ce que
vous n’ayez pas a effectuer de procédures de maintenance. Par ailleurs, les
configurations par défaut des Gestionnaires de topologie et d’événements
fonctionnent dans la plupart des environnements utilisateur (vous pouvez toutefois
les modifier en présence d’un environnement spécifique).

La configuration par défaut du Gestionnaire de topologie et du Gestionnaire
d’événements (et de tous les autres agents Sun Enterprise SyMON) est définie par le
module Statistiques agent. Pour plus d’informations sur ce module, reportez-vous a
“Module Statistiques agent”, page 341.

Ce module comporte des fonctionnalités qui assurent une protection contre les
erreurs qui risquent de mettre I’hdte hors service. Par défaut, le logiciel arréte le
processus Gestionnaire de topologie si certains seuils prédéfinis sont dépasses.
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v Création d’un composant serveur en tant
gu’objet surveillé

1. Dans la fenétre console principale, sélectionnez Editer %o Créer un objet.

La fenétre Création d’un objet topologique s’affiche. Par défaut, I’'onglet Groupe est
sélectionné. Pour plus d’informations, reportez-vous a “Création d’'un noeud”, page
68.

2. Cliquez sur I'onglet Noeud.
La fenétre change pour afficher les paramétres disponibles pour les noeuds.

3. Cliquez sur le bouton Surveiller via pour voir le menu déroulant, puis
sélectionnez Agent SyMON - Héte.

4. Tapez le nom du composant serveur dans le champ Etiquette.
5. (Facultatif) Entrez une description pour le noeud.
6. Entrez le nom du serveur Sun Enterprise SyMON dans le champ Nom de I’héte.

7. Tapez le numéro de port du composant serveur dans le champ Port (FIGURE B-1).
Consultez le TABLEAU B-1 pour connaitre les valeurs de port par défaut de chacun
des composants du serveur.

8. Terminez cette procédure en effectuant I'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour créer I’objet composant serveur et fermer cette fenétre.
= Cliquez sur Appliquer pour créer I’'objet composant serveur sans fermer la fenétre.
= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.

Annexe B Autres procédures de Sun Enterprise SyMON 299



FIGURE B-1 Création d’un composant serveur en tant qu’objet géré
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Gestionnaire de topologie

Le Gestionnaire de topologie permet a la fenétre console principale de présenter les
objets logiques dans une vue topologique. Il permet également de créer un objet
logique (par exemple un groupe) dont le statut résume ceux d’objets gérés résidant
sur différents hétes.

Les objets gérés peuvent étre des réseaux, des hotes, des composants matériels ou
logiciels. Le nombre total des objets et leur contenu déterminent la configuration de
ressources systéeme requise (par exemple, la taille virtuelle) par le Gestionnaire de
topologie. Cette configuration doit étre inférieure aux valeurs par défaut définies
pour le Gestionnaire de topologie.

Si la Taille virtuelle du Gestionnaire de topologie dépasse la valeur par défaut, le
Gestionnaire de topologie s’arréte et le message d’erreur “error excessive virtual

memory use” (erreur utilisation excessive de la mémoire virtuelle) s’affiche.

Pour corriger cette erreur, vous devez augmenter la taille virtuelle par défaut en

effectuant la procédure suivante apres avoir soigneusement évalué la situation.

v Augmentation du seuil critique pour la
propriété de données Taille virtuelle

1. Créez I'objet surveillé Gestionnaire de topologie.
Consultez “Création d’un composant serveur en tant qu’objet surveillé”, page 299.

2. Ouvrez la fenétre Détails et effectuez I'une des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icdne de I'objet Gestionnaire de
topologie et mettez Détails en surbrillance dans le menu automatique de la vue
hiérarchique ou de la vue topologique.

= Double-cliquez avec le bouton gauche de la souris sur I'icbne du Gestionnaire de
topologie dans la vue hiérarchique ou la vue topologique.

= Sélectionnez I'icbne du Gestionnaire de topologie dans la fenétre console
principale de Sun Enterprise SyMON puis sélectionnez Outils 1 Détails.

3. Dans la fenétre Détails - Explorateur, double-cliquez sur I’'icbne Applications
locales, dans la vue hiérarchique (arborescence).

4. Double-cliquez sur I’'icbne Statistiques agent dans la vue du contenu ou cliquez
une fois dans le cercle de couleur claire en regard de I'icOne Statistiques agent
dans la vue hiérarchique.

Les dossiers Statistiques agent s’affichent.

5. Double-cliquez sur I'icne du dossier Statistiques Processus SyMON dans la vue
hiérarchique ou la vue du contenu.

Les propriétés surveillées s’affichent dans une table (FIGURE B-2).
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Emplacement : Applications locales/Statistiques agent/Statisti...

Stafistigues Processus Syli0

Propriété Valeur

ID processus 24257
ID unigue processus PID24257
Mom processus esd
Satut processus Up
Efatprocessus o
ID utilisateur 1]
Taille virtuelle (en Ko) 26416
Taille résidants (2n Ko) 25368
Date de début 06/11/99
Heures de début 18:41:47
Termps LUC g102
% termps UG 3
Changements de contexte 1794245
Aopels systEme 125765787
Ligne de commande esd - init agent -di...

FIGURE B-2 La table de propriétés Statistiques Processus SyMON

6. Sélectionnez la case Taille virtuelle dans la table et effectuez I’'une, au choix, des
actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris dans la ligne de la table et sélectionnez
Editeur dattributs dans le menu automatique qui s’affiche.

= Cliquez sur le bouton Attributs.

7. Cliquez sur I’'onglet Alarmes.
Les lignes des alarmes s’affichent (FIGURE B-3).

8. Tapez la valeur de votre choix dans le champ Seuil critique (>).

9. Terminez cette procédure par I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour créer une nouvelle valeur de Seuil critique et fermer cette
fenétre.

= Cliquez sur Appliquer pour créer une nouvelle valeur de Seuil critique sans
fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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=] Editeur d’attributs

Etiquette de Fobjet: Taille virtuelle {en Ko}
Emplacement de 'objet : Applications locales/Statistiques agent/Statistiques Processus SyMON

Dossier: SAtistigues Processus SyMON
Variable: Taille virtuelle (2n o)
Valeur courante: 26416
Unité: Ko

Régle: rCormpate

Description de la régle: La régle rCompare compare la waleur courante
d'un ohjetaux limites seuils

Seuil eritique (=) (70000
Seullmajeur (=) | 50000
Seull mineur =)

£y Fenétre Alarme: | | | Avancées...

Description du parametre: [Fixe les seuils aux valeurs de votre choix. a
= contrdler les alarmes lorsgue la valeur depasse 3 limits entrée

< contrdler les alarmes loreque 3 valeur est inférieurs 3 12 limite entrée

= contrdler les alarmes lorsgue |3 valeur est Egale 3 2 limite entrée

|= contrdler les alarmes lorsgue 3 valeur n'est pas Egale A Iz limits entrés -

Paramétres par défaut: Fixer un parmmétre 3 une valeur vierge le mméne a sa waleur par défaut definie en usine

oK | ‘ Appliquer | | Réinitialiser ‘ ‘ Annuler | | Aide

FIGURE B-3 L’onglet Alarmes pour la propriété Taille virtuelle dans I'objet Gestionnaire
de topologie
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Gestionnaire d’événements

Le Gestionnaire d’événements communique avec les autres composants serveur via
SNMP en utilisant le port par défaut 163. Similaire au Gestionnaire de topologie, le
Gestionnaire d’événements est également chargé avec le module Statistiques agent.
Il est en outre automatiquement chargé avec I’'un des modules spécialisés, le module
Gestion d’événements, qui s’affiche dans la fenétre Détails - Explorateur dans la
catégorie Applications locales.

Le module Gestion d’événements est responsable de la maintenance générale de la
base de données des événements. C’est a lui qu’incombent des taches telles que
I’élimination des événements supprimés, le renommage du fichier corbeille et les
opérations de “suppression automatique” (FIGURE B-4).

Emplacement: Application locale/Gestionnaire d'événements

Module

Propriété Valeur

Elirminer les évenernents supprimés success
Renornrmer le fichier corbeile SUCCESS
SUppression Autornatique SUCCESS

FIGURE B-4 Propriétés de données du module Gestion d’événements

Dans le cas de la suppression automatique, Sun Enterprise SYyMON supprime les
événements fermés, corrigés et ouverts de la base de données des événements au
bout d’un laps de temps donné. Par défaut, cette suppression a lieu au bout de sept
jours pour les événements fermés ou corrigés et au bout de 30 jours pour les
événements ouverts. Vous pouvez changez ces valeurs par défaut au moyen de la
procédure suivante.

304  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 « juillet 1999



Changement des valeurs par défaut de la
suppression automatique dans le Gestionnaire
d’événements

. Créez I'objet surveillé Gestionnaire d’événements.

Reportez-vous a “Création d’'un composant serveur en tant qu’objet surveillé”, page
299.

. Ouvrez la fenétre Détails en effectuant I’'une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez avec le bouton droit de la souris sur I'icone Gestionnaire d’événements et
mettez Détails en surbrillance dans le menu automatique de la vue hiérarchique
ou de la vue topologique.

= Double-cliquez avec le bouton gauche de la souris sur I'icbne Gestionnaire
d’événements dans la vue hiérarchique ou la vue topologique.

= Sélectionnez I'icone Gestionnaire d’événements dans la fenétre console principale
puis sélectionnez Outils O Détails.

. Dans la fenétre Détails - Explorateur, double-cliquez sur I'icone Applications
locales dans la vue hiérarchique (arborescence).

. Sélectionnez le module Gestion d’événements et effectuez, au choix, I'une des
actions suivantes :

Pour plus d’informations, reportez-vous a “Edition des paramétres d’'un module”,
page 215.

= Cliquez avec le bouton droit de la souris et mettez en surbrillance Editer le
module dans le menu automatique de la vue hiérarchique ou de la vue du
contenu.

= Dans la fenétre Détails, sélectionnez Module O Editer le module.
L’Editeur des parametres des modules s’affiche.

. Tapez les nouvelles valeurs dans les champs qui peuvent étre modifiés.

Les valeurs par défaut sont affichées dans la FIGURE B-5.

. Vous pouvez aussi désactiver la suppression automatique en sélectionnant
Désactivé dans le menu déroulant a proximité du champ relatif a la suppression
automatique.

. Terminez cette procédure en effectuant I’une, au choix, des actions suivantes :

= Cliquez sur OK pour accepter les changements effectués et fermer cette fenétre.

= Cliquez sur Réinitialiser pour restaurer les parameétres par défaut de I’Editeur des
paramétres des modules.

= Cliquez sur Annuler pour annuler votre requéte.
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FIGURE B-5 L’Editeur de parametres des modules pour le module Gestion d’événements
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Lecture des journaux de Sun Enterprise
SyMON

Le serveur et les agents écrivent dans plusieurs journaux qui se trouvent dans le
répertoire /var/opt/SUNWsyMON/log

Ces fichiers sont des fichiers journaux “circulaires”, ce qui signifie que leur taille
n’augmente plus au-dela d’une certaine limite. Au fur et @ mesure que de nouveaux
messages sont enregistrés, les messages les plus anciens sont supprimés.

Pour afficher ces fichiers journaux, utilisez I'interface es-run avec les commandes
ctail et ccat . Cette interface configure I’environnement approprié pour exécuter
les utilitaires de Sun Enterprise SyMON. Les utilitaires ccat et ctail affichent
uniquement les données pertinentes aprés avoir classé les données par ordre
chronologique, ces commandes s’apparentent aux commandes cat et tail d’UNIX
mais leur usage est réservé aux fichiers journaux circulaires de Sun Enterprise
SyMON.

Utilisation de ccat pour lire les journaux de
Sun Enterprise SyMON

La commande ccat lit le journal indiqué, trie automatiquement les messages par
ordre chronologique croissant et écrit dans la sortie standard. Cette commande
accepte un argument, qui est le chemin complet du fichier journal circulaire.

Utilisez I’'interface es-run avec la commande ccat

# lopt/SUNWsymon/shin/es-run ccat chemin_du_fichier/nom_du_fichier
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v Utilisation de ctail  pour lire les journaux de
Sun Enterprise SyMON

La commande ctail it le fichier journal circulaire indiqué et, par défaut, écrit les 15
dernieres lignes de ce fichier dans la sortie standard.

Cette commande accepte quatre arguments : nom_du_fichier et les options -f , -l et-n
ou:

L'argument nom_fichier est le chemin complet du fichier journal circulaire, il s’agit
d’un argument obligatoire.

L'option -f est utilisée pour surveiller la croissance du fichier journal. Au fur et a
mesure que la taille du fichier augmente, les messages ajoutés au fichier sont écrits
dans la sortie standard. L’option ctail -f est similaire & I'option -f de la
commande tail d’UNIX.

L’option -l est utilisée pour imprimer le numéro de ligne absolu au début de
chaque message.

L’'option -n NbreDeLignes est utilisée pour changer le nombre de lignes affichées.
Par défaut, seules les 15 derniéres lignes sont imprimées.

e Utilisez I'interface es-run avec la commande ctail

# lopt/SUNWsymon/sbin/es-run ctail [-f, -I, -n NbreDeLignes] chemin_du_fichier/
nom_du_fichier

Problemes du serveur Sun Enterprise
SyMON

Cette section examine les problémes suivants :

= Le fenétre console principale se bloque lorsque les utilisateurs essaient de
démarrer une nouvelle fenétre console et se connectent au serveur Sun Enterprise
SyMON. Les connexions a des fenétres console existantes ne sont pas affectées.

= Le serveur Sun Enterprise SyMON ne prend pas en charge les machines clientes
consoles qui utilisent I’adressage IP dynamique (DHCP).
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Blocage de la fenétre console principale

Ce probleme est di aux threads qui lisent depuis un socket et peuvent se bloquer
lorsqu’il y a une discordance importante entre les vitesses de lecture et d’écriture a
I'une quelconque des extrémités de ce socket. Le probléme de mémoire se produit
lorsque le serveur Sun Enterprise SyMON a en mémoire tampon de grandes
quantités de données en attente d’étre envoyées a ses clients. Ces données occupent
tellement de place que le serveur épuise sa mémoire lorsqu’il essaye d’écrire au
socket. Si ceci se produit, le serveur ne se reprend pas.

v Solution pour une fenétre console principale qui
se bloque

1. Editez le fichier /opt/SUNWsymon/classes/base/server/bin/es-server.sh

2. Selon la configuration de la mémoire de votre serveur Sun Enterprise SyMON,
augmentez la mémoire disponible pour le processus serveur.

Par exemple, doublez la mémoire par défaut en la faisant passer de 24 Mo a 48 Mo.

Machines clientes consoles utilisant DHPC

Le serveur Sun Enterprise SyMON ne se connecte pas correctement a des machines
clientes consoles qui utilisent DHCP.

v Connexion a des machines clientes consoles
utilisant DHPC

1. Editez le fichier /opt/SUNWsymon/classes/base/console/bin/es-
console.sh

2. Ajoutez ce qui suit aprés jre sur la derniére ligne (adresse_IP est I’adresse IP de
I’hbte console).

jre  -Djava.rmi.server.hostname= adresse_IP
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ANNEXE

C

Sun Enterprise SyMON - Modules
Systeme d’exploitation

Le logiciel Sun Enterprise SyMON surveille de nombreux composants de votre systéme
tels que votre matériel, I'environnement d’exploitation, les applications locales et les
systemes distants. Cette section explique plus en détails les modules de base décrits au
Chapitre 12 et les présente dans leurs catégories respectives.

Cette annexe décrit les modules indiqués ci-aprés. Pour plus d’informations sur
d’autres modules éventuellement compatibles avec votre systéme, consultez le site
Web de Sun Enterprise SyMON : http://www.sun.com/symon

= Systeme d’exploitation :

« Module Surveillance de la taille des répertoires ;
« Module Surveillance des fichiers ;

« Module Instrumentation MIB-II ;

« Module Lecteur de noyau ;

« Module Statistiques NFS ;

« Module Détails des processus Solaris.

La plupart de ces modules comportent des conditions de surveillance par défaut qui
génerent des alarmes lorsque les valeurs du systeme dépassent certaines limites.
Vous pouvez modifier ces valeurs par défaut en créant vos propres seuils d’alarme,
comme indiqué au Chapitre 12.

Par ailleurs, certains modules utilisent I’opération Ajouter une ligne pour définir les
propriétés de données a surveiller. Une fois activés, ces modules afficheront des
tables vides et vous devrez effectuer une opération Ajouter une ligne pour activer les
propriétés afin de surveiller les modules.

311



312

Le tableau ci-apres liste tous les modules par ordre alphabétique et signale ceux
qui sont chargés automatiquement et ceux qui peuvent étre chargés plusieurs fois.
Il précise également quels modules utilisent I'utilitaire d’ajout de ligne.

TABLEAU C-1  Modules chargés automatiquement, plusieurs fois et utilisant I’opération
Ajouter une ligne

Module se Module pouvant Module utilisant
Liste alphabétique des principaux chargeant étre chargé I'utilitaire
modules automatiquement plusieurs fois Ajouter une ligne
Module Détails des processus Solaris
Module Lecteur de configuration®
Module Lecteur de noyau
Module Instrumentation MIB-II
Module Reconfiguration dynamique?
Module Statistiques NFS
Module Surveillance de la taille des X
répertoires
Module Surveillance des fichiers X x3

Module Systemes de fichiers NFS

1. Reportez-vous au supplément de votre plate-forme pour plus d’informations sur le module Lecteur de confi-
guration.

2. Reportez-vous au supplément de votre plate-forme pour plus d’informations sur le module Reconfiguration
dynamique.

3. Chaque ligne ajoutée définit un fichier a surveiller.
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Systeme d’exploitation

Les modules suivants, lorsqu’ils sont chargés, se trouvent sous I’icone Systeme
d’exploitation :

= Module Surveillance de la taille des répertoires ;
= Module Surveillance des fichiers ;

» Module Instrumentation MIB-II ;

= Module Lecteur de noyau ;

= Module Statistiques NFS ;

= Module Détails des processus Solaris ;

= Module Systemes de fichiers NFS.

Ces modules surveillent le systéme d’exploitation de votre hote.

Module Surveillance de la taille des répertoires

Ce module vous permet d’isoler et de surveiller la taille d’un répertoire quelconque
et de ses sous-répertoires sur un hote sur lequel un agent est installé. Les sous-
répertoires et les liens peuvent étre affichés de maniére récursive en utilisant une
fenétre accessible depuis le menu automatique des modules.

Remarqgue — Il est possible de surveiller séparément plusieurs répertoires en
chargeant plusieurs instances du module Surveillance de la taille des répertoires.

Table Statut de la surveillance des répertoires

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés pour la Surveillance de la taille
des répertoires :

TABLEAU C-2  Propriétés de surveillance de la taille des répertoires

Propriété Description

Nom répertoire Nom du répertoire surveillé

Taille répertoire Taille courante du répertoire en kilo-octets

(en Ko)

Débit (en Ko/s) Débit auquel le répertoire change de taille en kilo-octets par seconde.
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Module Surveillance des fichiers

Ce module vous permet de surveiller les fichiers se trouvant sur un hote. Il est possible
d’isoler et de surveiller séparément un fichier quelconque ou un nombre indéfini de
fichiers en chargeant plusieurs instances du module Surveillance des fichiers. Vous
devez, pour ce module, ajouter des lignes dans les tables des propriétés de données.
Pour plus d’informations, reportez-vous a “Travailler avec des lignes”, page 142.

Table Statut de la surveillance des fichiers

Le tableau suivant répertorie les propriétés relatives au statut de la surveillance des
fichiers et les décrit :

TABLEAU C-3  Propriétés de surveillance des fichiers

Propriété Description

Nom Nom du fichier actuellement surveillé

Description Nom descriptif fourni pour le fichier lorsque celui-ci a été ajouté

Nom du fichier Fichier surveillé

Derniére modification Date et heure auxquelles le fichier a été modifié pour la derniére
fois

Taille du fichier (en octets) Taille du fichier

Débit (en octets) Nombre d’octets écrits par seconde

Module Instrumentation MIB-II

Cette section présente des informations sur le module Instrumentation MIB-II.
Elle décrit les tables de propriétés relatives aux groupes MIB-II suivants :

= Table Groupe Systeme MIB-II ;

= Tables Groupe Interfaces MIB-II ;
= Table Groupe IP MIB-II ;

= Table Groupe ICMP MIB-II ;

= Tables Groupe TCP MIB-II ;

= Tables Groupe UDP MIB-II.
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Table Groupe Systeme MIB-II

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Groupe Systeme MIB-II :

TABLEAU C-4  Propriétés Groupe Systeme MIB-II

Propriété Description

Description systéeme Description du systeme MIB-II ou description de I’hote
(acces lecture-écriture)

OID systeme Identificateur d’objet ou ID d’objet (OID) du systeme logiciel

Temps d’activité systtme Temps écoulé, en millisecondes, depuis la derniére
réinitialisation du systeme

Contact systeme Nom de la personne a contacter pour ce systeme

Nom systeme Nom attribué par I'administrateur a I’h6te sur lequel I'agent
tourne (acces lecture-écriture)

Emplacement systeme Emplacement physique de I’hdte (acces lecture-écriture)

Services systéeme Valeur (somme) qui indique I’ensemble des principaux services

offerts par cette entité.

Tables Groupe Interfaces MIB-I1

Les tables suivantes décrivent brievement les propriétés pour le groupe Interfaces MIB-11 :

= Table Groupe Interfaces MIB-II ;
= Table Interfaces MIB-II.

Table Groupe Interfaces MIB-II

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Groupe Interfaces MIB-II :

TABLEAU C-5  Propriété sde la table Groupe Interfaces MIB-II

Propriété Description

Nombre d’interfaces Nombre d’interfaces vers la machine, rebouclage compris
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Table Interfaces MIB-I1

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Interfaces MIB-II :

TABLEAU C-6  Propriétés de la table Interfaces MIB-II

Propriété Description

Indice IF Indice de I'interface dans cette table

Descr IF Description de I'interface

Type IF Type de I'interface

MTU maxi. IF Taille du plus gros datagramme qui peut étre envoyé sur I’interface
Vitesse IF Largeur de bande de I’interface

Adresse physique IF  Adresse physique de I'interface
Statut admin. IF Etat désiré de I'interface
Statut opér. IF Etat opérationnel de I'interface

Dernier changement  Valeur de sysUpTime (systéme activé et en fonctionnement) au
IF moment ou I'interface a pris son état opérationnel courant.

Octets en entrée IF Octets recus sur I'interface

Paquets Unicast en Paquets Unicast recus sur I'interface
entrée IF

Paquets non-Unicast Paquets non-Unicast regus sur I'interface
en entrée IF

Abandons en entrée IF Nombre de paquets sur I'interface qui sont choisis pour étre éliminés
Erreurs en entrée IF Nombre de paquets entrants sur I'interface qui contiennent des erreurs

Protos inconnus en Nombre de paquets avec un protocole non-supporté qui ont été regus
entrée IF sur I'interface

Octets en sortie IF Nombre d’octets transmis hors de I’interface

Paquets Unicast en Nombre de paquets Unicast transmis hors de I'interface
sortie IF

Paquets non-Unicast Nombre de paquets non-Unicast transmis hors de I'interface
en sortie IF

Abandons en sortie IF Nombre de paquets sortants qui ont été choisis pour étre éliminés

Erreurs en sortie IF Nombre de paquets sortants qui n’ont pas pu étre transmis a cause

d’erreurs
Longueur file en Longueur de la file de paquets en sortie
sortie IF
Spécific. IF Fait référence a des définitions MIB spécifiques au support en question

316  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 e juillet 1999



Table Groupe IP MIB-II

Les tables suivantes décrivent brievement les propriétés pour le Groupe IP MIB-I1I :

= Table Groupe MIB-II ;
= Table Adresses IP;
= Table Routage IP;
= Table NetToMedia IP.

Table Groupe MIB-II

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Groupe MIB-II :

TABLEAU C-7

Propriétés de la table Groupe MIB-I1I

Propriété

Description

Transmission IP

TTL par défaut IP

Réceptions en entrée IP

Erreurs en-téte en entrée IP

Erreurs adresse en entrée IP

Datagrammes transmis IP

Protos inconnus en entrée IP

Abandons en entrée IP

Livraisons en entrée IP

Demandes en sortie IP

Abandons en sortie IP

Pas de route sortie IP

Temporisation réassemblage IP

Demandes réassemblage IP

Indique si cette entité est ou non une passerelle.

Valeur de durée de vie (TTI- Time-to-Live) par défaut
insérée dans les en-tétes IP

Nombre de datagrammes regus

Nombre de datagrammes entrants éliminés a cause
d’erreurs dans les en-tétes IP

Nombre de datagrammes entrants éliminés a cause
d’erreurs dans I’adresse IP de destination

Nombre de datagrammes transmis

Nombre de datagrammes adressés localement qui ont été
éliminés pour cause de protocole non-supporté

Nombre de datagrammes entrants qui ont été éliminés

Nombre de datagrammes entrants qui ont été livrés avec
succes

Nombre de datagrammes qui ont été fournis a IP pour étre
transmis

Nombre de datagrammes IP sortants qui ont été éliminés

Nombre de datagrammes IP sortants qui ont été éliminés
parce qu’aucune route de destination n’a été trouvée.

Temps maximum en secondes pendant lequel les
fragments regus ont été conservés pour le réassemblage

Nombre de fragments IP recus qui doivent étre
réassemblés
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TABLEAU C-7  Propriétés de la table Groupe MIB-II (suite)

Propriété

Description

Succes réassemblage IP

Echecs réassemblage IP

Succes fragmentation IP

Echecs fragmentation IP

Créations fragmentation IP

Abandons routage IP

Nombre de datagrammes IP qui ont été réassemblés avec
succes.

Nombres d’échecs détectés par I'algorithme de
réassemblage.

Nombre de datagrammes IP qui ont été fragmentés avec
succes.

Nombre de datagrammes IP dont la fragmentation a
échoué.

Nombre de fragments de datagrammes IP qui ont été
générés par la fragmentation

Nombre d’entrées de routage qui ont été choisies pour étre
éliminées.

Table Adresses IP

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Adresses IP :

TABLEAU C-8  Propriétés de la table Adresses IP

Propriété

Description

Table Adresses IP
Adresse IP IPAT

Ifindex IPAT

Masque réseau IPAT

Adresse diffusion IPAT

Taille maxi. réassemblage IPAT

Table Adresses IP

Adresse IP a laquelle est relative I'information
d’adressage de cette entrée.

Indice qui identifie I'interface correspondante dans la
table des interfaces

Masque de sous-réseau associé a I’adresse IP

Valeur du bit le moins important dans I’adresse de
diffusion IP

Taille du plus gros datagramme pouvant étre réassemblé
par cette entité
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Table Routage IP

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Routage IP :

TABLEAU C-9  Propriétés de la table Routage IP

Propriété Description

Table de routage IP  Table de routage IP de I’entité
Destination route IP  Adresse IP de destination de la route

IfIndex route IP Indice de I'interface locale par laquelle le saut suivant de cette route
devrait étre atteint dans la table des interfaces.

Métrique 1 route IP Meétrique de routage primaire pour cette route, spécifique au
protocole de routage 1.

Métrique 2 route IP Métrique de routage de remplacement pour cette route, spécifique au
protocole de routage 2.

Métrique 3 route IP Métrique de routage de remplacement pour cette route, spécifique au
protocole de routage 3.

Métrique 4 route IP  Métrique de routage de remplacement pour cette route, spécifique au
protocole de routage 4.

Prochain saut route IP Adresse IP du prochain saut de cette route

Type route IP Type de route

Proto route IP Mécanisme de routage par lequel cette route a été apprise.

Age route IP Nombre de secondes écoulées depuis la derniére mise a jour de la route.
Masque route IP Masque a utiliser avec I'adresse de destination avant d’étre comparé

a la destination de la route.

Métrique 5 route IP Métrique de routage de remplacement pour cette route, spécifique au
protocole de routage 5.

Info route IP Référence aux définitions MIB spécifiques au protocole de routage.

Table NetToMedia IP

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table NetToMedia IP :

TABLEAU C-10 Propriétés de la table NetToMedia IP

Propriété Description

IfIndex IPN2M Indice de I'interface sur laquelle I’équivalence de cette
entrée est effective.

Adresse physique IPN2M Adresse physique dépendant du support.

Adresse réseau IPN2M Adresse IP correspondant a I’adresse physique.

Type IPN2M Type de mappage.
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Table Groupe ICMP MIB-II

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Groupe ICMP MIB-II :

TABLEAU C-11 Propriétés de la table Groupe ICMP MIB-II

Propriété Description

Messages ICMP en entrée Nombre de messages ICMP regus.

Erreurs ICMP en entrée Nombre de messages ICMP regus avec des erreurs.

ICMP destinations Nombre de messages ICMP Destination inaccessible recus.

inaccessibles en entrée
ICMP TTL expirés en entrée Nombre de messages ICMP Durée de vie (TTL) expirée regus.

ICMP erreurs de paramétre en Nombre de messages ICMP Erreur de paramétre regus.

entrée

ICMP sources quench en Nombre de messages ICMP Quench source (demande de
entrée ralentissement) recus.

ICMP redirection en entrée Nombre de messages ICMP Redirection regus.

ICMP écho en entrée Nombre de messages ICMP Echo regus.

ICMP réponse d’écho en entrée  Nombre de messages ICMP Réponse d’écho regus.
ICMP horodatage en entrée Nombre de messages ICMP Demande d’horodatage regus.

ICMP réponse horodatage en  Nombre de messages ICMP Réponse d’horodatage en entrée
entrée regus.

ICMP masque adresses en entrée  Nombre de messages ICMP Demande masque d’adresses regus

ICMP réponse masques Nombre de messages ICMP Réponse masque d’adresses regus.

adresses en entrée

ICMP message en sortie Nombre de messages ICMP qu’on a essayé d’envoyer.

ICMP erreur en sortie Nombre de messages ICMP qui n’ont pas été envoyés a
cause de problemes.

ICMP destinations Nombres de messages ICMP Destination inaccessible

inaccessibles en sortie envoyeés.

ICMP TTL expirés en sortie Nombres de messages ICMP Durée de vie expirée envoyés.

ICMP erreur de parametre en  Nombres de messages ICMP Erreur de parameétre envoyeés.
sortie

ICMP Source quench en sortie  Nombres de messages ICMP Source quench envoyés.
ICMP redirection en sortie Nombres de messages ICMP Redirection envoyés.
ICMP écho en sortie Nombres de messages ICMP Echo envoyés.

ICMP réponse d’écho en sortie  Nombres de messages ICMP Réponse d’écho envoyés.

ICMP horodatage en sortie Nombres de messages ICMP Demande d’horodatage envoyés.
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TABLEAU C-11 Propriétés de la table Groupe ICMP MIB-II (suite)

Propriété Description

ICMP Nombre de messages ICMP Réponse d’horodatage envoysés.
réponse horodatage en sortie

ICMP masque adresses en Nombre de messages ICMP Demande masque d’adresses
sortie envoysés.

ICMP réponse masques Nombre de messages ICMP Réponse masque d’adresses
adresses en sortie envoyeés.

Tables Groupe TCP MIB-II

Les tables suivantes décrivent briévement les propriétés du Groupe TCP MIB-II :

= Table Groupe TCP MIB-II ;
= Table Connexions TCP.

Table Groupe TCP MIB-II

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Groupe TCP MIB-II :

TABLEAU C-12 Propriétés du groupe TCP MIB-II

Propriété Description

Algorithme de Algorithme utilisé pour déterminer la valeur de temporisation

retransmission TCP utilisée pour retransmettre les octets non reconnus.

Temporisation mini. Valeur minimum autorisée par I'implémentation TCP pour la

retransmission TCP temporisation de retransmission.

Temporisation maxi. Valeur maximum autorisée par I'implémentation TCP pour la

retransmission TCP temporisation de retransmission.

Connexions maxi. TCP Limite du nombre de connexions TCP.

Ouv. actives TCP Nombre de fois ou des connexions TCP sont passées de I’état
CLOSED a I'état SYN-SENT.

Ouv. passives TCP Nombre de fois ou des connexions TCP sont passées de I’état
LISTEN a I’état SYN-RCVD.

Echec tentatives TCP Nombre de fois ou des connexions TCP sont passées de I'état
SYN-SENT ou SYN-RCVD a I'état CLOSED et de SYN-RCVD
a LISTEN.

TCP Established-to-Resets Nombre de fois ot des connexions TCP sont passées de I'état

ESTABLISHED ou CLOSE-WAIT a I'état CLOSED.

Connexions TCP courantes Nombre de connexions TCP dont I’état courant est
établies ESTABLISHED ou CLOSE-WAIT.

Segments TCP en entrée Nombre de segments regus.
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TABLEAU C-12 Propriétés du groupe TCP MIB-II (suite)

Propriété Description

Segments TCP en sortie Nombre de segments envoyés.
Segments TCP retransmis Nombre de segments retransmis
Erreurs TCP en entrée Nombre de segments recus en erreur

TCP avec indicateur de Reset Nombre de segments envoyés contenant I'indicateur RST

Table Connexions TCP

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Connexions TCP :

TABLEAU C-13 Propriétés des connexions TCP

Propriété Description

Etat TcpConn Etat de cette connexion TCP.

Adresse locale TcpConn Adresse IP locale pour cette connexion TCP.

Port local TcpConn Numéro de port local pour cette connexion TCP.
Adresse distante TcpConn Adresse IP distante pour cette connexion TCP.
Port distant TcpConn Numéro de port distant pour cette connexion TCP.

Tables Groupe UDP MIB-II

Les tableaux suivants décrivent brievement les propriétés pour UDP MIB-II ;

= Table Groupe UDP MIB-II
= Table UDP

Table Groupe UDP MIB-II

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Groupe UDP MIB-II :

TABLEAU C-14 Propriétés de la table Groupe UDP MIB-II

Propriété Description

Datagrammes UDP en entrée  Nombre de datagrammes UDP livrés a des utilisateurs UDP.

Datagrammes UDP pas de port Nombre de datagrammes UDP recus pour lesquels il n’y a
pas d’application au niveau du port de destination

Erreurs UDP en entrée Nombre de datagrammes UDP recus qui n’ont pas pu étre livrés.

Datagrammes UDP en sortie  Nombre de datagrammes UDP envoyés
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Table UDP

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table UDP:

TABLEAU C-15 Propriétés de la table UDP

Propriété Description

Adresse locale UDP  Adresse IP locale pour ce dispositif d’attente UDP.

Port local UDP Numéro du port local pour ce dispositif d’attente UDP.

Module Lecteur de noyau

Le module Lecteur de noyau surveille les statistiques relatives au noyau ainsi que
toutes les informations sur le noyau dont les statistiques UC, les statistiques de
charge du systéme, les statistiques sur les disques, I’'usage du systéme de fichiers, etc.
Vous trouverez dans cette section les propriétés relatives a tous les objets gérés par le
Lecteur de noyau et leurs descriptions :

= Tables Objets gérés Statistiques Disque ;

= Table Utilisation du systeme de fichiers NFS;
= Table Statistiques charge systeme ;

= Table Utilisation du systeme de fichiers ;

= Table Objets gérés Statistiques UC ;

= Table Statistiques Utilisation de la mémoire ;
= Table Statistiques Swap ;

= Table Objets gérés Statistiques Streams ;

= Table Régles logicielles.

Le module Lecteur de noyau généere une alarme d’avertissement s’il trouve un
disque occupé avec une file d’attente croissante.

Une alarme d’avertissement se déclenche lorsque le disque est occupé a plus de 75%,
que la longueur de file moyenne dépasse 10 et que I'une des files augmente.

Cette alarme se prolonge tant que I’occupation du disque ne redescend pas en
dessous de 70% et que la longueur de file moyenne ne redescend pas en dessous de 8.
De maniére analogue, ce module génére une alarme d’avertissement si 90% de la
zone de swap sont utilisés. Cette alarme reste ouverte tant que la zone de swap
utilisée ne redescend pas en dessous de 80% de la zone de swap totale.
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Le tableau suivant indique les seuils d’alarme par défaut pour les modules Lecteur
de noyau concernés :

TABLEAU c-16 Seuils d’alarme du Lecteur de noyau

Message du seuil d’alarme Condition

Erreur Si le systeme de fichiers kpctUsed est > 98

Avertissement Si le systéeme de fichiers kpctUsed est > 90

Erreur Si le pourcentage de noeuds | du systeme de fichiers est > 90
Avertissement Si le pourcentage de noeuds | du systéeme de fichiers est > 80

Tables Objets gérés Statistiques Disque

Les tables suivantes décrivent brievement les propriétés relatives aux statistiques disque :

= Table Détails disque ;
= Table Temps de service disque.

Le tableau suivant décrit brievement le contenu de ces tables :

TABLEAU c-17 Parametres des statistiques disque

Propriété Description
Détails disque Détails relatifs au disque
Temps service disque Temps moyen en relation avec le traitement d’une transaction

Table Détails disque

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Détails Disque :

TABLEAU Cc-18 Propriétés Détails disque

Propriété Description

Nom du disque Nom du disque (sdO et ainsi de suite)

Alias du disque Nom du disque (c0t0dO0 et ainsi de suite)
Opérations de lectures/s Nombre d’opérations de lecture par seconde
Opérations d’écriture/s Nombre d’opérations d’écriture par seconde
Opérations/s (lecture + écriture) Nombre d’opérations par seconde

(lecture et écriture)
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TABLEAU C-18 Propriétés Détails disque (suite)

Propriété

Description

Nombre d’octets lus

Nombre d’octets écrits

Nombre d’octets transférés (lecture +écriture)
Nombre moyen de transactions en attente

Nombre moyen de transactions en cours

Nombre d’octets lus

Nombre d’octets écrits

Nombre d’octets transférés (lecture et écriture)
Nombre moyen de transactions en attente

Nombre moyen de transactions en cours

Table Temps de service disque

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Temps de service disque :

TABLEAU C-19 Propriétés Temps de service disque

Propriété

Description

Nom du disque

Pourcentage du temps ou il y a une
transaction en attente de service

Pourcentage du temps ou le disque est

occupé

Temps d’attente moyen pour un service

Durée moyenne de I’exécution d’un service

Durée moyenne d’un service

Nom du disque (sdO et ainsi de suite).

Pourcentage du temps ou il y a une transaction en
attente de service (longueur de la file d’attente).

Pourcentage du temps ou le disque est occupé
(transaction en cours).

Temps d’attente moyen pour un service.
Durée moyenne de I’exécution d’un service.

Durée moyenne d’un service.

Table Utilisation du systeme de fichiers

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés relatives a I'utilisation du
systeme de fichiers ;

TABLEAU C-20 Propriétés d’utilisation du systeme de fichiers

Propriété

Point de montage
Nom disque
Taille (en Ko)

Espace libre (en Ko)

Point de montage pour le systéme de fichiers
Nom du périphérique (/dev/dsk/... )
Taille totale du systeme de fichiers en Ko

Espace disque disponible en Ko
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TABLEAU C-20 Propriétés d’utilisation du systeme de fichiers (suite)

Propriété Description

Espace libre (hors racine) Espace disque disponible pour les utilisateurs autres que
les super-utilisateurs en Ko

Pourcentage utilisé Pourcentage d’espace disque utilisé

Total des noeuds | Taille totale du systeme de fichiers en Ko

Noeuds | disponibles Espace disque disponible pour le systéeme de fichiers en Ko

Pourcentage de noeuds | utilisés Pourcentage de noeuds | utilisés

Remarque — Les commandes de sondage Trouver tous les fichiers récents ne
trouvent pour les systémes de fichiers UFS et VXFS que les fichiers qui ont été créés
il y a 24 heures ou plus tandis que les commandes de sondage Trouver tous les
fichiers pour les systemes de fichiers UFS et VXFS trouvent tous les fichiers, y
compris ceux qui viennent d’étre créés (FIGURE C-1).

]/Gonfiguration |

| Probe... | | Refresh Now

Location: Operating System/Kernel Reader/Filesystem Usage/..

UFS Filesystem U/sage Table

Mount Point Disk Name Size (KE) Free (KE)

/] 'dev'dskic0iDd0s0 1470909 114
Attribute Editor..
Refresh

Find All Files > 2Meq

Find All Files > 10Megq

Find All Recent Files > 2Meqg
Find All Recent Files > 10Megq

FIGURE c-1 Commandes de sondage pour l'utilisation des systémes de fichiers

326  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 « juillet 1999



Table Statistiques Utilisateurs

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Statistiques
utilisateurs Solaris :

TABLEAU C-21 Propriétés de la table Statistiques utilisateurs Solaris

Propriété Description

Utilisateur console Utilisateur couramment connecté sur la console
Nombre d’utilisateurs Nombre d’utilisateurs uniques couramment connectés
Nombre de sessions utilisateur Nombre de sessions utilisateur couramment actives
Utilisateur primaire Nom de connexion de I'utilisateur primaire

Table Statistiques charge systeme

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés Statistiques Charge systeme :

TABLEAU C-22 Propriétés de la table Statistiques charge systéeme

Propriété Description

Charge moyenne au cours de la  Charge moyenne au cours de la derniere minute
derniére minute

Charge moyenne au cours des5  Charge moyenne au cours des cing derniéres minutes
derniéres minutes

Charge moyenne au cours des 15 Charge moyenne au cours des quinze dernieres minutes
derniéres minutes

Table Objets gérés Statistiques UC

Les tableaux suivants décrivent brievement les propriétés pour les objets gérés
Statistiques UC :

= Table Utilisation UC ;

= Table E/S UC;

= Table Interruptions UC ;

= Table Appels systéme UC ;
= Table Divers UC;

= Table Processus ;

= Table Regwindow UC;

= Table Pageinfo UC;

= Table Défaillances UC.

Annexe C  Sun Enterprise SyMON - Modules Systeme d’exploitation 327



328

Table Utilisation UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Utilisation UC :

TABLEAU C-23 Propriétés de la table Utilisation UC

Propriété Description

Numéro UC Numéro de I'UC

% temps UC inactive Pourcentage de temps passé par I’'UC en mode inactif
% temps utilisateur UC Pourcentage de temps passé par I’'UC en mode utilisateur
% temps noyau UC Pourcentage de temps passé par I’lUC en mode noyau
% temps attente UC Pourcentage de temps passé par I’'UC en mode attente
% temps attente E/S UC Pourcentage de temps passé par I'UC en mode attente pour E/S
% temps attente swap UC  Pourcentage de temps passé par 'UC en mode attente pour swap
% temps attente Pio UC Pourcentage de temps passé par I’'UC en mode attente pour Pio

Nbre de threads inactifs
programmeés

Pourcentage de temps inactif passé par I’'UC sur les threads
programmeés

Table E/S UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table E/S UC:

TABLEAU C-24 Propriétés E/S UC

Propriété Description

Numéro UC Numeéro de I'unité centrale (UC)

Lectures blocs physiques
Ecritures blocs physiques
Lectures blocs logiques
Ecritures blocs logiques
Lectures E/S brutes
Ecritures E/S brutes
Octets lus par Rdwr()
Octets écrits par Rdwr()

Caracteres entrée terminal

Car. gérés en mode canonique

Nombre de lectures de blocs physiques
Nombre d’écritures de blocs physiques
Nombre de lectures de blocs logiques
Nombre d’écritures de blocs logiques
Nombre de lectures E/S brutes

Nombre d’écritures E/S brutes

Nombre d’octets lus par Rdwr()
Nombre d’octets écrits par Rdwr()
Nombre de caractéres en entrée terminal

Nombre de caractéres gérés en mode canonique
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TABLEAU C-24 Propriétés E/S UC (suite)

Propriété Description

Caracteres sortie terminal Nombre de caractéres en sortie terminal
Ecritures blocs (Async) physiques  Nombre d’écritures de blocs physiques

Proc. attendant bloc E/S Nombre de processus attendant le bloc E/S

Table Interruptions UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Interruptions UC :

TABLEAU C-25 Propriétés de la table Interruptions UC

Propriété Description

Numéro UC Numéro de I’'UC

Changements de contexte Nombre de changements de contexte
Trappes Nombre de trappes

Interruptions périphérique Nombre d’interruptions de périphériques

Interruptions comme threads  Nombre d’interruptions comme threads

Interruptions Blocked/ Nombre d’interruptions bloquées, déplacées ou relachées
Preempted/Released

Table Appels systeme UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Appels systeme UC :

TABLEAU C-26 Propriétés de la table Appels systeme UC

Propriété Description

Numéro UC Numéro de I'UC

Appels systeme Nombre d’appels systeme

Appels systeme Read+Readv Nombre d’appels systéeme read+ready
Appels systeme Write+Writev Nombre d’appels systéme Write+Writev
Forks Nombre de forks

Vforks Nombre de Vforks

Exécutables Nombre d’exécutables

Décompte messages Nombre de messages
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TABLEAU C-26 Propriétés de la table Appels systeme UC (suite)

Propriété Description

Décompte opér. sémaphores Nombre d’opérations sémaphores
Recherche chemin Nombre de lookups (recherches de) chemin
Appels ufs_iget() Nombre d’appels ufs_iget()

Blocs répertoires lus Nombre de lectures de blocs répertoire
Noeuds | pris avec pages jointes Nombre d’index pris avec des pages jointes
Noeuds | pris sans pages jointes Nombre d’index pris sans pages jointes
Dépassement table noeuds | Nombre de dépassement table noeuds |
Dépassements table fichiers Nombre de dépassements table fichiers
Dépassements table proc. Nombre de dépassements table processus

Table Divers UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Divers UC :

TABLEAU C-27 Propriétés de la table Divers UC

Propriété Description

Numéro UC Numéro UC

Changements ctx involontaires Nombre de changements de contexte involontaires
Thread_create()s Nombre de thread_create()s

Migrations UC par threads Nombre de migrations UC par threads

Xcalls vers autres UC Nombre de Xcalls vers d’autres UC

Insertions Mutex non-réussies (adaptives) Nombre d’entrées mutex ayant échouées (adaptives)

Echecs Rw Reader Nombre d’échecs read/write reader

Echecs Rw Write Nombre d’échec read/write write

Modules chargeables chargés Nombre de modules chargeables chargés
Modules chargeables déchargés Nombre de modules chargeables déchargés
Tentatives acq. verrous RW Nombre de tentatives d’acquisitions de verrous

lecture/écriture
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Table Regwindow UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Regwindow UC :

TABLEAU C-28 Propriétés de la table Regwindow UC

Propriété

Description

Numéro UC

Dépassements utilisateur
Dépassements négatifs utilisateur
Dépassements systeme
Dépassements négatifs systéme

Dépassements utilisateur systeme

Numéro de I'UC

Nombre de dépassements utilisateur
Nombre de dépassements négatifs utilisateur
Nombre de dépassements systéme

Nombre de dépassements négatifs systéeme

Nombre de dépassements utilisateur systéme

Table Pageinfo UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Pageinfo UC :

TABLEAU C-29 Propriétés de la table Pageinfo UC

Propriété

Description

Numéro UC

Réclamations

Réclamations depuis liste libre
Chargements

Pages chargées

Renvois

Pages évacuées

Swap en entrée

Pages introduites dans le swap

Swap en sortie

Pages extraites du swap

Pages bourrées de zéros sur demande
Pages libérées par le démon

Pages examinées par le démon Pageout
Révolutions de Page Daemon Hand

Nbre fois pageur programmé

Numéro de I’'UC

Nombre de réclamations

Nombre de réclamations de la liste libre

Nombre de chargements de page (page-in)

Nombre de pages chargées

Nombre de renvois de page (page-out)

Nombre de pages évacuées

Nombre d’introductions en mémoire centrale (swap in)
Nombre de pages introduites en mémoire centrale
Nombre de sorties de la mémoire (swap out)
Nombre de pages transférées sur mémoire auxiliaire
Nombre de pages bourrées de zéros sur demande
Nombre de pages arrangées par le démon

Nombre de pages examinées par le démon pageout
Nombre de révolutions du page daemon hand

Nombre de fois ot I'unité de mémoire a acces direct
est programmée

Annexe C

Sun Enterprise SyMON - Modules Systéme d’exploitation

331



Table Défaillances UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Défaillances UC:

TABLEAU C-30 Propriétés de la table Défaillances UC

Propriété

Description

Numéro UC

Défaillances page mineures via
hat_fault()

Défaillances page mineures via
as_fault()

Défaillances page majeures
Défaillances Copy-on-write
Défaillances protection

Défaillances dues au verrouillage
logiciel

as_fault() dans I’espace
d’adressage du noyau

Numéro de I'UC

Nombre de défaillances de page mineures par le
biais de hat_fault()

Nombre de défaillances de page majeures par le
biais de as_fault()

Nombre de défaillances de page majeures
Nombre de défaillances copy-on write
Nombre de défaillances au niveau de la protection

Nombre de défaillances du verrouillage logiciel

Nombre de as_fault()
du noyau

dans I’espace d’adressage

Table Statistiques Utilisation de la mémoire

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Statistiques Utilisation

de la mémoire :

TABLEAU C-31 Propriétés de la table Utilisation de la mémoire

Propriété

Description

Mémoire physique disponible (Mo)
Mémoire physique utilisée (Mo)
Pourcentage mémoire utilisé
Mémoire physique libre (Mo)

Pourcentage mémoire libre

Mémoire physique disponible en Méga-octets
Mémoire physique utilisée

Pourcentage de mémoire utilisée

Mémoire physique libre

Pourcentage de mémoire libre
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Table Statistiques Swap

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Statistiques Swap :

TABLEAU C-32 Propriétés de la table Statistiques Swap

Propriété Description

Ko disponibles (mémoire Anon non-réservée) Swap disponible. Total de la zone de swap réservée.

Ko réservés (mémoire Anon réservée mais Swap réservé
pas attribuée)

Ko alloués (mémoire Anon pas libre) Swap alloué

Ko utilisés Swap utilisé

Total des Ko (utilisés + disponibles) Swap total

Pourcentage de swap utilisé Pourcentage de swap utilisé

Table Objets gérés Statistiques Streams

Vous trouverez dans la section suivante les propriétés Statistiques Streams relatives

aux objets gérés suivants :

= Cache début de stream ;
= Cache queue;

= Messages stream ;

= Cache Linkinfo ;

= Cache Strevent ;

= Cache Synoq ;

= Cache Qband ;
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Le tableau suivant décrit brievement les objets gérés :

TABLEAU C-33 Objets gérés Statistiques Streams

Propriétés Description

Cache début de stream Statistiques du noyau relatives au cache de début de stream

Cache Queue Statistiques du noyau relatives au cache queue

Messages stream Statistiques du noyau relatives aux messages stream

Cache Linkinfo Statistiques du noyau relatives au cache des informations sur les liens
Cache Strevent Statistiques du noyau relatives au cache d’événements stream
Cache Syncq Statistiques du noyau relatives au cache synoq

Cache Qband Statistiques du noyau relatives au cache gband

Les entrées de toutes les tables de propriétés mentionnées dans le tableau ci-dessus
sont similaires, elles sont listées dans le tableau ci-apreés.

Tous les objets gérés Statistiques Streams ont les mémes propriétés. Ces derniéres
sont indiquées dans le tableau suivant :

TABLEAU C-34 Propriétés des tables Statistiques Streams

Propriété Description

Nom du cache Nom du cache

Utilisation courante (total - disp.) Utilisation courante du cache
Capacité maximum Capacité maximum du cache

Total cumulatif des allocations Nombre total des allocations de cache
Nombre d’échecs d’allocation Nombre des allocations ayant échoué
Pourcentage utilisé Pourcentage de cache utilisé

Table Regles logicielles

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Régles logicielles :

TABLEAU C-35 Propriétés de la table Régles logicielles

Propriété Description
Régle rknrd105 Régle logicielle (cf régle rknrd105, Appendix E)
Reégle rknrd106 Regle logicielle (cf regle rknrd106, Appendix E)
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Module Statistiques NFS

Cette section présente les tables de propriétés relatives au module Statistique NFS :

= Table Informations RPC ;
= Table Informations NFS.

En utilisant le module Statistiques NFS, il est possible de surveiller des informations
statistiques sur les appels RPC (Remote Procedure Calls) et NFS (Network File system).
Les nombres d’appels RPC et NFS regus par le serveur et effectués par le client sont
surveillés et affichés dans la fenétre console principale avec le statut de I'activité de
transaction sur I’héte local. Les tableaux suivants reprennent certaines des propriétés
surveillées par ce module dans le cadre des statistiques serveur et client.

Table Informations RPC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Informations RPC :

TABLEAU C-36 Propriétés des tables Informations RPC serveur et client

Propriété Description

Appels RPC Nombre total d’appels RPC effectués par I’hote

Appels RPC incorrects Nombre total d’appels refusés par la couche RPC

% appels RPC incorrects Pourcentage d’appels refusés par rapport au nombre total

d’appels effectués (appels RPC incorrects/appels RPC)
Débit appels RPC Nombre d’appels RPC effectués par seconde

Table Informations NFS

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Informations NFS :

TABLEAU C-37 Propriétés des tables Informations NFS serveur et client

Propriété Description

Appels NFS Nombre total d’appels NFS envoyés par I’hote

Appels NFS incorrects Nombre total d’appels NFS refusés

% appels NFS incorrects Pourcentage d’appels refusés par rapport au nombre total

d’appels effectués (appels NFS incorrects/appels NFS)
Débit appels NFS Nombre d’appels NFS envoyés par seconde
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Module Détails des processus Solaris

Les parameétres du module Détails des processus Solaris sont répertoriés dans le
tableau ci-aprés. Ce tableau est visualisé lorsque vous essayez de charger ce module.

TABLEAU c-38 Parametres du module Détails des processus Solaris

Propriété Description

Nom du module Nom du module (ne peut pas étre édité)

Description du module  Description du module (ne peut pas étre éditée)

\ersion Version du module (ne peut pas étre éditée)

Entreprise Entreprise SNMP dans laquelle le module est chargé (ne peut pas
étre éditée)

Type du module Type du module (ne peut pas étre édité)

Nombre de Processus Nombre de processus obtenu par le module sur la base des
critéres de sélection ci-aprés. L'un des chiffres fournis peut étre
sélectionné par I'utilisateur.

Critéres de sélection Critéres de sélection selon lesquels les processus sont triés et
sélectionnés. Par exemple, I'utilisateur peut sélectionner les 10
premiers processus en utilisant cette fonction.

La section suivante présente la table de propriétés Processus Solaris.

Table Processus

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Processus Solaris :

TABLEAU C-39 Propriétés de la table Processus

Propriété Description

ID processus PS ID de processus de ce processus

ID processus péere PS ID de processus du pere de ce processus

ID utilisateur PS ID de connexion de I'utilisateur de ce processus
Nom utilisateur PS Nom de connexion de I'utilisateur de ce processus

ID utilisateur effectif PS  ID de I'utilisateur effectif de ce processus

ID groupe PS ID du groupe réel de ce processus
ID groupe effectif PS ID du groupe effectif de ce processus
ID session PS ID de processus du leader de session de ce processus
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TABLEAU C-39 Propriétés de la table Processus (suite)

Propriété

Description

ID groupe processus PS
TTY PS

Heure de début PS
Temps PS

Etat PS

Canal attente PS

Classe programmation PS
Adresse PS

Taille PS

Priorité PS

Nice PS

Temps UC % PS
Mémoire % PS
Commande PS

Ligne commande PS

ID de processus du leader du groupe de processus de ce processus
Terminal de contréle pour ce processus

Heure de début du processus

Temps d’exécution cumulatif de ce processus

Etat de ce processus

Adresse d’un événement que le processus est en train d’attendre
Classe de programmation de ce processus

Adresse en mémoire de ce processus

Taille totale de ce processus dans la mémoire virtuelle

Priorité de ce processus

Valeur nice de ce processus, utilisée pour le calcul des priorités
Pourcentage du temps de I’'UC

Pourcentage mémoire

Nom de base du fichier exécutable pour ce processus

Nom complet de la commande de ce processus, arguments compris

Module Systemes de fichiers NFS

Le module Systémes de fichiers NFS vous permet de surveiller les systémes de
fichiers NFS sur des hétes exécutant les environnements d’exploitation Solaris 2 et
Solaris 7. Ce module surveille le volume d’espace disque occupé par les systemes de
fichiers montés et non, c’est-a-dire le volume d’espace utilisé, le volume d’espace
disponible et la capacité totale restante.

Lorsque vous chargez le module Systemes de fichiers NFS, vous pouvez définir les
systéemes de fichiers a surveiller en utilisant des modeéles. Ces modéles vous
permettront de filtrer les systemes de fichiers NFS a surveiller par systeme de
fichiers ou par point de montage.

Annexe C
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Table Utilisation du systeme de fichiers NFS

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Utilisation du systeme
de fichiers NFS :

TABLEAU C-40 Propriétés de la table Utilisation du systeme de fichiers NFS

Propriété Description

Systéme fichiers NFS Nom du systéme de fichiers NFS

Taille Taille totale du systeme de fichiers NFS en K-octets

Utilisés Espace disque utilisé pour le systéme de fichiers NFS en K-octets
Disponibles Espace disque libre pour le systeme de fichiers NFS en K-octets
Utilisés (%) Pourcentage d’espace disque NFS utilisé

Débit Changements de capacité par seconde en pourcentage

Point montage Point de montage pour le systéeme de fichiers NFS

Numeéro entrée Numeéro de I’entrée du systéme de fichiers NFS
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ANNEXE

D

Sun Enterprise SyMON - Modules
d’applications locales et distantes

Le logiciel Sun Enterprise SyMON surveille de nombreux composants de votre systéme
tels que votre matériel, I'environnement d’exploitation, les applications locales et les
systemes distants. Cette section explique plus en détails les modules de base de
SyMON décrits au Chapitre 12 et les présente dans leurs catégories respectives.

Cette annexe décrit les modules indiqués ci-aprés. Pour plus d’informations
sur d’autres modules éventuellement compatibles avec votre systéme,
reportez-vous a I’annexe précédente ou consultez le site Web de SyMON :
http://www.sun.com/symon

= Applications locales :

« Module Statistiques agent ;

« Module Registre d’enregistrement de données ;

« Module Etat de santé ;

« Module Spouleur d’impression ;

« Module Surveillance des processus ;

« Module Balayage des fichiers (journal systeme)Module Balayage des fichiers
(journal systeme)

= Systémes distants

« Module Surveillance proxy MIB-II
« Module HP JetDirect

La plupart de ces modules comportent des conditions de surveillance par défaut qui
génerent des alarmes lorsque les valeurs du systeme dépassent certaines limites.
Vous pouvez modifier ces valeurs par défaut en créant vos propres seuils d’alarme,
comme indiqué au Chapitre 12.

Par ailleurs, certains de ces modules utilisent I’'opération Ajouter une ligne pour
définir les propriétés de données a surveiller. Une fois activés, ces modules
afficheront des tables vides et vous devrez effectuer une opération Ajouter une ligne
pour activer les propriétés afin de surveiller les modules.
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Le tableau ci-apres liste tous les modules par ordre alphabétique et signale ceux
qui sont chargés automatiquement et ceux qui peuvent étre chargés plusieurs fois.
Il précise également quels modules utilisent I'utilitaire d’ajout de ligne.

TABLEAU D-1  Modules chargés automatiquement, plusieurs fois et utilisant I’opération
‘Ajouter une ligne’

Module se Module pouvant Module utilisant
Liste alphabétique des principaux chargeant étre chargé I'utilitaire
modules automatiquement plusieurs fois Ajouter une ligne
Module Balayage des fichiers (journal X X x3
systeme)
Module Etat de santé
Module HP JetDirect X
Module Lecteur de configuration® X
Module Reconfiguration dynamique?
Module Registre d’enregistrement de X
données
Module Spouleur d’impression X
Module Statistiques agent X
Module Surveillance des processus X x4
Module Surveillance proxy MIB-I1I X

1. Reportez-vous au supplément de votre plate-forme pour plus d’informations sur le module Lecteur de
configuration.

2. Reportez-vous au supplément de votre plate-forme pour plus d’informations sur le module Reconfiguration

dynamique.

. Chaque ligne ajoutée défint un modeéle a rechercher dans le fichier surveillé. Il faut ajouter la ligen a la table,

Table Balayage.

Chaque ligne ajoutée définit un modéle a rechercher dans tous les processus en cours d’exécution sur I’hdte

agent.

w

>
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Applications locales

Les modules suivants se trouvent, lorsqu’ils sont chargeés, sous I'icbne Applications
locales :

= Module Statistiques agent ;

= Module Registre d’enregistrement de données ;
= Module Balayage des fichiers (journal systéme) ;
= Module Etat de santé ;

= Module Surveillance des processus ;

= Module Spouleur d’impression.
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Module Statistiques agent

Cette section présente les informations suivantes sur les sections Statistiques agent :

= Table Statistiques objet

= Table Commandes exécutées

= Table Transactions effectuées

= Table Statistiques Processus PA

= Table Statistiques Total processus

Le module Statistiques agent surveille I’état de santé de I’agent installé sur un hote.
Il surveille les objets, les processus et I’exécution de ces derniers par I’'agent.

TABLEAU D-2  Principales sections de Statistiques agent

Table Statistiques agent Description

Section objet Affiche des données sur les objets chargés sur I'agent.
Le champ Statut indique le statut courant des objets TOE et binaires
chargés dans et utilisés par I’agent.

Section exécution Affiche des données sur le nombre de commandes TCL ou TOE appelées
par I'interpréteur de I'agent. Affiche également des données sur le
nombre de transactions asynchrones lancées par I’'agent. Le champ Statut
contient une bréve description du statut courant des objets répertoriés.

Le tableau suivant décrit briévement les objets gérés du module Statistiques agent :

TABLEAU D-3  Propriétés des sections Statistiques agent

Propriété Description

Statistiques objets Total objets TOE - Nombre d’objets TOE chargés dans les BOB de I’agent
Total BOB - Nombre de tampons d’objets binaires utilisés par I’agent

Commandes Total - Nombre total de commandes exécutées par I’agent

exécutées Débit (nbre/s) - Nombre de commandes exécutées par I’agent par seconde
Transactions Total - Nombre total de transactions effectuées par I’'agent

effectuées Débit (nbre/s) - Nombre de transactions effectuées par I’agent par seconde
Statistiques Statistiques sur les processus PA

processus PA

Total statistiques  Total statistiques processus PA
processus PA
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Le tableau ci-apres répertorie les seuils d’alarme par défaut pour les modules
Statistiques agent applicables :

TABLEAU D-4  Seuils d’alarme du Lecteur de noyau

Statistiques agent Condition

Erreur Si totalTOE > 6000
Avertissement Si totalTOE > 5000

Erreur Si totalBOB > 1200
Avertissement Si totalBOB > 1000
Avertissement Si débit commandes > 6000
Avertissement Si débit transactions > 8
Erreur Si taille processus > 35000
Avertissement Si taille processus > 30000
Erreur Si rss > 25000
Avertissement Si pourcentage temps uc > 90
Avertissement Si nbre.statstotal > 15
Erreur Si totalstats.taille > 40000
Avertissement Si totalstats.taille > 35000
Avertissement Si totalstats.rss > 35000

Les sections suivantes décrivent les tables de propriétés pour tous les objets gérés du
module Statistiques agent.

Table Statistiques objet

La section Objets affiche des données sur les objets chargés sur I'agent. Le champ Statut
affiche le statut courant des objets TOE et binaires chargés dans et utilisés par I'agent.

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Statistiques objets :

TABLEAU D-5  Propriétés de la table Statistiques objets

Propriété Description
Total objets TOE Nombre d’objets TOE chargés dans I’agent
Total BOB Nombre de tampons d’objets binaires utilisés par I’agent
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Table Commandes exécutées

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Commande exécutées :

TABLEAU D-6  Propriétés de la table Commandes exécutées

Propriété Description
Total commandes Nombre total des commandes qui ont été exécutées par I'agent
Débit (/s) Nombre de commandes exécutées par I’agent par seconde

Table Transactions effectuées

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Transactions effectuées :

TABLEAU D-7  Propriétés de la table Transactions effectuées

Propriété Description
Total transactions Nombre total de transactions effectuées par I’agent
Débit (/s) Nombre de transactions effectuées par I’agent par seconde

Table Statistiques Processus PA

Le logiciel SyMON surveille les statistiques Processus PA. Le tableau suivant décrit
brievement les propriétés de la table Statistiques Processus PA :

TABLEAU D-8  Propriétés de la table Statistiques Processus PA

Propriété Description

ID processus Numéro d’identification du processus

ID unique processus Numéro d’identification unique du processus
Nom processus Nom du processus

Statut processus Statut du processus

Etat processus Etat du processus

ID utilisateur ID de I'utilisateur du processus

Taille virtuelle Taille totale du processus

Taille résidante Taille résidante du processus
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TABLEAU D-8  Propriétés de la table Statistiques Processus PA (suite)

Propriété Description

Temps écoulé Temps de démarrage du processus en secondes depuis le
1%" janvier 1970

Date de début Date de démarrage du processus

Heure de début Heure de démarrage du processus

Temps UC Temps de I’UC utilisé par le processus

% temps UC Pourcentage du temps de I’'UC utilisé par le processus

Changements de contexte Changements de contexte du processus
Appels systeme Appels systeme effectués par le processus

Ligne de commande Ligne de commande du processus

Table Statistiques Total processus
Le logiciel SYyMON surveille les statistiques relatives a I’ensemble des processus.

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Statistiques Total
processus :

TABLEAU D-9  Propriétés de la table Statistiques Total processus

Propriété Description

Nombre de processus Nombre de processus agent et enfant

Taille virtuelle totale Taille virtuelle totale des processus agent et enfants
Taille rés. totale Taille résidante totale des processus agent et enfants
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Module Registre d’enregistrement de données

Le module Registre d’enregistrement de données se compose de la table Registre.

Table Registre

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés pour le Registre d’enregistrement
de données :

TABLEAU D-10 Propriétés pour le registre d’enregistrement de données

Propriété Description

Etat destination journal Etat de la destination du journal

Nom module Nom du module pour la valeur de donnée (les données
de ce module sont consignées dans le registre)

Nom instance Nom de I'instance

Nom propriété Nom de la propriété pour la valeur de donnée

Intervalle d’enregistrement Intervalle d’enregistrement pour la valeur de donnée

Enregistrement fichier Nom du fichier enregistré

Cache données Données de cache

Taille cache (échantillons) Echantillons de la taille du cache

Module Etat de santé

Le module Etat de santé surveille I’état de santé de votre hdte. Lorsqu’une condition
d’alarme se présente, ce module émet des suggestions, si besoin est, pour améliorer
les performances du systéme.

Par exemple, ce module surveille la zone de swap disponible, réservée, allouée et
utilisée. Les messages d’alarme types, du plus bas degré de gravité au plus élevé,
sont les suivants :

= No Worries: sufficient swap space available

= There is lots of unused swap space

= Not much swap left: perhaps add some more

= Swap space shortage: add some more now

= Dangerous swap space shortage: add more immediately
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Cette section décrit les propriétés des objets gérés suivants du module Etat de santé

= Table Swap

= Table Conflit d’utilisation du noyau
= Table NFS

= Table UC

= Table Disque

= Table RAM

= Table Mémoire du noyau

= Table Cache répertoires

Le module Etat de santé suit les propriétés du systéme pour les éléments listés
ci-dessus comme décrit dans le tableau suivant :

TABLEAU D-11 Propriétés du module Etat de santé

Propriété Description

Swap Détaille la zone de swap

Conflit d’utilisation du noyau Surveille les propriétés de conflit d’utilisation du noyau (mutex)

NFS Fournit des informations sur le client NFS

ucC Fournit des informations sur la puissance de 'UC

Disque Présente les informations sur les ES disque

RAM Informations sur la mémoire vive ou RAM (Random Access Memory)
Mémoire noyau Informations sur la mémoire du noyau

Cache répertoire Cache du répertoire

Table Swap

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Swap :

TABLEAU D-12 Propriétés de Swap

Propriété Description

Ko de swap disponibles Valeur de la zone de swap disponible
Ko de swap réservés Valeur de la zone de swap réservée
Ko de swap alloués Valeur de la zone de swap allouée
Ko de swap utilisés Valeur de la zone de swap utilisée
Reégle swap Régle relative au swap

346  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 e juillet 1999



Table Conflit d’utilisation du noyau

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Conflit d’utilisation
du noyau (mutex) :

TABLEAU D-13  Propriétés de la table Conflit d’utilisation du noyau

Propriété

Description

Spins On Mutex
Nombre d’UC

Regle Spins On
Mutex

Spins on mutex (verrou non-acquis au premier essai) - Somme pour toutes les UC
Nombre d’UC

Spins on mutex (verrou non-acquis au premier essai) - Somme pour toutes
les UC

Table NFS

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Informations client NFS ;

TABLEAU D-14 Propriétés de la table Informations client NFS

Propriété Description

Appels Nombre total d’appels RPC regus

Badcalls Nombre total d’appels refusés par la couche RPC

Retrans Appel retransmis a cause du dépassement du délai imparti

Badxids Réponse du serveur ne correspondant a aucun appel externe
Timeouts Appel arrivé a échéance en attendant une réponse du serveur
Newcreds Nombre de fois ou les informations d’authentification ont été rafraichies
Badverfs Appels ayant échoué a cause d’un vérificateur erroné dans la réponse
Timer Appel arrivé a échéance en attendant une réponse du serveur
Nomem Echec de I'allocation de mémoire

Envoi impossible

Regle NFS/RPC

Echec de I’'envoi de la regle NFS/RPC
Valeur de la regle NFS/RPC
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Table UC

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table UC (unité centrale) :

TABLEAU D-15 Propriétés de la table UC

Propriété Description

Processus en attente d’exécution  Nombre de processus dans la file d’attente d’exécution

Processus en attente Nombre de processus bloqués en attente de ressources
Processus swappés Nombre de processus exécutables mais swappés
Reégle puissance UC Régle puissance UC

Table Disque

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Disque :

TABLEAU D-16 Propriétés Disque

Propriété Description

Nom du disque Nom du disque

Alias disque Nom du disque (par exemple, c0t0dO )

% attente disque Nombre moyen de transactions attendant un service
% disque occupé Pourcentage du temps ou le disque est occupé
Temps service (mMs) Durée moyenne d’un service en millisecondes

Regle disque Régle du disque

Table RAM

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table RAM (Random Access
Memory) :

TABLEAU D-17 Propriétés de la table RAM

Propriété Description

Handspread Valeur des pages hand spread (un des paramétres du noyau)
Débit de balayage Débit de balayage des pages

Régle mémoire réelle Régle de la mémoire réelle
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Table Mémoire du noyau

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Mémoire du noyau :

TABLEAU D-18 Propriétés de la table Mémoire du noyau

Propriété Description

Total échecs alloc. noyau Valeur des échecs d’allocation du noyau
Mémoire physique libre Valeur de mémoire physique libre

Régle mémoire noyau Valeur de la régle de la mémoire du noyau

Table Cache répertoires

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Cache répertoires :

TABLEAU D-19 Propriétés Statistiques cache noms

Propriété Description

Succes cache Nombre de fois ou I’on retrouve une page qui avait été
accédée au préalable.

Echecs cache Nombre de fois ou il est impossible de trouver une page qui
avait été accédée au préalable.

Regle DNLC Regle DNLC (Directory Name Lookup Cache)

Module Spouleur d’impression

Le module Spouleur d’impression surveille le statut du démon de I'imprimante et de
la file d’attente d’impression sur I’hdte local ainsi que les périphériques imprimante
installée sur ce dernier.

= Table LPsched imprimante
= Table Périphériques imprimante
= Table Files d’impression

Le tableau suivant décrit les objets gérés par le spouleur d’impression :

TABLEAU D-20 Propriétés du module Spouleur d’impression

Propriété Description

Statut Lpsched Statut du processus Ipsched
Périphériques imprimante  Table répertoriant des informations sur les périphériques imprimante

Files imprimante Table répertoriant des informations sur la file d’attente de I'imprimante
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Table LPsched imprimante

La section consacrée au démon de I'imprimante affiche des données sur le
programmateur de requétes LP (LP Request Scheduler). Le tableau suivant décrit
brievement les propriétés pour le Line Printer’s Schedule (LPsched):

TABLEAU D-21 Propriétés de la table LPsched imprimante

Propriété Description

Etat LPsched Statut courant de I'imprimante.

Table Périphériques imprimante

Cette table répertorie les imprimantes réseau installées sur un ou plusieurs serveurs
d’imprimantes réseau. Le nom d’instance ou I'alias de I'imprimante s’affiche dans le
champ Nom suivi du nom de I’héte sur lequel elle est installée, qui est affiché dans
le champ Machine. Si vous utilisez une console qui affiche des données surveillées
par un agent sur un hoéte serveur d’impression, le chemin du périphérique
d’impression s’affiche dans le champ Périphérique.

Le tableau suivant décrit briévement les propriétés de la table Périphériques imprimante

TABLEAU D-22 Propriétés de la table Périphériques imprimante

Propriété Description

Nom imprimante Non du périphérique imprimante

Nom hobte Nom de I’héte auquel le périphérique est rattaché
Nom périphérique Nom alphanumérique du périphérique

Table Files d’impression

La table Files d’impression répertorie les files d’impression présentes sur I’h6te local
et indique leurs statuts respectifs.Le tableau suivant décrit brievement les propriétés
pour les files d’impression.

TABLEAU D-23 Propriétés files d’impression

Propriété Description
Nom file Nom de I'imprimante
Etat file Statut courant de la file d’attente d’impression

Total travaux file Nombre total de travaux dans la file d’attente
Travaux courants Nombre de travaux actuellement spoulés dans la file d’attente

Taille file Taille totale (en Ko) des travaux actuellement spoulés dans la file
d’attente
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Module Surveillance des processus

La section suivante décrit les paramétres du module Surveillance des processus et
leurs propriétés. Vous devez, pour ce module, ajouter des lignes aux tables de
propriétés de données. Pour plus d’informations, reportez-vous a “Travailler avec
des lignes” page 142.

Lorsqu’un processus “correspondant” est trouvé, Le % UC et un décompte du
nombre de processus correspondant s’affiche. Si vous voulez changer les paramétres
de ce module, vous pouvez éditer I’ensemble de ceux-ci a I’exception du nom de
I’entrée en accédant au menu automatique. Pour plus d’informations, reportez-vous
a “Menu automatique” page 116.

Table Statistiques processus

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés pour les statistiques processus :

TABLEAU D-24 Propriétés de statistiques processus

Propriété Description

Nom entrée Nom de I’entrée

Modéle nom Modéle d’expression réguliére de nom

Modeéle argv Modéle d’expression réguliére d’argument (argument du programme)

Spécification utilisateur Spécification utilisateur

Description entrée Description de I'entrée

Etat surveillance Etat de surveillance de I’entrée

Commande processus Nom de la commande du processus
Utilisation UC (%) Pourcentage de I’'UC utilisé par les processus
Taille virtuelle Taille totale des processus

Taille résidante Taille résidante des processus

Nombre processus Nombre de processus
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Module Balayage des fichiers (journal systeme)

Le module Balayage des fichiers scanne les fichiers d’un hote a la recherche de
modeles spécifiés par I'utilisateur. 1l est possible de charger plusieurs instances de ce
module pour scanner plusieurs fichiers.

Le module Balayage des fichiers a les objets gérés suivants :

= Table ID fichier
= Tables Statistiques fichier
= Table Balayage

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés relatives au balayage des fichiers :

TABLEAU D-25 Propriétés relatives au balayage des fichiers (journal systeme)

Propriété Description

ID fichier Nom que vous avez donné au modeéle utilisé pour le balayage du fichier
Etat fichier Etat du modéle listé

Table balayage Nom que vous avez donné au modeéle utilisé pour le balayage du fichier

Table ID fichier

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés pour ID fichier :

TABLEAU D-26 Propriétés ID fichier

Propriété Description

Nom fichier Chemin complet du fichier a balayer

Mode balayage Mode dans lequel le fichier est balayé

Heure début Heure a laquelle le balayage du fichier a commencé
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Tables Statistiques fichier

La table Statistiques fichier affiche un résumé d’informations sur le fichier qui va étre
balayé. Le tableau suivant décrit brievement les propriétés des tables Statistiques Fichier :

TABLEAU D-27 Propriétés des tables Statistiques fichier

Propriété Description

Derniére modification Date et heure de la derniere modification du fichier
Taille fichier Taille du fichier en octets

Nombre de lignes Nombre de lignes contenues dans le fichier

Lignes par seconde Débit auquel le fichier change en lignes par seconde

Table Balayage

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Balayage :.

TABLEAU D-28 Propriétés de la table Balayage

Propriété Description

Nom du modéle Nom que vous avez donné au modele utilisé pour le balayage du fichier

Description modéle  Nome de I’entrée modeéle qui s’affiche dans le champ nom de la
section Résultats du balayage

Modéle Regexp Modéle d’expression réguliere a utiliser lors du balayage des fichiers
a la recherche d’entrées

Etat du modéle Etat du modele listé (on/off). L’état off indique que le modéle listé ne
sera pas utilisé pour le balayage des fichiers

Correspondances Nombre de correspondances trouvées lors du balayage du fichier

Total correspondances Nombre total de correspondances dans le fichier courant

Annexe D Sun Enterprise SyMON - Modules d’applications locales et distantes 353



Systemes distants

Le logiciel SyMON vous permet de surveiller des systemes distants, par exemple des
imprimantes HP équipées d’une carte JetDirect.

Les modules suivants, lorsqu’il sont chargés, se trouvent sous I'icbne Systémes distants :

= Module Surveillance proxy MIB-I1I
= Module HP JetDirect

Module Surveillance proxy MIB-II

Le module Surveillance proxy MIB-II surveille les parametres MIB-II pour les
systemes distants. Les différentes catégories qui surveillent les paramétres MIB-11
sur les systemes distants sont répertoriés dans les sections suivantes, qui listent les
tables des groupes MIB-II :

= Table Groupe Systeme MIB-II

= Tables Groupe Interfaces MIB-I1I
= Table Groupe IP MIB-II

= Table Groupe ICMP MIB-II

= Tables Groupe TCP MIB-II

= Tables Groupe UDP MIB-II

Pour plus d’informations sur les propriétés de ces paramétres, reportez-vous a la
section“Module Instrumentation MIB-1I”" page 314,qui répertorie les propriétés pour
les systemes locaux. La méme fonctionnalité est appliquée aux systemes distants par le
module Surveillance proxy MIB-II. Pour plus d’informations sur la définition de MIB-
11, consultez la documentation sur les normes RFC1213 (Request For Comments 1213).

Module HP JetDirect

Les agents peuvent surveiller des imprimantes HP équipées d’une carte JetDirect en
utilisant en mode proxy le module HP JetDirect. Il est possible de surveiller
plusieurs imprimantes HP en chargeant plusieurs instances de ce module.

Table Statut imprimante

Le tableau suivant décrit brievement les propriétés de la table Statut imprimante :

TABLEAU D-29 Propriétés générales Statut imprimante

Propriété Description

Affichage imprimante Statut de I'imprimante
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ANNEXE

E

Regles du logiciel Sun Enterprise
SyMON

Cette annexe répertorie les régles de Sun Enterprise SyMON pour les modules suivants :

= Lecteur de noyau ;
= Etat de santé.

Une regle est un mécanisme de contrble d’alarme qui permet a des logiques
complexes ou spéciales de déterminer le statut d’un h6te ou d’un nceud surveillé.

Il'y a deux types de régles — simple et complexe :

= Les regles simples sont basées sur la regle rCompare, dans laquelle les propriétés
surveillées sont comparées a la régle. Si la condition de la regle devient vraie
(true), une alarme est générée. Par exemple, une régle simple peut étre le
pourcentage d’espace disque utilisé. Si le pourcentage de disque utilisé est égal
ou supérieur au pourcentage spécifié dans la régle, une alarme est générée.

= Les regles complexes sont basées sur la réunion de plusieurs conditions.
Par exemple, une de ces régles complexes établit que lorsqu’un disque est occupé
a plus de 75%, que la longueur de file moyenne dépasse 10 et que la file d’attente
augmente, une alarme majeure est générée.

Remarque — Toutes les regles de Solstice SyMON 1.x personnalisées par I'utilisateur
doivent étre adaptées au nouvel environnement pour pouvoir étre utilisées dans le
logiciel Sun Enterprise SYyMON 2.0.1.
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Lecteur de noyau

Le tableau suivant répertorie les régles simples du Lecteur de noyau.

TABLEAU E-1  Reégles simples du Lecteur de noyau

Propriété Description

avg_1lmin Charge moyenne au cours de la derniére minute
avg_5min Charge moyenne au cours des cing dernieres minutes
avg_15min Charge moyenne au cours des 15 derniéres minutes
cpu_delta Différence entre I’heure courante et I’heure précédente
cpu_idle Temps d’inactivité de 'UC

cpu_kernel Temps noyau UC

cpu_user Temps utilisateur UC

cpu_wait Temps d’attente UC

ipctused Pourcentage de noeuds | utilisés

kpctused Pourcentage de Ko utilisés

mem-inuse Mémoire physique en cours d’utilisation (Mo)
numusers Nombre d’utilisateurs

numsessions
swap_used
wait_io
wait_pio

wait_swap

Nombre de sessions d’utilisateur
Ko de swap utilisés

Détail temps d’attente UC

Détail temps d’attente UC

Détail temps d’attente UC
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Le tableau suivant répertorie les régles complexes du Lecteur de noyau.

TABLEAU E-2  Reégles complexes du Lecteur de noyau

ID de la regle Description Type d’alarme
rknrd100 Cette regle couvre un événement transitoire et génére une alarme majeure Majeure
lorsque le disque est occupé a plus de 75%, que la longueur de file moyenne
dépasse 10 et que la file d’attente augmente. Cette alarme majeure reste
activée jusqu’a ce que le taux d’occupation du disque redescende a 70% et
que la longueur de file d’attente moyenne redescende a 8.
rknrd102 Cette régle couvre un événement transitoire et génére une alarme Majeure
majeure si 90% de la zone de swap est utilisée. L’événement qui a causé
I’alarme reste ouvert jusqu’a ce que la zone swap utilisée redescende en
dessous de 80% de la zone de swap totale.
rknrd103 Cette régle couvre un événement transitoire et génére une alarme Majeure
majeure si le swapping et la pagination sont importants pour une UC
donnée. Cela indique qu’une UC peut étre en phase d’écroulement.
Une alarme majeure est générée lorsque I’'UC dépasse 1 swap-out, 10
page-in et 10 page-out par seconde. L’alarme majeure se prolonge si
I’'UC dépasse 1 swap-out, 8 page-in et 8 page-out par seconde.
rknrd105 Erreur Systeme de fichiers plein. Cette régle recherche un message Alarme majeure
d’erreur systeme de fichiers plein dans le journal systéeme immédiatement
(/varladm/message ). fermée
rknrd106 Erreur pas de zone de swap. Cette régle recherche un message d’erreur ~ Alarme majeure
pas de zone de swap dans le journal systeme(/var/adm/message). immédiatement
fermée
rknrd400 Cette régle regarde s’il n’y a pas une charge UC au-dessus de 6 par UC  Informative
pendant quatre heures.
rknrd401 Cette regle regarde s’il y a des disques occupés a plus de 90% pendant  Informative
x heures. Le champ parametres indique la derniére fois ou la charge de
I’'UC était en dessous de 6 (initialisation datée 2001).
rknrd402 Cette regle regarde si la zone de swap disponible chute en dessous de Informative
10% pendant x heures. Le champ paramétres indique la derniére fois ou
la charge de I’'UC était en dessous de 6 (initialisation datée 2001).
rknrd403 Test pour événements méta-UC. Informative
rknrd404 Test pour événements méta-disque. Informative
rknrd405 Test pour événements méta-swap. Informative
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Etat de santé

Le tableau suivant répertorie les régles complexes du module Etat de santé.

TABLEAU E-3  Regles complexes du module Etat de santé

ID de la regle

Description

Type d'alarme

rhltm000

rhitm001

rhitm002

rhitm003

rhltm004

rhltm005

rhltm006

rhlitm007

Cette regle contrdle s’il y a suffisamment de zone de swap.

Chaque fois qu’une UC doit attendre qu’un verrou s’ouvre, elle gaspille
de la puissance. Cet événement est comptabilisé puisque le noyau
utilise des verrous mutuellement exclusifs pour synchroniser son
fonctionnement et empécher que plusieurs UC accedent simultanément
a des régions de données et/ou de code critiques.

Cette regle est basée sur I'observation que le dépassement des délais
des appels de procédures distantes NFS peut étre associé a des réponses
dupliquées apres la retransmission de I’appel. Ceci indique que le
réseau est OK mais que le serveur est lent a répondre.

Ici la longueur de la file d’exécution est divisée par le nombre d’UC.
Ceci est basé sur le fait que chaque UC élimine un travail de la file
d’exécution par tranche temporelle.

Un disque occupé ou lent réduit le rendement du systéme et augmente
les temps de réponse a I'utilisateur. Cette regle identifie les disques qui
sont chargés, ce qui permet de rééquilibrer la charge.

Regle RAM basée sur le temps de résidence pour une page non-
référencée. Le systeme de mémoire virtuelle indique qu’il a besoin de
plus de mémoire pour le balayage a la recherche de pages inactives a
allouer a d’autres usages.

Cette regle fait référence au probléme de I'allocation de la mémoire du
noyau. Elle se manifeste lorsque les tentatives de connexion ou les
connexions réseau sont interrompues inopinément. 1l y a deux causes
possibles : soit le noyau a atteint I’extrémité de son espace d’adressage
soit la liste libre ne contient plus de pages a allouer. Cette régle sert
avant tout a signaler un probléme qui autrement risquerait de passer
inapercu.

Il existe un cache global des composants chemins de répertoires appelé
le cache de recherche des noms de répertoires ou DNLC (Directory Name
Lookup Cache). Si ce cache est absent, les entrées de répertoires doivent
étre lues sur le disque et balayées pour localiser le bon fichier.

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure

Critique,
majeure, mineure
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ANNEXE F

Routage IP

Cette annexe décrit les concepts suivants :

= Adressage IP;
= Découpage en sous-réseaux ;
= Masques de réseau.

Adressage IP

Dans le protocole Internet ou IP (Internet protocol), les adresses sont des nombres de
32 bits, ce qui permet en théorie d’adresser 4 milliards de nceuds sur Internet.

Plus exactement, une adresse IP consiste en une série d’octets séparés par des points.
Par exemple, I'adresse 11111111 00000001 00000101 00001010 s’écrit 127.1.5.10, ou
7f.1.5.a0 en utilisant la notation hexadécimale.

Compte tenu de ce nombre élevé d’adresses, il a été nécessaire de structurer le
réseau de maniére hiérarchique en créant des domaines, ce qui a mené a la définition
de domaines de noms et de classes de réseaux. Les adresses IP sont divisées en trois
types principaux ou classes (A, B et C). Un site important peut réserver une adresse
de classe A et bénéficier ainsi de 2%* adresses pour ses hétes tandis qu’un site de
petite taille optera pour une adresse de classe C soit 28 adresses locales.
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Classes de réseau

L’adressage de classe utilise le premier octet pour le numéro de réseau et le reste pour
les adresses des hotes qui composent le réseau. Par exemple, un site dont le réseau aurait
pour adresse 129.0.0.0 posséderait 22 adresses locales (de 129.0.0.0 a 129.255.255.255).

Réseau Hote
OXXXXXXX [XXXXXXXX |XXXXXXXX |XXXXXXXX

L’adressage de classe B utilise deux octets pour le numéro de réseau et deux pour les
adresses des hétes. Par exemple, un site dont le réseau aurait pour adresse
129.123.0.0 posséderait 216 adresses locales (de 129.123.0.0 a 129.123.255.255).

Réseau Hote
TOXXXXXX |XXXXXXXX XXXXXXXX |XXXXXXXX

L’adressage de classe C utilise trois octets pour I’adresse de réseau et un pour les
adresses des hoétes. Par exemple, un site dont le réseau aurait pour adresse
129.123.456.0 posséderait 28 adresses locales (de 129.123.456.0 a 129.123.456.255).

Réseau Hote
T110XXXXX |xxxxxxxx XXXXXXXX [XXXXXXXX

Découpage en sous-reseaux

Le découpage est la division d’un réseau en segments plus petits (les sous-réseaux)
et est obligatoire pour les réseaux de classes A et B. Il faut savoir que quand une
adresse de destination fait partie du méme sous-réseau que le nceud source, les
routeurs ne transmettent pas les paquets hors de ce sous-réseau. Segmenter un
réseau de grande taille permet, par conséquent, de réduire de maniere draconienne
le trafic réseau. Prenons I’exemple d’un réseau de classe B segmenté en 255 sous-
réseaux : a moins que sa destination ne soit un hoéte situé hors du sous-réseau, un
paquet local sera envoyé a 255 hotes et non pas a 256 000.
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Masques de réseau

Le format d’un masque de réseau est une série de 1 suivie d’une série de 0.
Un masque de réseau permet a la couche IP d’extraire la partie réseau d’une adresse
au moyen d’une opération ET logique.

Les routeurs utilisent les masques pour décider si transmettre ou non un paquet a
un sous-réseau externe. Par exemple, supposons qu’une machine dont I’adresse IP
est 129.123.456.95 envoie un courrier électronique a une autre machine dont I’adresse
IP est 129.123.456.100. En appliquant un ET logique a ces deux adresses avec le
masque de réseau (255.255.255.00), on obtient 129.123.456.0 pour les deux machines :
le routeur conclut que la machine source et la machine de destination se trouvent sur
le méme sous-réseau et ne transmet par conséquent pas le message a des sous-
réseaux externes.

Par ailleurs, si nous prenons 129.123.567.100 comme adresse de destination, I’adresse
de sous-réseau sera 129.123.567.0 et le routeur transmettra le message au sous-réseau
externe (129.123.567.0).

Note — Bien que certains de ces exemples soient relatifs aux liaisons Ethernet, leurs
principes s’appliquent a tout type de réseau.
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Glossaire

agent

alarme

alarme complexe

alarme simple

balayage

bus

communauté

contexte serveur

contexte serveur
distant

Processus logiciel correspondant habituellement a un héte géré local donné,
qui accomplit les requétes du manager et met les informations sur le systéme
local et les applications a la disponibilité d’utilisateurs distants.

Evénement anormal, pouvant indiquer un probleme réel ou potentiel, détecté
par un agent Sun Enterprise SYyMON. Cet agent transmet des informations
relatives a cet événement anormal au serveur Sun Enterprise SYyMON qui, a
son tour, les transmet a I'utilisateur sous la forme d’une alarme lorsque
I’événement atteint un seuil d’alarme prédéfini.

Une alarme complexe est basée sur la réunion d’un ensemble de conditions.
Contrairement aux alarmes simples, vous ne pouvez pas définir de seuils pour
les alarmes complexes.

Les alarmes simples sont basées sur la réalisation d’une condition.
Vous pouvez définir des seuils d’alarme pour ce type d’alarmes.

Action consistant a balayer un fichier (en général un fichier journal) a la
recherche de certains modeles (expressions réguliéres) pouvant indiquer un
probleme ou constituer une information importante. Les agents Sun Enterprise
SyMON utilisent le balayage des fichiers pour la surveillance de systemes et
d’applications lorsque ces composants ne fournissent pas d’accés direct aux
informations de statut.

Composant d’un réseau point-a-point. Le logiciel utilise un bus pour
représenter une liaison réseau a laquelle de nombreux autres hétes peuvent
étre connectés.

Chaine s’apparentant a un mot de passe utilisée pour authentifier I’acces aux
données surveillées d’un agent.

Voir “contexte serveur distant”.

Un contexte serveur distant fait référence a une collection d’agents Sun
Enterprise SyMON et a une couche serveur donnée avec laquelle ces agents
distants sont associés.
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découverte

domaine

Editeur d’attributs

événement

fenétre console

gérer

germe

interface utilisateur
graphique

instance

MIB

Outil de Sun Enterprise SyMON disponible dans la fenétre console principale et
utilisé pour rechercher les hotes, les routeurs, les réseaux et les périphériques
SNMP que I'on peut atteindre depuis le serveur Sun Enterprise SyMON.

Collection arbitraire d’hodtes et de réseaux qui sont surveillés par le logiciel
comme une entité hiérarchique unique. Les utilisateurs peuvent choisir de
diviser leur entreprise en plusieurs domaines, gérés par des utilisateurs
différents.

Fenétre qui fournit des informations sur I’objet sélectionné. De plus, I’'Editeur
d’attributs vous permet de personnaliser de nombreux critéres de surveillance
pour I’objet en question. Les critéres de surveillance dépendent du type de
I’objet : il existe des Editeurs d’attributs pour les domaines, les hétes, les
modules et les propriétés de données.

Changement d’état d’un objet géré.

Composant de I'interface utilisateur graphique du logiciel Sun Enterprise
SyMON basé sur la technologie Java et utilisé pour afficher les informations et
les statuts des hotes surveillés (et des objets gérés) ainsi que pour interagir
avec les agents Sun Enterprise SyMON.

Dans le logiciel Sun Enterprise SyMON, gérer signifie &tre en mesure de
surveiller et de manipuler un objet. Par exemple, les priviléges de gestion sont
la reconnaissance et la fermeture d’alarmes, le chargement et le déchargement
de modules, le changement des seuils d’alarme, etc. Les priviléges de gestion
s’apparentent aux acces de type lecture, écriture et exécution.

Mot de passe du groupe d’utilisateurs de Sun Enterprise SyMON appelé
esmaster . Un germe est une chaine alphanumérique de huit caractéres maximum
(ce n’est pas nécessairement un mot de passe UNIX). Vous pouvez sélectionner un
germe de votre choix ou accepter celui par défaut (maplesyr ) fourni par le logiciel
Sun Enterprise SyMON. Si vous sélectionnez un germe de votre choix, n’oubliez
pas de le noter par écrit pour pouvoir y faire référence par la suite.

L’interface utilisateur graphique ou IUG est une fenétre qui fournit a
I'utilisateur une méthode pour interagir avec I’ordinateur et ses applications,
en général au moyen d’une souris ou d’un autre dispositif de sélection.
Cette fenétre comporte normalement des éléments tels que des fenétres, une
méthode intuitive de manipulation des répertoires, des fichiers et des icones.

Mot simple ou chaine de caractéres alphabétiques utilisée dans un agent Sun
Enterprise SyMON pour identifier de maniére unique un module donné ou
une ligne dans un module.

Management Information Base. Une MIB est un modéle de base de données
hiérarchique qui décrit les données disponibles auprés d’un agent. Les agents
de Sun Enterprise SyMON utilisent une MIB pour stocker les données
surveillées auxquelles on peut accéder a distance.
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mise en cache des
requétes

module

module chargeable
dynamiquement

noeud

objet

reconnaissance d’une
alarme

régle

saut

serveur

SNMP

SNMPV2 usec

super-utilisateur Sun
Enterprise SyMON

Le serveur Sun Enterprise SYyMON contr6le les requétes a exécuter en double
provenant de différentes consoles et élimine I’exécution des requétes redondantes.

Composant logiciel qui peut étre chargé de maniére dynamique pour surveiller
les ressources de données des systémes, des applications et des périphériques
du réseau.

Module agent de Sun Enterprise SyMON pouvant étre chargé ou déchargé
pendant I’exécution du logiciel et permettant d’afficher les propriétés surveillées
dans la fenétre console principale sans devoir redémarrer la console ou I'agent.

Un noeud est une station de travail ou un serveur.

Ressource (hote, interface réseau, processus logiciel, etc.) qui est surveillée ou
gérée par le logiciel Sun Enterprise SYMON. Un objet géré est un objet que
vous pouvez manipuler. Par exemple, vous pouvez reconnaitre et désactiver
une condition d’alarme relative a un objet que vous pouvez gérer. Un objet
surveillé est un objet que vous pouvez observer mais pas reconnaitre ni gérer
de quelque autre maniére que ce soit.

Lorsqu‘un utilisateur Sun Enterprise SyMON reconnait une alarme, il indique
que celle-ci ne représente pas un probléme grave ou que la résolution du
probléme est en cours. Les alarmes reconnues cedent la priorité aux alarmes
qui ne le sont pas.

Mécanisme de contréle d’alarme qui permet I'application de logiques complexes
ou spéciales pour déterminer le statut d’'un hote ou d’un noeud surveillé.

Nombre de routeurs a travers lesquels un paquet passe avant d’atteindre sa
destination.

Collection de programmes et de processus (serveur de trappes basées sur SNMP,
événements, topologie, configuration et Java) qui travaille au nom d’un
utilisateur Sun Enterprise SyMON pour faciliter la gestion d’un ensemble donné
de réseaux, hotes et périphériques. Envoie normalement des requétes aux agents
Sun Enterprise SyMON, accepte de ces derniers les données collectées et
transmet ces données a la fenétre console principale pour les afficher.

Simple Network Management Protocol. Protocole simple congu pour permettre a
des entités reliées en réseau (hdtes, routeurs, etc.) d’échanger des informations
de surveillance.

Normes de sécurité du modéle de sécurité basé sur I'utilisateur, SNMP version 2.
Le super-utilisateur de Sun Enterprise SyMON est un utilisateur valide sur un
hote serveur. Le super-utilisateur décide ce que sont les agents dans le contexte

serveur. Par défaut, le mot de passe du super-utilisateur est utilisé en tant que
germe pour la génération des clés de sécurité.
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surveiller

URL

utilisateur Sun
Enterprise SYyMON

vue hiérarchique

vue topologique

Dans le logiciel Sun Enterprise SYyMON, surveiller signifie étre en mesure
d’observer un objet, de visualiser les alarmes et les propriétés. Les privileges
de surveillance s’apparentent a un acces en lecture seule.

Uniform Resource Locator. Un URL est une spécification textuelle qui décrit une
ressource accessible par le réseau.

Les utilisateurs de Sun Enterprise SyMON sont les membres du groupe symon
du fichier /etc/group

Vue d’une fenétre qui définit les objets dans une hiérarchie ou arborescence.
Les objets sont regroupés selon leur rang dans la hiérarchie.

Vue qui affiche les membres de I’objet sélectionné dans la vue hiérarchique.
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Index

SYMBOLES
% mémoire, propriété de processus, 252
% UC, propriété de processus, 252

A
acces a un serveur distant, 277
ACL, 272,276
activation d’un module, 132, 217
activation d’une ligne, 133
adresse de port
au sein des contextes serveur, 278
changement, 294 a 297
adresse de port RMI, 297
Adresse, propriété de processus, 251
affichage
journaux, 255
messages d’erreur, 12
affichage de données, 140
affichage Détails - Processus
configuration, 253
sélection des colonnes, 250 a 252
Afficher, options du menu, 119
agent
état de santé, 205

interaction avec la console et le serveur, 4a5

numeéro de port, 295
SNMP, 11
agent légué, 292 a 294
aide, 123
bulle explicative, 130
ajout
d’objets a des domaines, 93 a 108

d’une ligne a une table de propriété de
données, 142 a 145

depuis le Presse-papiers des graphes, 153 a 154

ajout d’une ligne, 133
alarme
acces a, 235
catégories, 236
complexe, 10
création, 230
critique, 358
détermination de la gravité d’une, 230

envoi d’un courrier électronique en cas de, 172

état, 236
fenétre, 169
génération, 355
génération d’une alarme majeure, 355
gravité, 123
icone d’alarme rouge, 230
majeure, 358
mineure, 358
non-reconnue, 231
programmation, 179, 196 a 201
reconnue, 231
régle simple, 355
simple, 10
type de, 357
visualisation, 123

alarme complexe, 10

alarme critique
alarme, 358

alarmes
seuils, 168 a 169
simples, 168 & 169

Aller, options du menu, 120
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allocation de mémoire du noyau, 358
application locale
modules relatifs & une, 340
arrét d’une requéte de découverte, 108
astuce utile
la fonction Rechercher distingue les Maj. et
min., 269
recherche de plusieurs instances, 269
utilisation des astuces, 130
utilisation des bulles explicatives, 115
visualisation des messages longs, 246
attributs
changement, 86 a 88
augmentation de la taille virtuelle, 301 a 303

B
bandes, total dans la fenétre Détails, 262
bouton Afficher les détails, 267
bouton Cacher les détails, 267
boutons
Afficher les détails, 267
Cacher les détails, 267
fenétre Gestionnaire de domaines, 55
fenétre Requétes de découverte, 95 a 96
boutons du Gestionnaire de domaines, 55
bulle explicative, 115, 130
affichage des niveaux de détails, 245, 246
visualisation des messages longs, 245

C
Canal d’attente, propriété de processus, 251
changement d’adresses de port, 294 a 297
changement de domaines, 122
changement des attributs pour un objet, 86 a 88
charge disque, 358
chargement d’un module, 132
chargement de modules, 206 a 213
classe de sécurité Java, 271
Classe, propriété de processus, 251
clé, 289 a 290
clé de sécurité
régénération, 291
clés de sécurité, 289 a 290
coller
groupe, 85 a 86
objet, 84 a 86,89 a 90

commande ping , 99, 100
Commande, propriété de processus, 252
composant serveur en tant qu’objet surveillé, 299
composant supplémentaire, 20
composants de Sun Enterprise SyMON, 2
configuration d’un agent légué en tant que sous-
agent, 292 a 294
configuration de I’affichage Détails - Processus, 250
a253
configuration des adresses de port, 294 a 297
conflit avec des adresses de port, 294 a 297
conflit de port SNMP, 22 a 23
connexion d’objets, 83
console, 11
interaction avec le serveur et I'agent, 4a5
plusieurs consoles, 3
contexte serveur, 60
limites, 279
processus de découverte, 99
contexte serveur distant, 6
contr6le d’acces, 276
catégories, 272
copie
d’une variable dans le presse-papiers des
graphes, 133
copie d’un module, 133
copie dans le Presse-papiers des graphes, 153 a 154
copier
groupe, 85a86
objet, 84 a 86
couper des objets, 89 a 90
création
domaine, 56
groupe, 76 a 78
lien entre objets, 83
module surveillé, 73
noeud, 68 a 73
objet module, 73a75
objets avec le Gestionnaire de découvertes, 97 a
100
seuil d’alarme, 170 a171
création d’alarmes, 230
création d’un objet composant serveur, 299
création d’un objet module, 218
création d’un segment, 81 a 83

368  Guide de l'utilisateur de Sun Enterprise SyMON 2.0.1 « juillet 1999



D
déchargement d’un module, 133, 218
découverte
arrét d’une requéte, 108
contexte serveur, 99
contrble des numéros de port, 101
démarrage, 94 a 96
démarrage d’une requéte, 108
filtres, 102
ID de requéte, 99
méthodes de, 99, 100
modification d’une requéte, 107 a 108
statut, 95 a 96
suppression d’une requéte, 108
temporisation, 100, 101
définition
intervalle d’historique, 181 a 188
intervalle de rafraichissement, 174, 189 a 195
programmation, 179
programmation alarme, 196 a 201
définition d’'un domaine administratif, 49
démarrage
découverte, 94 a 96, 108
du logiciel Sun Enterprise SyMON avec des
arguments, 42
fenétre Détails, 127
déplacement de colonnes dans I'affichage Détails -
Processus, 252
déplacer des groupes, 85 a 86
désactivation d’un module, 132, 217
désactivation d’une ligne, 133
désinstallation du logiciel Sun Enterprise
SyMON, 24
détails
alarmes, 126
configuration, 126
explorateur, 126
journaux, 126
processus, 126
Directory Name Lookup Cache, 358
disque
méta, 357
occupé, 355, 357
régle complexe, 355
disques, total dans la fenétre Détails, 262
domaine
changerment de, 122
création, 56
d’accueil, 51 a 53,55
définir le domaine d’accueil, 55

définition, 7
distant, 60 a 64
exemples de hiérarchie, 50
lancement d’une requéte de découverte, 97 a 100
liste, 122
membre, 7
multiples, 49
par défaut, 51
référencement, 55
remplissage, 57,93 a 108
sécurité, 13,55
suppression, 55, 58 a 60
domaine administratif Sun Enterprise SyMON, 49
domaine d’accueil, 51 a 53, 55
domaine distant, 60 a 64
domaine par défaut, 51
données
affichage, 140
rafraichissement, 148
sondage, 149 a 151

E

échantillonnage de points pour une propriété de
données, 176
écroulement d’une UC, 357
Editer, options du menu, 118
éditeur d’attributs, 133, 179
définition, 165
module, 219, 222
onglet Actions, 171
onglet Alarmes, 168 a 169
onglet Historique, 175
onglet Infos, 167
onglet Rafraichir, 173
onglet Sécurité, 280
ouverture, 166
édition
axes d’un graphe, 161
module, 213 a216
édition d’'un module, 132
édition d’une ligne, 133
emplacements des fichiers journaux, 255
esadm, 38, 41, 273, 274, 276, 283
esdomadm, 38, 41, 273, 275, 283
esmaster , 40, 45, 272, 274, 289 a 290
esops , 38,41, 273, 274, 283
espublic , 40, 45, 272, 274, 277, 279, 282, 289 a 290
Etat, propriété de processus, 251
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événement
méta-disque, 357
méta-swap, 357
événement méta-UC, 357
événements
suppression de la base de données des
événements, 304 a 306
exécution de commandes UNIX sur les
données, 149 a 151
expression temps, 180
combinaison d’expressions, 181 a 201
expression temps absolue, 180, 189 a 195
expression temps comparaison, 181 a 188, 196 a 201
expression temps cron, 180, 189 a 195
expression temps cyclique, 180, 181 a 188
expressions réguliéres UNIX dans des modéles de
texte, 259

F
fenétre console principale, 11
fenétre Détails
démarrage, 127, 244 a 246
déplacement de colonnes dans I'affichage
Processus, 252
fenétre Statistiques Processus, 253
filtrage des messages de journal, 258 a 259
module Détails des processus Solaris, 248
onglet Actions de I'éditeur d’attributs, 171
onglet Alarmes, 244
onglet Alarmes de I’éditeur d’attributs, 168 & 169
onglet Configuration, 244
onglet Explorateur, 125, 244
onglet Historique dans I’éditeur d’attributs, 175
onglet Infos, 244
onglet Infos de I'éditeur d’attributs, 167
onglet Journaux, 244
onglet Processus, 244, 248
onglet Rafraichir dans I’éditeur d’attributs, 173
onglets, 126
propriétés de I'onglet Infos, 247
sortie de, 128
total des bandes, 262
total des disques, 262
total des processeurs, 262
total matériel mémoire, 262
tri des colonnes dans I'affichage Processus, 252
types d’informations de configuration, 260

fenétre Détails - Configuration, 126
fenétre Détails - Explorateur, 125, 126
fenétre Rechercher dans Détails - Vue logique, 269
fenétre Requétes de découverte, 95 a 96
fenétre Statistiques Processus, 253

fichier domain-config  .x, 295

fichier journal circulaire, 307

fichier server-config X, 295

Fichier, options du menu, 118

filtrage des messages de journal, 255 a 258
filtrage des requétes de découverte, 102

G

germe pour clé de sécurité, 38, 290
Gestionnaire d’événements, 5, 278
gestionnaire d’événements, 304 a 306
numeéro de port, 295
Gestionnaire de configuration, 5, 278
gestionnaire de configuration
numéro de port, 295
Gestionnaire de topologie, 5, 278
gestionnaire de topologie
fonction, 301
limite de taille virtuelle, 301
numéro de port, 295
ressources systéme requises, 301
sortie du, 301 a 303
Gestionnaire de trappes, 5
gestionnaire de trappes
numeéro de port, 295
Gestionnaires de trappes, 278
graphe
données historiques, 175
échantillonnage de points, 176
édition des axes, 161
options du menu, 158 a 164
ouverture, 157
plusieurs propriétés de données, 153 a 154
propriété de données, 152
propriétés de données multiples, 152
sauvegarde, 155
groupe, 50, 273
au sein de Sun Enterprise SyMON, 273
coller, 85 a 86
copier, 85286
création, 76478
déplacer, 85 a 86
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général et basé sur IP, 76
sécurité, 273
sécurity, 13
utilisateurs, 38
groupe basé sur IP, 76
Groupe effectif, propriété de processus, 251
groupe général, 76
Groupe P, propriété de processus, 251

H
Heure début, propriété de processus, 251
hote

fenétre Détails, 125

sécurité, 13, 135

|
icone en forme de main, 263
ID groupe, propriété de processus, 251
ID session, propriété de processus, 251
images du matériel systéme, 262
imprimante
surveillance, 205
installation
conditions requises, 21
domaine par défaut, 51
emplacement des modules, 29
espace disque minimal requis, 16

interaction du serveur avec plusieurs consoles, 5

Interface Tty, propriété de processus, 251
intervalle d’historique
définition, 176, 181 a 188, 189 a 195
programmation, 179
intervalle de rafraichissement
définition, 174, 181 4 188, 189 a 195
programmation, 179
IP

adresses au sein des contextes serveur, 278

J

journal, 126

journal, affichage, 255
journaux, 12

L
Lecteur de configuration, 126, 131, 244
instructions spéciales pour la fenétre Détails, 262
Lecteur de noyau
affichage des données, 140
création d’une alarme, 170 a171
régles, 355
license, dépassement de la, 39
licenses du logiciel Sun Enterprise SyMON, 39 a 40
ligne
activation, 133
ajout, 133,142 4145
désactivation, 133
édition, 133
suppression, 133
Ligne cde, propriété de processus, 252
limite d’alarme, 169
longueur de la file d’exécution, 358
longueur file, regle complexe, 355

M
Management Information Base, Voir module, MIB
masquage d’adresses réseau, 361
Masque de réseau, 101
matériel
chemins affichés, 263
plates-formes prises en charge, 17
module Lecteur de configuration, 16
module Reconfiguration dynamique, 16
ressources affichées, 262
vues du, 262
matériel mémoire, total dans la fenétre Détails, 262
matériel surveillé, 2
matériel surveillé par le logiciel Sun Enterprise
SyMON, 2
méme contexte serveur, 6
menu avancé de filtrage des messages, 257
menu déroulant Colonnes a afficher, 250
menu déroulant Domaines administratifs de
SyMON, 57,122
messages de journal
filtrage, 255 & 258, 259
recherche de messages précis, 260
messages, affichage, 12
modeéle a rechercher, 259
modeéle de texte incluant des expressions régulieres
UNIX, 259
modification d’objet, 86 a 88

371



module

activation, 132, 217

applications locales, 340

Balayage des fichiers, 146, 204, 352
chargé automatiquement, 312, 340

chargé par défaut, 204

chargement, 132, 206 a 213

copie, 133

création d’un module surveillé, 73
déchargement, 133, 218

définition, 9, 128

désactivation, 132, 217

Détails des processus Solaris, 204, 336
dynamique, 9

éditeur d’attributs, 219 a 222

édition, 132,213 a216

Etat de santé, 204, 345

fenétre Détails, 125

HP JetDirect, 204, 354

Instrumentation MIB-11, 204, 314

Lecteur de configuration, 205

Lecteur de noyau, 205, 323

MIB, 8a9

nombre d’instances chargées, 210

par ordre alphabétique, 312, 340
permission de sécurité, 221

pouvant étre chargé plusieurs fois, 312, 340
programmation, 179, 196 & 201, 219 a 222
programmation alarme, 196 a 201
Reconfiguration dynamique, 205

Registre d’enregistrement de données, 205, 345
sécurité, 13,135,219 4222

Spouleur d’impression, 205, 349
Statistiques agent, 205, 341

Statistiques NFS, 205, 335

surveillance, 218

Surveillance de la taille des répertoires, 205, 211
Surveillance des fichiers, 205
Surveillance des processus, 147, 205, 212, 351
Surveillance proxy MIB-I1I, 205, 354
systéeme d’exploitation, 313

Systemes de fichiers NFS, 337

systemes distants, 354

utilisation de ’'Ajouter une ligne’, 312, 340

module Surveillance des fichiers, 142
ajout d’une ligne a la table, 142 a 145
module Surveillance des processus, 142, 147

N
navigation
domaines, 122
Nice, propriété de processus, 251
noeud
création, 68a73
notification agent hors service, 227
notification automatique d’une condition
d’alarme, 172
notification en cas d’alarme, 172
notification hote hors service, 227
numeéro de port
démarrage de la console, 42
processus de découverte, 101

O
objet
alarme, 123
coller, 84
connecter deux objets, 83
copier, 84
couper - coller, 89 a90
création automatique avec le Gestionnaire de
découvertes, 97 a 100
fenétre Détails, 125
modifier, 86 a 88
supprimer, 90 a 91
objet module
création, 218
octets dans I’'adressage réseau, 360
onglet Actions, 171
onglet Alarmes, 244
onglet Alarmes de I’éditeur d’attributs, 168 a 169
onglet Configuration, 244
onglet Explorateur, 244
onglet Historique, 175
onglet Infos, 244

module Balayage des fichiers, 142, 146
Module Détails des processus Solaris, 248
module Surveillance de la taille des répertoires
lister les fichiers, 151
lister les fichiers$startrange>, 149

propriété Adresse IP, 247

propriété Adresse IP cible, 247

propriété Desc. compléte entité, 247
propriété Desc. entité, 247

propriété Destination événements entité, 247
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propriété Destination trappes entité, 247
propriété Famille entité, 247
propriété Masque de réseau, 247
propriété Nom machine, 247
propriété Nom machine cible, 247
propriété Systeme d’exploitation, 247
propriété Type d’interrogation entité, 247
propriétés, 247

onglet Infos de I’éditeur d’attributs, 167

onglet Journaux, 244

onglet Processus, 244

onglet Rafraichir, 173

opération ET, 361

option de menu, 117

options de menu
Afficher, 119
Aller, 120
Editer, 118
Fichier, 118
graphe, 158 a 164
Outils, 120

Outils, options du menu, 120

ouverture
éditeur d’attributs, 166
graphe, 157

P
permission
sécurité, 271
PID, propriété de processus, 251
port
adresses au sein des contextes serveur, 278
port SNMP
définitions, 295
PPID, propriété de processus, 251
presse-papiers des graphes
copie d’une variable dans, 133
Priorité, propriété de processus, 251
priviléges par défaut
Gestionnaire de topologie, priviléges de sécurité
par défaut de Sun Enterprise SyMON, 284
remplacement, 285
procédure distante NFS, 358
processeurs, total dans la fenétre Détails, 262
processsus, 12
programmation, 179, 1814188, 1894195, 196 a 201,
2192222
propriété Adresse IP, 247

propriété Adresse IP cible, 247
propriété de données

affichage, 140

astuce, 115

échantillonnage de points, 176

éditeur d’attributs, 165

intervalle de rafraichissement, 174

représentation graphique, 152

surveillance, 179
propriété de processus

% mémoire, 252

% UC, 252

Adresse, 251

Canal d’attente, 251

Classe, 251

Commande, 252

Etat, 251

Groupe effectif, 251

Groupe P, 251

Heure début, 251

ID groupe, 251

ID session, 251

Ligne cde, 252

Nice, 251

PID, 251

PPID, 251

Priorité, 251

Taille, 251

Temps, 251

Tty, 251

uiD, 251

Utilisateur, 251

Utilisateur effectif, 251
propriété Desc. compléte entité, 247
propriété Desc. entité, 247
propriété Destination événements entité, 247
propriété Destination trappes entité, 247
propriété Famille entité, 247
propriété Masque de réseau, 247
propriété Nom machine, 247
propriété Nom machine cible, 247
propriété Systéeme d’exploitation, 247
propriété Type d’interrogation entité, 247
propriété, Voir propriété de données
propriétés logicielles surveillées, 9
propriétés logicielles surveillées par SyMON, 9
propriétés matérielles surveillées, 2
propriétés matérielles surveillées par le logiciel Sun

Enterprise SyMON, 2
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R

rafraichir les données, 148

recherche de messages de journal précis, 260
Reconfiguration dynamique

instructions spéciales pour la fenétre Détails, 262

référencement de domaines, 55
régénération des clés de sécurité, 291
regle, 5,10
allocation de mémoire du noyau, 358
charge disque, 358
complexe, 355
Directory Name Lookup Cache, 358
disque occupé, 357
erreur pas de zone de swap, 357
Etat de santé, 355, 358
Lecteur de noyau, 355, 356 a 357
logiciel Solstice SyMON 1.x, 355
logiciel Sun Enterprise SyMON 2.0.1, 355
longueur de la file d’exécution, 358
méta-disque, 357
méta-swap, 357
méta-UC, 357
personnalisée par I'utilisateur, 355
puissance UC, 358
simple, 355
temps pour pages non-référencées, 358
zone de swap, 357, 358
régle complexe
définition, 355
génération d’une alarme majeure, 355
régle de transmission des routeurs, 360
regle rCompare , 10
regle simple
génération d’alarmes, 355
propriétés surveillées, 355
régles du module Etat de santé, 355
relation, inclusive, 276
remplissage des domaines, 57, 93 & 108
réseaux de classe A, B et C, 360
rhitm000, 358
rhitm001, 358
rhitm002, 358
rhitm003, 358
rhitm004, 358
rhitm005, 358
rhitm006, 358
rhitm007, 358
rknrd100, 357
rknrd102, 357

rknrd103, 357
rknrd105, 357
rknrd106, 357
rknrd400, 357
rknrd401, 357
rknrd402, 357
rknrd404, 357
rknrd405, 357

S

sauvegarde d’un graphe, 155

scriptes-lic , 40
sécurité, 13

a distance, 60
au niveau d’un module, 219 a 222
catégories ACL, 41
ajout d’utilisateurs, 41
octroi de priviléges administrateur, 41
catégories de contréle d’accés (ACL), 272, 273
acces sur un module, 280

ajout d’un groupe défini par I'utilisateur, 282

ajout d’utilisateurs, 280

attribution de priviléges administrateur, 283

spécification des ACL, 276
suppression d’utilisateurs, 283
utilisation des fonctions clés, 280
couche de dans Sun Enterprise SyMON, 271
domaine, 55

esmaster
privé, 272

espublic
public, 272

fonctions
Admin, 275
Général, 275

Opérateur, 275
groupes Sun Enterprise SyMON, 273
hoéte, 135
messages console-vers-serveur, 45
module, 135
onglet, 280
permissions, 271
priviléges par défaut
privileges par défaut, 284
utilisateurs Sun Enterprise SyMON, 40, 272

segment

création, 81 a83
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sélection des colonnes dans I'affichage Détails -
Processus, 250 a 252
serveur
acces, 277
acces a distance, 277
contexte, 278
informations requises, 21
interaction avec la console et I'agent, 4a5
interaction avec les agents, 5
limites des contextes, 279
numeéro de port, 45,295
seuil d’alarme
création, 170 a 171, 279
seuil d’une alarme simple, 10
SNMP, 11
sortie de la fenétre Détails, 128
sous-agent, 292 a 294
sous-agent SNMP, 17,292 a 294
sous-réseau, 360
statistiques
fenétre Détails - Statistiques Processus, 253
pfiles, 253
pldd, 253
pmap, 253
pstack, 253
statistiques agent
gestionnaire d’événements, 298
gestionnaire de configuration, 298
gestionnaire de topologie, 298
gestionnaire de trappes, 298
serveur Sun Enterprise SyMON, 298
statistiques agent gestionnaire d’événements, 298
statistiques agent gestionnaire de
configuration, 298
statistiques agent gestionnaire de topologie, 298
statistiques agent gestionnaire de trappes, 298
statistiques agent serveur Sun Enterprise
SyMON, 298
statistiques processus pfiles, 253
statistiques processus pldd, 253
statistiques processus pmap, 253
statistiques processus pstack, 253
Sun Enterprise SyMON
acces a distance, 277
acces aux serveurs, 277
classes de sécurité Java, 271
contexte serveur, 278
couches de sécurité, 271
fonctions utilisateur, 275

licenses, 39 a 40

modules de base, 19

modules supplémentaires, 20

régle, 355

sécurité des utilisateurs, 40

serveur

limites des contextes, 279

surveillance, 70 a 71
suppression

domaine, 55, 58 a 60

événements de la base de données des

événements, 304 a 306

objet, 90a91

requéte de découverte, 108
suppression automatique, 304 a 306
suppression d’une ligne, 133
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	2. Cliquez sur le bouton Quitter pour quitter l’application ou sur le bouton Annuler pour annuler...
	FIGURE�3�4 La boîte de dialogue Sortir de Sun Enterprise SyMON


	Arrêt du serveur et des agents Sun Enterprise SyMON
	4
	Utilisation des domaines administratifs de Sun Enterprise SyMON
	FIGURE�4�1 Exemple de domaine



	Démarrage du logiciel Sun Enterprise SyMON
	FIGURE�4�2 Boîte de dialogue Définition du domaine d’accueil
	Définition du domaine d’accueil
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	FIGURE�4�7 La boîte de dialogue Création d’un domaine

	3. Tapez le nom du nouveau domaine dans le champ Nom du domaine.
	4. Si vous ne voulez pas remplir maintenant votre domaine, assurez-vous que la case à cocher Le r...
	5. Cliquez sur le bouton Créer.
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	FIGURE�4�9 La boîte de dialogue Confirmation de la suppression du domaineine
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	FIGURE�4�14 Le Gestionnaire de domaines distants

	2. Tapez le nom du serveur distant dans le champ Hôte. Le cas échéant, tapez également le numéro ...
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	FIGURE�4�15 Référencement d’un domaine distant


	Editeur d’attributs pour un domaine
	Définition de la sécurité d’un domaine
	1. Effectuez l’une, au choix, des actions suivantes�:
	2. S’il n’est pas déjà sélectionné, cliquez sur l’onglet Sécurité (FIGURE�4�16).
	3. Tapez le ou les noms des utilisateurs et des groupes d’administrateurs dans les champs appropr...
	4. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
	FIGURE�4�16 L’Editeur d’attributs pour un domaine
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	Création d’un noeud
	Création d’un noeud
	1. Dans la vue hiérarchique de la fenêtre console principale, sélectionnez le domaine dans lequel...
	2. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Créer un objet (FIGURE�5�4).
	FIGURE�5�1 La fenêtre Création d’un objet topologique — Onglet Noeud

	3. Dans la partie supérieure de Création d’un objet topologique, configurez le nouveau noeud�:
	a. Cliquez sur le bouton Surveiller via pour afficher le menu déroulant puis sélectionnez un logi...
	TABLEAU 5�1 Types de surveillance de Sun Enterprise SyMON�

	b. Le cas échéant, sélectionnez un type dans le menu déroulant du champ Type.
	TABLEAU 5�2 Choix disponibles dans le menu déroulant Type

	c. Le cas échéant, faites défilez les choix et sélectionnez un objet dans la fenêtre Création d’u...
	d. (Facultatif) Créez un nouveau nom unique dans le champ Etiquette du noeud.
	e. (Facultatif) Tapez une description du noeud.

	4. Tapez les informations requises dans la partie inférieure de la fenêtre Création d’un objet to...
	5. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:

	Création d’un objet module surveillé
	Création d’un objet module
	1. Dans la vue hiérarchique de la fenêtre console principale, sélectionnez le domaine dans lequel...
	2. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Créer un objet (FIGURE�5�4).
	3. Sélectionnez l’onglet Noeud dans la fenêtre Création d’un objet topologique.
	4. Sélectionnez Agent SyMON – Module dans le champ Surveiller via (FIGURE�5�2).
	FIGURE�5�2 La fenêtre Création d’un objet topologique pour Agent SyMON – Module

	5. (Facultatif) Tapez l’étiquette du noeud.
	6. (Facultatif) Tapez une description.
	7. Tapez le nom de l’hôte ou l’adresse IP.
	8. Si nécessaire, changez le numéro du port.
	9. Cliquez sur le bouton Lister les modules pour afficher la liste des modules qui sont courammen...
	FIGURE�5�3 Liste des modules

	10. Sélectionnez le module que vous voulez surveiller et cliquez sur OK.
	11. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:


	Création de groupes
	Création d’un groupe
	1. Dans la vue hiérarchique de la fenêtre console principale, cliquez sur le domaine dans lequel ...
	2. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Créer un objet (FIGURE�5�4).
	FIGURE�5�4 Création d’un objet
	FIGURE�5�5 Création d’un groupe dans la fenêtre Création d’un objet topologique

	3. Dans la fenêtre Création d’un objet topologique�:
	a. Cliquez sur l’onglet Groupe (FIGURE�5�5).
	b. Changez si nécessaire le champ Type (Général ou Basé sur IP).
	c. Sélectionnez le type de l’objet (Bâtiment, Campus ou Général).
	d. Créez une étiquette pour le nouveau groupe.
	e. (Facultatif) Tapez une description dans le champ facultatif Description.
	f. Si le groupe créé est basé sur IP, indiquez l’adresse IP et le masque de sous-réseau.

	4. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
	5. Ajoutez des composants à votre groupe�:


	Création d’objets composites
	Création d’un objet composite
	1. Dans la vue hiérarchique de la fenêtre console principale, sélectionnez le domaine dans lequel...
	2. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Créer un objet (FIGURE�5�4).
	3. Cliquez sur l’onglet Composite dans la fenêtre Création d’un objet topologique.
	FIGURE�5�6 La fenêtre Création d’un objet topologique�—�Onglet Composite

	4. Sélectionnez un objet dans la fenêtre Création d’un objet topologique.
	5. Créez un nouveau nom unique dans le champ Etiquette.
	6. (Facultatif) Tapez une description du noeud.
	7. Tapez les informations requises dans la partie inférieure de la fenêtre Création d’un objet to...
	8. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:


	Création de segments
	Création d’un segment
	1. Dans la fenêtre console principale�:
	a. Dans la fenêtre de gauche, sélectionnez dans le domaine un emplacement pour la création du nou...
	b. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Créer un objet (FIGURE�5�4).

	2. Dans la fenêtre Création d’un objet topologique�:
	a. Cliquez sur l’onglet Segment (FIGURE�5�7).
	FIGURE�5�7 L’onglet Segment dans la fenêtre Création d’un objet topologique

	b. Changez le champ Type, si désiré (Bus ou Anneau).
	c. Sélectionnez le type de l’objet.
	d. Tapez une étiquette pour le nouveau segment.
	e. (Facultatif) Tapez une description dans le champ Description.
	f. Tapez l’adresse IP de ce segment.
	g. Tapez un masque de sous-réseau pour ce segment.

	3. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:

	Connexion d’objets
	Connexion d’objets
	1. Sélectionnez deux objets dans la vue topologique.
	2. Sélectionnez Editer ‰ Créer une connexion.


	Copie d’objets
	Copie d’un objet
	1. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez l’objet existant dans la vue topologique.
	2. Dans le haut de la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Copier dans le menu dérou...
	3. Ouvrez le groupe ou le domaine de destination.
	4. Dans le haut de la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Coller.

	Copier un groupe d’objets
	1. Dans la vue topologique, sélectionnez les objets à copier.
	a. Cliquez sur le premier objet pour le sélectionner.
	b. Sur le clavier, maintenez enfoncée la touche Maj et cliquez sur un ou plusieurs autres objets.

	2. Sélectionnez Editer ‰ Copier dans la barre de menu de la fenêtre console principale.
	3. Dans la vue hiérarchique, sélectionnez (mettez en surbrillance) le groupe ou domaine où le gro...
	4. Sélectionnez Editer ‰ Coller dans dans la barre de menu de la fenêtre console principale.


	Modification d’objets
	Modification d’un objet
	1. Sélectionnez l’objet à modifier dans la fenêtre console principale.
	2. Sélectionnez Editer ‰ Modifier dans la fenêtre console principale.
	FIGURE�5�8 La fenêtre Modification d’un objet — Exemple relatif à un noeud

	3. Editez les caractéristiques comme nécessaire.
	4. Cliquez sur OK pour enregistrer vos changements ou sur Annuler pour laisser les caractéristiqu...


	Coupe et collage d’objets
	Coupe et collage d’objets
	1. Sélectionnez un objet existant dans la vue topologique.
	2. Sélectionnez Editer ‰ Couper (FIGURE�5�9) dans la fenêtre console principale.
	FIGURE�5�9 Options Couper, Copier et Coller

	3. Naviguez jusqu’à l’emplacement de destination dans la vue topologique.
	4. Sélectionnez Editer ‰ Coller. L’objet s’affiche dans le nouvel emplacement et disparaît du pré...


	Suppression d’objets
	Suppression d’objets
	1. Sélectionnez un objet existant dans la vue topologique.
	2. Sélectionnez Editer ‰ Supprimer l’objet/connexion dans le haut de la fenêtre console principal...
	FIGURE�5�10 L’option Supprimer
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	Gestionnaire de découvertes


	Démarrage de la fenêtre Requêtes de découverte
	Démarrage de la fenêtre Requêtes de découverte
	FIGURE�6�1 Le menu déroulant Outils
	FIGURE�6�2 La fenêtre Requêtes de découverte
	TABLEAU 6�1 Champs de la fenêtre Requêtes de découverte
	1. Nouvelle. Une nouvelle requête a été ajoutée mais n’a jamais été traitée.
	2. En attente. Une requête a été envoyée au serveur mais son traitement n’a pas encore démarré.
	3. En cours. Le traitement de la requête est en cours.
	4. Réussie. La requête a été traitée avec succès.
	5. Ratée. Le traitement de la requête a échoué.
	6. Arrêtée. L’utilisateur a arrêté le processus.
	7. 0 hôte ajouté. La requête n’a pas trouvé d’hôte qui rentre dans les limites de filtrage.

	TABLEAU 6�2 Boutons de la fenêtre Requêtes de découverte


	Lancement d’une requête de découverte
	Lancement d’une requête de découverte
	1. Cliquez sur le bouton Ajouter dans la fenêtre Requêtes de découverte.
	FIGURE�6�3 La fenêtre Nouvelle requête de découverte

	2. (Facultatif) Tapez un nouveau nom pour votre requête de découverte dans le champ Nom de la req...
	3. Dans le champ Découvrir en utilisant, sélectionnez la méthode à utiliser pour la découverte du...
	4. Cliquez sur le bouton OK pour démarrer le processus de découverte ou utilisez d’autres onglets...
	5. Si un agent ou un serveur SyMON est indiqué par erreur comme étant un hôte ping, créez une nou...


	Personnalisation d’une requête de découverte
	TABLEAU 6�3 Résumé des variables de découverte�
	Personnalisation d’une requête de découverte
	1. Cliquez sur l’onglet Préférences.
	FIGURE�6�4 La fenêtre Nouvelle requête de découverte - Préférences

	2. Tapez vos sélections dans les champs Enregistrement, PING, SNMP et Généralités.
	3. Cliquez sur l’onglet Filtres.
	FIGURE�6�5 La fenêtre Nouvelle requête de découverte - Filtres

	4. Cliquez sur une ou plusieurs cases (nom d’hôte, système d’exploitation ou type de plate-forme).
	5. Cliquez sur l’onglet Programmation.
	FIGURE�6�6 La fenêtre Nouvelle requête de découverte - Programmation

	6. Si vous voulez programmer des découvertes automatiques, cliquez sur le bouton pour Découverte ...
	7. Lorsque vous avez terminé vos modifications, cliquez sur OK pour sauvegarder la nouvelle requê...
	8. Cliquez sur Fermer pour sortir de la fenêtre.


	Modification d’une requête de découverte
	Modification d’une requête de découverte
	1. Sélectionnez Outils ‰ Découvrir dans la fenêtre console principale (FIGURE�6�1).
	2. Cherchez puis sélectionnez le nom de la requête de découverte que vous voulez modifier.
	3. Cliquez sur le bouton Modifier.
	4. Sélectionnez les onglets Découvrir, Préférences, Filtres et Programmation et, tour à tour, cha...
	5. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
	6. Sortez de la fenêtre�:


	Démarrage, arrêt ou suppression d’une requête de découverte
	Démarrage, arrêt ou suppression d’une requête de découverte
	1. Sélectionnez Outil ‰ Découvrir dans la fenêtre console principale (FIGURE�6�1).
	2. Sélectionnez le nom de la requête de découverte que vous voulez modifier.
	3. Cliquez sur le bouton Démarrer, Arrêter ou Supprimer pour démarrer, arrêter ou supprimer la re...
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	Fenêtre console principale
	FIGURE�7�1 La fenêtre console principale

	Vue du domaine
	FIGURE�7�2 Les vues hiérarchique et topologique de la fenêtre console principale
	Vue hiérarchique
	TABLEAU 7�1 Actions de la souris dans la vue hiérarchique

	Obtention d’informations spécifiques sur la vue hiérarchique
	Obtention d’informations générales sur la vue hiérarchique
	Vue topologique
	TABLEAU 7�2 Actions de la souris dans la vue topologique

	Bulles explicatives
	Affichage d’une bulle explicative
	FIGURE�7�3 Bulle explicative

	Menu automatique
	Affichage d’un menu automatique
	1. Cliquez sur un objet avec le bouton droit de la souris.
	2. Cliquez avec le bouton gauche pour sélectionner une option de menu (TABLEAU 7�3).
	TABLEAU 7�3 Options courantes des menus automatiques



	Barre de menu
	FIGURE�7�4 Barre de menu
	Utilisation de la barre de menu de la fenêtre console principale
	1. Cliquez sur une entrée de la barre de menu pour afficher le menu déroulant correspondant.
	2. Cliquez sur une entrée du menu déroulant qui s’affiche pour lancer l’action correspondante.

	Options du menu Fichier
	TABLEAU 7�4 Options du menu Fichier

	Options du menu Editer
	TABLEAU 7�5 Options du menu Editer�

	Options du menu Afficher
	TABLEAU 7�6 Options du menu Afficher

	Options du menu Aller
	TABLEAU 7�7 Options du menu Aller

	Options du menu Outils
	TABLEAU 7�8 Options du menu Outils


	Boutons de navigation
	FIGURE�7�5 Boutons de navigation
	TABLEAU 7�9 Boutons de navigation

	Menu déroulant Domaines administratifs de SyMON
	FIGURE�7�6 Le menu déroulant Domaines administratifs de SyMON
	Affichage de la liste courante des domaines
	1. Dans la fenêtre console principale, cliquez sur le bouton Domaines administratifs de SyMON.
	2. Cliquez sur le domaine que vous voulez afficher.


	Bouton Aide
	FIGURE�7�7 Le bouton Aide

	Récapitulatif des statuts du domaine
	FIGURE�7�8 Récapitulatif des statuts du domaine
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	Explorateur

	Vue Détails
	Utilisation de la fenêtre Détails
	TABLEAU 8�1 Fenêtre Détails�—�Onglets courants
	Démarrage de la fenêtre Détails
	FIGURE�8�1 Ouverture de la fenêtre Détails à partir du menu automatique
	FIGURE�8�2 Ouverture de la fenêtre Détails à partir du menu Outils

	Sortie de la fenêtre Détails

	Onglet Explorateur
	FIGURE�8�3 La fenêtre Détails - Explorateur
	FIGURE�8�4 Les cercles de couleur claire se “déroulent” pour fournir des niveaux supplémentaires ...
	Matériel
	Système d’exploitation
	Applications locales
	Systèmes distants
	Boutons de l’explorateur
	TABLEAU 8�2 Boutons de l’onglet Explorateur�
	FIGURE�8�5 Options du menu Module dans la fenêtre Détails
	FIGURE�8�6 Options du menu Options dans la fenêtre Détails


	Sécurité des hôtes
	FIGURE�8�7 Editeur d’attributs s’affichant pour un hôte ou un module
	Définition de la sécurité pour un hôte ou un module
	1. Ouvrez l’Editeur d’attributs pour un hôte ou un module au moyen de l’une des deux méthodes sui...
	2. Cliquez sur l’onglet Sécurité (FIGURE�8�7).
	3. Tapez les noms des utilisateurs et/ou des groupes d’administrateurs dans les champs appropriés.
	4. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
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	Surveillance des propriétés de données
	Affichage d’une propriété de données
	1. Dans la fenêtre Détails - Explorateur, double�cliquez sur l’icône Système d’exploitation (dans...
	2. Double�cliquez sur l’icône du Lecteur de noyau dans la vue du contenu ou cliquez sur le cercle...
	3. Double�cliquez sur l’icône Statistiques Charge système dans la vue hiérarchique ou la vue du c...
	FIGURE�9�1 Statistiques Charge système


	Travailler avec des lignes
	TABLEAU 9�1 Modules de Sun Enterprise SyMON qui requièrent l’ajout de lignes

	Ajout d’une ligne
	1. Dans la fenêtre Détails - Explorateur, double�cliquez sur l’icône Système d’exploitation dans ...
	2. Double�cliquez sur l’icône Surveillance des fichiers dans la vue du contenu ou cliquez sur le ...
	3. Double�cliquez sur le dossier Statut de la surveillance des fichiers dans la vue hiérarchique ...
	FIGURE�9�2 La table Surveillance des fichiers

	4. Continuez en effectuant, au choix, l’une des actions suivantes�:
	5. Tapez les informations appropriées dans les champs de texte.
	FIGURE�9�3 La fenêtre Ajout d’une ligne pour le module surveillance des fichiers

	6. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
	FIGURE�9�4 La table Surveillance des fichiers actualisée
	FIGURE�9�5 La fenêtre Ajout d’une ligne pour le module Balayage des fichiers
	FIGURE�9�6 La fenêtre Ajout d’une ligne pour le module Surveillance des processus


	Rafraîchissement des données affichées
	FIGURE�9�7 Menu automatique des propriétés surveillées

	Sondage de propriétés
	Sondage d’une propriété
	1. Dans la fenêtre Détails - Explorateur, double�cliquez sur l’icône Système d’exploitation dans ...
	2. Double�cliquez sur l’icône Surveillance de la taille des répertoires dans la vue du contenu ou...
	3. Double�cliquez sur l’icône du dossier Statut de la surveillance des répertoires dans la vue hi...
	4. Continuez en effectuant, au choix, l’une des actions suivantes�:
	FIGURE�9�8 Commandes de sondage du menu automatique
	FIGURE�9�9 La boîte de dialogue Sélection d’une sonde


	Représentation graphique des propriétés
	Représentation graphique d’une propriété surveillée
	FIGURE�9�10 Graphe de la statistique charge système Charge moyenne au cours des 15 dernières minutes

	Représentation graphique de deux propriétés
	1. Cliquez avec le bouton droit de la souris dans une cellule de la table de propriétés.
	2. Continuez en effectuant, au choix, l’une des actions suivantes�:
	3. Allez à la fenêtre de représentation graphique dans laquelle vous voulez tracer la nouvelle pr...
	FIGURE�9�11 Copie de Charge moyenne au cours de la dernière minute dans le graphe
	FIGURE�9�12 Ajout de Charge moyenne au cours de la dernière minute au graphe
	FIGURE�9�13 Charges moyennes au cours de la dernière et des 15 dernières minutes


	Sauvegarde des paramètres de représentation graphique
	1. Sélectionnez Graphe ‰ Sauvegarder la requête de graphe sous ou Graphe ‰ Sauvegarder le modèle ...
	2. Tapez le nom du graphe dans le champ Entrez le nom du graphe ou le champ Entrez le nom du modèle.
	3. Cliquez sur le bouton Sauvegarder pour sauvegarder votre requête de graphe (ou modèle) ou sur ...
	FIGURE�9�14 La boîte de dialogue Sauvegarde du graphe courant
	FIGURE�9�15 La boîte de dialogue Sauvegarde du modèle


	Ouverture d’un graphe
	1. Sélectionnez Graphe ‰ Ouvrir un graphe sauvegardé dans la fenêtre Représentation graphique.
	FIGURE�9�16 La boîte de dialogue Ouverture d’un graphe

	2. Sélectionnez (mettez en surbrillance) un graphe sauvegardé dans la liste.
	3. Cliquez sur le bouton OK pour ouvrir le graphe ou sur Annuler pour annuler votre requête.

	Application d’un modèle de graphe
	1. Sélectionnez Graphe ‰ Appliquer un modèle dans la fenêtre Représentation graphique.
	FIGURE�9�17 La boîte de dialogue Application d’un modèle

	2. Sélectionnez (mettez en surbrillance) un modèle sauvegardé dans la liste.
	3. Cliquez sur le bouton OK pour appliquer le modèle au graphe courant, sur le bouton Annuler pou...

	Menus de représentation graphique
	Options du menu Graphe
	TABLEAU 9�2 Options du menu Graphe
	FIGURE�9�18 Options du menu Graphe

	Options du menu Editer
	TABLEAU 9�3 Options du menu Editer
	FIGURE�9�19 Options du menu Editer
	FIGURE�9�20 Boîte de dialogue d’édition de l’axe des X
	FIGURE�9�21 Boîte de dialogue d’édition de l’axe des Y

	Options du menu Afficher
	TABLEAU 9�4 Options du menu Afficher�
	FIGURE�9�22 Options du menu Afficher

	Options du menu Outils
	TABLEAU 9�5 Options du menu Outils
	FIGURE�9�23 Options du menu Outils
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	Editeur d’attributs pour une propriété de données
	Ouverture de l’éditeur d’attributs
	1. Cliquez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez une cellule de la table de propriété...
	2. Continuez en effectuant, au choix, l’une des actions suivantes�:
	FIGURE�10�1 Propriété de données sélectionnée


	Onglet infos de l’Editeur d’attributs
	FIGURE�10�2 Onglet Infos de l’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

	Onglet Alarmes de l’Editeur d’attributs
	FIGURE�10�3 L’onglet Alarmes de l’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée
	TABLEAU 10�1 Limites de certaines alarmes simples courantes dans le logiciel Sun Enterprise SyMON

	Création d’une alarme
	1. Cliquez sur l’onglet Explorateur dans la fenêtre Détails.
	2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône Système d’exploitation dans la vu...
	3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône du Lecteur de noyau.
	4. Double�cliquez sur l’icône Statistiques Charge système.
	5. Cliquez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge moyenne au cours ...
	6. Cliquez sur le bouton Attributs.
	7. Cliquez sur l’onglet Alarmes.
	8. Tapez une valeur inférieure à la valeur courante dans le champ Seuil critique (>).
	9. Effectuez, au choix, l’une des actions suivantes�:
	10. Cliquez sur l’onglet Alarmes dans la fenêtre Détails.
	11. Reconnaissez cette alarme.
	12. Créez des seuils d’alarme supplémentaires et familiarisez-vous avec leur fonctionnement.

	Onglet Actions de l’Editeur d’attributs
	FIGURE�10�4 L’onglet Actions de l’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

	Envoi d’un courrier électronique
	1. Cliquez sur l’onglet Explorateur de la fenêtre Détails.
	2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône Système d’exploitation dans la vu...
	3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône du Lecteur de noyau.
	4. Double�cliquez sur l’icône Statistiques Charge système.
	5. Cliquez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge moyenne au cours ...
	6. Cliquez sur le bouton Attributs.
	7. Cliquez sur l’onglet Actions.
	8. Tapez email nom_utilisateur dans le champ Action alarme critique.
	9. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:

	Onglet Rafraîchir de l’Editeur d’attributs
	FIGURE�10�5 L’onglet Rafraîchir de l’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

	Définition d’un intervalle de rafraîchissement
	1. Cliquez sur l’onglet Explorateur dans la fenêtre Détails.
	2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône Système d’exploitation dans la vu...
	3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône du Lecteur de noyau.
	4. Double�cliquez sur l’icône Statistiques Charge système.
	5. Cliquez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge moyenne au cours ...
	6. Cliquez sur le bouton Attributs.
	7. Cliquez sur l’onglet Rafraîchir.
	8. Tapez une valeur (en secondes) dans le champ Intervalle de rafraîchissement ou cliquez sur le ...
	9. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:

	Onglet Historique de l’Editeur d’attributs
	FIGURE�10�6 L’onglet Historique de l’Editeur d’attributs pour une propriété surveillée

	Définition d’un intervalle d’historique
	1. Cliquez sur l’onglet Explorateur dans la fenêtre Détails.
	2. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône Système d’exploitation dans la vu...
	3. Cliquez sur le cercle de couleur claire en regard de l’icône du Lecteur de noyau.
	4. Double�cliquez sur l’icône Statistiques Charge système.
	5. Cliquez avec le bouton gauche de la souris et sélectionnez la cellule Charge moyenne au cours ...
	6. Cliquez sur le bouton Attributs.
	7. Cliquez sur l’onglet Historique.
	8. Tapez une valeur (en secondes) dans le champ Intervalle échantillonnage (en s) ou cliquez sur ...
	9. Cliquez dans la case à cocher en regard de Sauvegarder l’historique dans un fichier sur disque...
	10. Si vous décidez de sauvegarder l’historique dans un fichier sur disque, déterminez le type de...
	11. Si vous décidez de sauvegarder l’historique dans la mémoire cache, tapez le nombre de points ...
	12. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
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	Utilisation de l’Editeur du temps
	FIGURE�11�1 L’Editeur du temps
	Combinaison d’expressions du temps
	Création d’une expression du temps en utilisant les onglets Cyclique et Comparaison
	1. Cliquez sur le bouton Avancées dans l’onglet Historique de l’Editeur d’attributs pour une prop...
	2. S’il y a une valeur quelconque dans le champ Expression du temps, mettez cette valeur en surbr...
	3. Cliquez sur le bouton Insérer.
	4. Déterminez la fréquence pour l’intervalle d’historique (FIGURE�11�2).
	a. Mettez en surbrillance le champ du nombre et cliquez sur les flèches verticales jusqu’à ce que...
	b. Mettez en surbrillance le champ des unités et cliquez sur les flèches verticales jusqu’à ce qu...
	FIGURE�11�2 Fixation d’un cycle de une heure


	5. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�3 Editeur du temps indiquant un cycle d’une heure

	6. Cliquez sur le bouton Insérer.
	7. Cliquez sur l’onglet Comparaison.
	8. Déterminez le début de la plage de temps (Lundi).
	a. Sélectionnez Jour de la semaine dans le menu déroulant de gauche.
	b. Sélectionnez >= dans le menu déroulant du milieu.
	c. Sélectionnez Lundi dans le menu déroulant de droite.
	FIGURE�11�4 Fixation du début de la plage à Lundi


	9. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�5 Editeur du temps mis à jour avec Lundi pour début de plage

	10. Déterminez la fin de la plage de temps en cliquant sur le bouton Insérer.
	11. Cliquez sur l’onglet Comparaison de la fenêtre Temps.
	12. Déterminez la fin de la plage de temps (Vendredi).
	a. Sélectionnez Jour de la semaine dans le menu déroulant de gauche.
	b. Sélectionnez <= dans le menu déroulant du milieu.
	c. Sélectionnez Vendredi dans le menu déroulant de droite.
	FIGURE�11�6 Fixation de la fin de la plage à Vendredi


	13. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�7 Editeur du temps indiquant un cycle d’une heure du lundi au vendredi

	14. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�8 Onglet Historique de l’Editeur d’attributs actualisé et indiquant un cycle d’une heur...


	Création d’une expression du temps en utilisant les onglets Absolue et Cron
	1. Cliquez sur le bouton Avancées dans l’onglet Rafraîchir de l’Editeur d’attributs pour une prop...
	2. S’il y a une valeur quelconque dans le champ Expression du temps, mettez-la en surbrillance et...
	3. Cliquez sur le bouton Insérer.
	4. Cliquez sur l’onglet Absolue.
	5. Déterminez l’heure et la date de début (FIGURE�11�9).
	a. Mettez en surbrillance les champs de l’heure, des minutes et, si vous le voulez, des secondes ...
	b. Mettez en surbrillance les champs du mois, de la date et de l’année et cliquez sur les flèches...
	FIGURE�11�9 Heure de début fixée à 13:00:14 le 13 juin 1999


	6. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�10 Editeur du temps indiquant une heure de début de 13:00:14, le 13 juin 1999

	7. Cliquez sur le bouton Insérer.
	8. Cliquez sur l’onglet Cron.
	9. Sélectionnez la période d’activité de l’intervalle d’historique.
	a. Sélectionnez 0 dans le menu déroulant Minutes.
	b. Sélectionnez 3e dans le menu déroulant Heures.
	c. Sélectionnez Tou(te)s les dans le menu déroulant Jour du mois.
	d. Sélectionnez Tou(te)s les dans le menu déroulant Mois.
	e. Sélectionnez Lundi dans le dernier menu déroulant.
	FIGURE�11�11 Onglet Cron sélectionné indiquant 3h00 tous les lundis


	10. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�12 Editeur du temps indiquant une heure et une date de début de 13:00:14 le 13 juin 199...

	11. Placez le curseur dans le champ Cron sur l’écran Editeur du temps. Revenez en arrière en util...
	FIGURE�11�13 Editeur du temps indiquant une heure et une date de début de 13:00:14 le 13 juin 199...

	12. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�14 Intervalle d’historique commençant au 13 juin 1999, 13:00:14, à 3h00 tous les jours ...


	Programmation d’une alarme en utilisant l’onglet Comparaison
	1. Cliquez sur le bouton Avancées dans l’onglet Alarmes de l’Editeur d’attributs pour une propriété.
	2. S’il y a une valeur quelconque dans le champ Expression du temps, mettez-la en surbrillance et...
	3. Cliquez sur le bouton Insérer.
	4. Déterminez le début de la plage de temps (9h00).
	a. Sélectionnez Heures dans le menu déroulant de gauche.
	b. Sélectionnez >= dans le menu déroulant du milieu.
	c. Sélectionnez 9 dans le menu déroulant de droite.
	FIGURE�11�15 Onglet Comparaison indiquant Supérieur ou égal à 9h00


	5. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�16 Editeur du temps indiquant Supérieur ou égal à 9h00

	6. Déterminez la fin de la plage de temps en cliquant sur le bouton Insérer.
	7. Déterminez la fin de la plage de temps (Vendredi).
	a. Sélectionnez Heures dans le menu déroulant de gauche.
	b. Sélectionnez <= dans le menu déroulant du milieu.
	c. Sélectionnez 17 dans le menu déroulant de droite.
	FIGURE�11�17 Onglet comparaison indiquant Inférieur ou égal à 17h00


	8. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�18 Editeur du temps avec un intervalle de temps de 9h00 à 17h00

	9. Cliquez sur le bouton Appliquer.
	FIGURE�11�19 Editeur d’attributs - Fenêtre Alarme indiquant tous les jours de 9h00 à 17h00
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	Modules de Sun Enterprise SyMON
	Modules chargés par défaut
	Liste des modules
	TABLEAU 12�1 Modules de Sun Enterprise SyMON�


	Chargement des modules
	Chargement d’un module
	1. Sélectionnez la machine hôte sur laquelle vous voulez charger le module en cliquant sur l’icôn...
	2. Ouvrez la boîte de dialogue Charger un module en effectuant l’une des opérations suivantes�:
	FIGURE�12�1 Le menu automatique Charger un module dans la vue hiérarchique
	FIGURE�12�2 Le menu automatique Charger un module dans la vue topologique
	FIGURE�12�3 Le menu Outils de la fenêtre console principale
	FIGURE�12�4 Le menu Charger un module dans la fenêtre Détails
	FIGURE�12�5 La boîte de dialogue Charger un module

	3. Cliquez sur le nom du module que vous voulez charger.
	4. Cliquez sur le bouton OK.
	FIGURE�12�6 La boîte de dialogue Chargeur de modules pour le module Surveillance de la taille des...
	FIGURE�12�7 La boîte de dialogue Chargeur de modules pour le module Surveillance des processus

	5. Si nécessaire, tapez les informations requises dans tous les champs éditables.
	6. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:


	Edition des modules
	FIGURE�12�8 Le menu automatique Editer le module dans la vue hiérarchique
	FIGURE�12�9 Le menu automatique Editer le module dans la vue du contenu
	FIGURE�12�10 Le menu Editer le module dans la fenêtre Détails
	Edition des paramètres d’un module
	1. Sélectionnez le module de votre choix.
	2. Continuez en effectuant l’une, au choix, des actions suivantes�:
	3. Tapez les informations adéquates dans les champs éditables.
	FIGURE�12�11 L’Editeur des paramètres des modules

	4. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:

	Désactivation d’un module
	FIGURE�12�12 Module Instrumentation MIB-II désactivé

	Activation d’un module
	Déchargement d’un module
	1. Effectuez l’une, au choix, des actions suivantes�:
	FIGURE�12�13 La boîte de dialogue Confirmer le déchargement du module

	2. Cliquez sur le bouton Décharger pour supprimer le module ou sur le bouton Annuler pour annuler...


	Surveillance des modules
	Editeur d’attributs pour un module
	Définition de la programmation d’un module
	Définition de la programmation d’un module
	1. Ouvrez l’Editeur d’attributs pour un module en effectuant l’une, au choix, des actions suivant...
	2. Cliquez sur l’onglet Programmation (FIGURE�12�14).
	3. Cliquez sur le bouton Avancées et définissez la programmation du module.
	4. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
	FIGURE�12�14 Définition de la programmation d’un module


	Définition des permissions de sécurité pour un module
	Définition des permissions de sécurité pour un module
	1. Ouvrez l’Editeur d’attributs pour un module en effectuant l’une, au choix, des actions suivant...
	2. Cliquez sur l’onglet Sécurité (FIGURE�12�15).
	3. Tapez le ou les noms des utilisateurs et des groupes d’administrateurs dans les champs appropr...
	4. Terminez cette procédure par l’une, au choix, des actions suivantes�:
	FIGURE�12�15 Définition de la sécurité d’un module dans l’Editeur d’attributs
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	Alarmes de Sun Enterprise SyMON
	Types d’alarmes
	FIGURE�13�1 Récapitulatif des statuts du domaine dans la fenêtre console principale
	FIGURE�13�2 Gravité des alarmes
	Alarmes HS
	Alarmes critiques
	Alarmes majeures
	Alarmes mineures
	Alarmes désactivées (off)
	FIGURE�13�3 Objets dont l’état est irrationnel, repérés par une icône en forme d’étoile noire ou ...



	Notification aux utilisateurs d’un hôte ou d’un agent hors service
	Définition d’une notification d’hôte ou agent hors service
	1. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez l’hôte ou le groupe d’hôtes des arrêts de fon...
	2. Cliquez avec le bouton droit de la souris pour afficher le menu automatique et sélectionnez Ac...
	FIGURE�13�4 Menu automatique de la vue hiérarchique

	3. Entrez l’adresse électronique et le nom d’utilisateur à avertir en cas de condition hôte hors ...
	4. Pour inclure tous les utilisateurs de poste électronique qui sont liés au groupe de l’agent ou...
	FIGURE�13�5 Editeur d’attributs - Actions en cas d’alarme

	5. Cliquez sur OK pour fermer l’écran Editeur d’attributs - Actions en cas d’alarme.


	Création d’alarmes
	Affichage des informations sur les alarmes
	Icônes d’alarme de couleur
	FIGURE�13�6 Alarmes dans la fenêtre Détails
	FIGURE�13�7 Alarmes dans la vue du contenu

	Visualisation des alarmes dans le récapitulatif des statuts du domaine
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	Surveillance du Gestionnaire de topologie et du Gestionnaire d’événements
	Création d’un composant serveur en tant qu’objet surveillé
	1. Dans la fenêtre console principale, sélectionnez Editer ‰ Créer un objet.
	2. Cliquez sur l’onglet Noeud.
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